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 المستخلص
نًهة يدددهةفي هصهرفدددقسذهة لخادددق هة دددق هتهدددهذه دددراهة هسةتدددصهالهلاقدددين اهة كين دددصهيدددنٌهة    دددنٌهة رةس ه ة    ددد

(هردددد ه541  لدددد رهستسرتدددد قصهمههه ةفي  ددددههة ددددليلهة ت دددد  ههة  عل لدددد ههصهة بعددددلهمه  شفيدددد هةتدددد  قسثهة تدددد بق صهفيلدددد ه 
(ههةتد  قسثه دق صه ل عل د همهه511(هرفدفاقهرد ههرفدقسذهة لخادق هة دق هصهة  لد رهمهمفي دهجهرليدقهه ه51ة كدقرلنٌهصه 

سئ س  قصه لبعلهلاض ل ه جترهفيين صهةسلابقطه لاأثنًهركلت هينٌهة    نٌهة رةس ه ة    دنًهة يدهةفي هه تمه  قغصههافض  قص
مه خلف هة هسةتصهالهاصه لقزهفيين صهةسلابقطهه لاأثنًهركلتيصهينٌهة    نٌهة رةس ه ةيكقرهة    دنًهة يدهةفي هة   ةلدصهيكقرد ه

هسثهفيل هة  عل  ه.ةلأ ق صه ة ف  صه ة اين صه ة سقت صه ل ق ينجه ة لخه
هة  ل قجهة هة صه:هة    نٌهة رةس هههمهة    نًهة يهةفي 

 

Abstract 

The aim of this study is to reveals the Impact of managerial empowerment in creative thinking at the private sector 

banks of Kurdistan Region .the study depends on descriptive and analytical methodize using the practical manner. Study 

sample consists of employees in (13) banks of the private sector at Kurdistan Region, its amounted (132). a major study 

finding that there is a significant statistical impact and positive statistical significant correlation between  managerial 

empowerment and creative thinking ,by its factors, Originality ,Flexibility ,Fluency, Sensitivity to the problems and the 

ability to analyze .                                                                                                                      

   

Key word: managerial empowerment, creative thinking. 

 المقدمة : 
يكددددههة    ددددنٌهة رةس هردددد هة  ددددق  رهة هيةددددصه سددددب قهصهة رتهة رةس همه جددددقيه    ددددصه ل اددددتسهصهة   ددددفهة رةس ه

ة د ع ره ة  ةردفهةلهة ل  دصهة   لدصه ردقهيللادذهفيلد هز داهرد هلا دنًةجهصههة هيلهخفت قهًصهمجدقسهة  عدتسهرد هرل  دص
ي ئصهة ل  صه. يفسزه رةهة  يتشهفيلد ههردلاهة كدقرلنٌهة لخدهسثهمه ة تد لخين  صهصه دلاهة لخدفةسةجه ةر ق  دصهة  فدفذهسقدفسقيهصه

هاقفيل دصهة رةيه  سدنٌه تفي دصهة ل  دقجهة ك  هراهة لس زهفيل هة س تيقجهة رةسيصهة ه  ق.ه مظ  هرد هخدينسهة    دنٌه سدنٌ
هة تيهلالخهريقهة ل  صهةضقاصهةلهة  زةشهفيقليهر ه ب هة كقرلنٌهصهلال  رهة لخفةسةجه.هه

ردد هجق ددذهةخددفهاددقصهةغلددذهة ري ددقجهة هيةددصهلالق  دد ههة    ددنًهة يددهةفي همهالخددههةخددرهة تضددت هة   قرددقهر زةيددهةهردد ه
 رفةسزهة بعلهة كل د هيقد  هخدق همه يفجداهز داهة    دقشهة  زةيدههيدق    نًهه ب هة ل  قجهفيقرصه ة ؤتسقجهة سقرمظ ص
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ة يددهةفي ه  ت ددعههيكددههضددف سثهح   ددصه  علخ ددمخهة هلالخددهشهصهمخ لددكهمجددق جهة  ددقثهمههس ددقهةصهة ل  ددقجههفيقرددصه رل  ددقجه
 ه   ددصهرددؤخفةهًردد هلاكددق رهة في ددقسهصق ددصهلاتةجددعه ددهيقجهخاددنًثه    ددصهة  اددتسةجهة ق ددلصه رددقه دديهلاعهةلأتددتةرهة ل ددصه ة

ة لقاسصه ة د هةر قمهمددقهي الدذهة   قردقهًسبدنًةهً لاادتيفةهًرسد  فةهًيدق    نًهة يدهةفي ه  د هة لداهة لخدهسثهفيلد هة لقاسدصهصه د ه
ه. راهة  ف ذه ة  عهيقجه  عسنٌهرل  قتهقه لاكزيزهمرةئيق

 ددقجهة قضددفثهجددقيهةخ  قس ددقه   ت ددقهة   ددنًي هيلددقيهفيلدد هرددقهلالخددهشه  مش ددصهة    ددنٌهة رةس ه ة    ددنًهة يددهةفي ه ل ل 
ة فئ سنٌه لهسةتصهة قضفثهمه جفىهةخ  قسهفي لصهر هرفقسذههة لخاق هة ق هصهة ل رهسفرت قصه جفةيهةلجق دذهة  دهةمهرد ه

جهة هسةتصه. لاتشفي همح تيقجهة هسةتصهصهةسيكصهربقحلهخفاهة  سه ل لي  صهمهةرقهة ةقمهالخدهشهلادق نًه  دف هفيد هر  دنًة
ة هسةتدددصهة فئ سددددصه ة  ففي دددصهمهصهحددددنٌهخفددداهة ةق ددددله ل ق دددذهة  اب لخدددد همهي ل دددقهفيفضدددد هة تددد ل قجقجه ة  ت دددد قجهصه

هة بعلهة خنًه.
ه

 المبحث الأول : منهجية الدراسة
ه:هأولا:مشكلةالدراسة

 كللخدددصه ددددرةهلا  ددد هرقددد لصهة هسةتددددصهصهاصهر يدددتشهة    دددنٌهة رةس هردددد هة  دددق  رهة هيةدددصه سددددب قهمه ة هسةتدددقجهة ه
ة  يدتشهلا دقرهةصهلا ددتصه ل لدصهفيلدد هرسد تىهة ل  ددقجهة رةسيدصه فيلد همرددتهخدق هفيلدد هرسد تىهرفددقسذها لد رهستسرتدد قصهمه

مظة هة    نًهة يهةفي همحههة ضف سةجهةلأتقت صهصهارةسثهرل  قجهةلأفي دقسهمهح دلهحدقشهفيلد هة   دقشهة بدقحةنٌهصه  داه ه
فيلددتةصهة كفددفه ل ل  ددقجهة    ددزثه ة ددهيفي هة لددقجعنٌهمه ددرةهسددقصهحفيددقه ل  ددقجههةلمجددق جهحددسهمرسدد ههة    ددنًهة يددهةفي ه

ة لخاق هة ق ق    قشهيق    نًهة يهةفي هه ة  يقجعهمهح لهس قهي تصه ترهة ل دقثهذدراهة ل  دقجهصهرتةجيدصهة  عدهيقجه
هة كفددفيص هة فبحدد هة ددر ه ددتهس دهة ل  ددقجه ة   ددنًةجهةذقئلددصهصه ددرةهة كفددفه ة ددر هة ددعهةلأتقتدد صهة   ددنًهة سددفياهمه هة ك دد

(.ه مدددقه ه دداها ددعهمصهة لخاددق هة فددفصهيك ددلأهتددبق قهًصهةلأخددره ددقهلات دد ها  ددعهة كلددرهصهمجددقسهة   ددفه4:هه1155 ة فددق,همه
ة رةس ه ة   لت تج هر هح لهةفي  قراهفيل هة يهة هر همج هرفيرهسقادصهمجدق جهمفي ق دعه ضد قصهة  لخدهشهة سد  فهصه دسه

ق جهمه سددتصهة    ددنًهة يددهةفي ه رددقهي ددفشاهردد هةيددهةفيقجههيسددقفيهه ددراهة فددقسذهفيلدد هة لخ ددقشه يقريددقهة  تيددصهسفس ددزثهردد هةلمجدد
سسقئزهةت لخفةسهة   فقرهمهمددقهي الدذهرد ه درةهة لخادق هلادتانًهة ب ئدصهة رةسيدصهة هةفي دصه ل   دنًهة يدهةفي ههيقدسهةلمجدق جهحدسه

 ذدرةهادقصهه(.ه4:ه1112يلبيهحقجقجه ر البدقجهسقادصه اقفيدقجهة   فدقره رس يد ميس ا اهرتةسبصهة  اتسةجهة  سقسفيصه ه
رفددقسذهة لخاددق هة ددق هصهة  لدد رهبحقجددصهالهركفاددصههة زيددههردد هة كتةردد هة ددؤثفثهصهة    ددنًهة يددهةفي هه تةجيددصهة  عددهيقجه

  ل دددصهمه   ددداهصهمصهة    دددنٌه ة  لدددق هة  دددف ه ة تددد  فةسهصهة  عسدددنٌهة سددد  فهرددد هةجددد ه لخ دددمخهة   دددقيثه ة  قفيل دددصهة
ة رةس هيكددههردد هة كتةردد هة ي ددصهصهح ددزهة    ددنًهة يددهةفي ه ددهىهة كددقرلنٌه.هه ةلاسددق قهردداهرددقهلالخددهشهاددقصه ددفدهة  سددق  جه

ه-ة  ق  صهمظ  همصهيسق رهصهلاتض اهرق لصهة بعله:
هرقهرس تىهة    نٌهة رةس ه هىهة كقرلنٌهصهة فقسذهة بعتثصهه؟ .5
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 نًهة يهةفي هه هىهة كقرلنٌهصهة فقسذهة بعتثصهه؟رقهرس تىهة     .1
 رقه تهةثفة    نٌهة رةس هصهةيكقرهة    نًة يهةفي ه هىهة كقرلنٌهصهة فقسذهة بعتثصه .1
ه  ه لقزهفيين صهةسلابقطههينٌهة    نٌهة رةس ه ةيكقرهة    نًهة يهةفي هصهة فقسذهة بعتثصهه؟ .4

 ثانيا :أهمية الدراسة  :
ممش صهة هسةتصهر هممش صهة لخاق هة ر هلاابمخهفيل دعهمهح دلهاصهة فدقسذهة ق دصه د هةحدههة ل  دقجهة فةئدهثهلالباهههههه

صهلالخهيمهة هرقجهة ففا صه ة   تيل صهصهة  ل رهه.هس قهلالالمخهممش صهة هسةتصهة ق  صهر هممش صهة تضت هة ر هلابعةدعهيقفي بدقسه
ق ددفثه رددقهشة دد ه لق دداهحقجددصه هسةتددصهجتة بددعهة ين ل ددصه رددهىهرسددقمش يقهصهاصهة    ددنٌهة رةس هردد هة  ددق  رهة رةسيددصهة ك

لال  دصهحدق جههة    ددنًهة يدهةفي هه ددهىهة كدقرلنٌهصهة ل  ددقجههسقادصه.هس ددقهمظ د هةصهلالخددهشه دراهة هسةتددصه  دقئله لات دد قجه
ه. رةسةجهة فقسذهصهة  ل رهلاسق رهصههلافت خهثلخقاصهة    نٌهة رةس ه ة    نًهة يهةفي هه

 : ثالثا :أهداف الدراسة
ه-مظ  هلالين اهة رهة  هةذهة تيهلاب  ه راهة هسةتصهةصه لخلخيقهيق تيه:

لالخدددهيمها دددقسه  دددف هيتضددداهر يدددتشهة    دددنٌهة رةس ه ايكدددقراه مثدددفاهصهةيكدددقرهة    دددنًهة يدددهةفي ههصهرفدددقسذهة لخادددق ه .5
هة ق ه  ل رهستسرت قصه.

ههةفي ه هىهة كقرلنٌهص.هرفقسذهة لخاق هة ق ه  ل رهستسرت قصه. هيههرس تىهة    نٌههة رةس ه ة    نًهة ي .1
ةخ بددقسههفيين ددصهة سلابددقطه ة  ددأثنًهيددنٌهة    ددنٌهة رةس ه ةيكددقرهة    ددنًهة يددهةفي هه ددهىهة كددقرلنٌههصهرفددقسذهة لخاددق ه .1

 ة ق ه  ل رهستسرت قصه.
 رابعا :أنموذج الدراسة وفرضياتها 

 لخ ددمخهة ددهةايقهيلددقيهةمسددتزخهةالةضدد هذددقمهيدد رهردد هخين ددعه هيددههة   ددنًةجهي الددذهلاتضدد اهةيكددقرهرقدد لصهة هسةتددصه ه
ة سددد لخلصههة   ةلدددصهيدددق    نٌهة رةس ه ةيكدددقراهه ة   دددنًةجهة ك  دددهثههة   ةلدددصهيدددق    نًهة يدددهةفي ه ةيكدددقراههمه يدددقالة هة دددقاه

ه(هه5ق  ه ه ةحهه  قثنًهة   نًةجههة س لخلصهصهة   نًةجههة ك  هثمه س قهيتضععهة 
ه

ه
ه
ه
ه
ه

ه
 (انموذج الدراسة1الشكل )
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مج تفي نٌهسئ س  نٌهر هة  فض قجه لا  ف هرليقهفيهرهر هة  فض قجهة  ففي صهرليقهردقهمطداهه لالبةمخهر هةمستزخهة هسةتص
ه-فيين قجهة سلابقطه ةلأخفىهفيين قجهة  أثنًهينٌهر  نًةجهة هسةتصه س قهيل ه:

هة  فض صهةلأ له
يصهزةجهر  صهاحفقئ صهينٌههة    نٌهة رةس ه ةيكقرهة    دنًهة يدهةفي هصهرفدقسذهة لخادق هلاتجههفيين صهةسلابقطهركلته

هة ق ه  ل رهستسرت قصه/ة كفةره.
ه- لالبةمخهرليقهة  فض قجهة  ففي صهة  ق  صه:

 لاتجههفيين صهةسلابقطهركلتيصهزةجهر  صهاحفقئ صهينٌهة    نٌهة رةس هه هة اين ص. -1
 جهر  صهاحفقئ صهينٌههة    نٌهة رةس هه هة ف  صه.لاتجههفيين صهةسلابقطهركلتيصهزة -2
 لاتجههفيين صهةسلابقطهركلتيصهزةجهر  صهاحفقئ صهينٌهة    نٌهة رةس ههه هةلأ ق صه. -3
 لاتجههفيين صهةسلابقطهركلتيصهزةجهر  صهاحفقئ صهينٌهة    نٌهة رةس هه هة سقت صه ل ق ينجه. -4
هينٌهة    نٌههة رةس ه هة لخهسثهفيل هة  عل  ه.لاتجههفيين صهةسلابقطهركلتيصهزةجهر  صهاحفقئ صه -5
 

هة  فض صهة ةق  صه
هلاتجههفيين صهلاأثنًهركلتيصهينٌهة   نًهة س لخ ه هة    نٌهة رةس ه(ه ة   نًهة ك  هه ةيكقرهة    نًهة يهةفي هه(ه

ه- لالبةمخهرليقهة  فض قجهة  ففي صهة  ق  صه:
  هة اين صه.ههههلاتجههفيين صهلاأثنًهركلتيصهينٌهة    نٌهة رةس هه -1
 لاتجههفيين صهلاأثنًهركلتيصهينٌهة    نٌهة رةس ه هة ف  صه.ه -2
 لاتجههفيين صهلاأثنًهركلتيصهينٌهة    نٌهة رةس هه هةلأ ق صه.ه -3
 لاتجههفيين صهلاأثنًهركلتيصهينٌهة    نٌههة رةس ه هة سقت صه ل ق ينجه.ه -4
 ة  عل  ه.هلاتجههفيين صهلاأثنًهركلتيصهينٌهة    نٌههة رةس ه هة لخهسثهفيل  -5
 

 :أسلوب جمع البيانات وتحليلها -خامسا :
ةفي  هجهة ت بق صهسقرةثهسئ سصهلج اهة ب ق قجهمهح لهتمهةفيهةر قهيق في  قرهفيل هفيهرهرد هة لخدقي اهة سدقيلخصهمههههه

ه(ههثينثددددصهةجددددزةيهخفدددداهة  سه ل كلترددددقجهة  كفي  ددددصهفيدددد 5شملدددد هة تدددد بق صهصه دددد   يقهة ليقئ ددددصهة ددددتيهي يف ددددقهة لعددددمخه 
(هالخددفثهمههي ل ددقهةلجددزيهة ةق ددله51ة فددقسذهة بعتثددصه ة سدد   بنٌهمهةرددقهة ةددقمهاينفدداه لخ ددقصهة    ددنٌهة رةس ه لاضدد  ه 

(هالخددفثه.س ددقهتمهة في  ددقرهفيلدد هرلخ ددقصه   ددفجهة  قتدد ه  ددف هلاتشيدداهه11اينفدداه لخ ددقصهة    ددنًهة يددهةفي ه لاضدد  ه 
 هةلا دددمخهمه هةلا دددمخهيقدددهثه(.هه  دددهذهة  علخدددمخهرددد ه دددهرهة جقيدددصه ة دددر هلا ت ددد هرددد ه ةلا دددمخهيقدددهثهمهةلا دددمخهمهمحقيدددههمه

مح تيدقجهة تد بق صه لادتخ هة ه دصهة كل  دصهصه ل د هة ب ق دقجهالخددههتمهاخضدقفييقهلمج تفيدصهرد هة خ بدقسةجه رليدقهه  دقصهثبددقجه
لدد ه(ه  دد ه   ددصهرتجبددصه فيق  ددصهجددهةه  ددرةهيددهسهفي18441م  ددقهسف  بددقذهة ددر هيل دد ه    ددعه ة تدد بق صهيقتدد ينهةشههركقردد ه
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ة لاسددقرهة ددهةخل ه  لخددفةجهة تدد بق صه لابددنٌهاصه  دداهركددقرينجهة سلابددقطهيددنٌهة  لخددفةجه يددنٌهس قهتمه  ددقصهثبددقجهة تدد ب قص.
ه.ة ق سهة  ل صهة ق صه قههسق  هركقرينجهةسلابقطهركلتيصه

ه-فقئ صهة  ق  صه:   ف ه لخ مخهم هةذهة هسةتصه ةخ بقسهافض قتهقهالخههتمهة في  قرهفيل هة لخقي اه ة ؤ فةجهة حههه
 1ة لسذهة ئتيصه ة   فةسةجه ة تتطهة سقبيه كفاصهرس تىهة ت  قيصه -
 1ة مرفةذهة ك قس ه كفاصهرسجصهة  ق  هصه  رهة جقيصه   هتؤةس -
 ركقر هة سلابقطه هتبنًرقصه(ه  عهيهه ت هة كين صه  تتهقهينٌهر  نًةجهة هسةتصهه. -
 ة   نًةجهراهيكضيقه.ه كفاصهةثفهFةخ بقسهة مرهةسه ةخ بقسه -

ه  كهمج  اه في لصهة هسةتصه:ه-تقرتق
(هرففاقهر هة فدقسذهة كقرلدصهصهة لخادق هة دق هصهة لد رهسفرتد قصه/هة كدفةره جدفةيهةلجق دذهة  دهةمه51تمهةخ  قسه 

(هردد ه511ردد هة هسةتددصه.ه شفيدد هةتدد  قسةجهة تدد بق صهفيلدد هة كددقرلنٌهصهلالدداهة فددقسذهمه يل دد هفي لددصهة هسةتددصهة ليقئ ددصه 
(هه1(هة فقسذهة بعتثصه فيدهرهة تد  قسةجهة تشفيدصه ة فدق صهم يبدنٌهةلجده سه 5ة كقرلنٌهصهلالاهة فقسذه. يبنٌهةلجه سه 

ه.  كهفي لصهة هسةتص
 (توزيع استمارة الاستبانة على عينة البحث1جدول )

هة ت  قسةجهة فق عهة ت  قسةجهة تشفيصهةترهة  ف هج
 51ه51هرففذهايينذهة تينر ه5 .5
 51ه51هرففذهستسرت قصهة ه ليه ينت ة قسه ة  ل  صه1 .1
 51ه51هرففذهة  كق صهة  ل   هة تينر ه ل ل  صه ة ت ة قسه1 .1
 5ه5هرففذهةسي  ه ينت ة قسه ة   تي ه4 .4
 5ه5هرففذهة تسسقيه ينت ة قسه ة   تي ه1 .1
 51ه51هرففذهرجلصه ة  فةجه ل ل  صه ة ت ة قسه2 .2
 51ه51ه  صه ة ت ة قسرففذهة ت  ه ل له3 .3
 3ه4هرففذهة قفرهةلأ تطهة كفة  ه ينت ة قسه4 .4
 3ه5هرففذهة لفتسه ينت ة قسه5 .5
 51ه55هرففذهة ق قسه ل  تي ه ة ت ة قسه .51
 3ه5هرففذهم تسهة ه ليه ينت ة قسه .55
ه4ه51هرففذهج يقصه ل  تي ه .51
ه3ه4هرففذهة  عههه ينت ة قسه .51
ه511ه541هةلمج ت ه .54
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 نة الدراسة( وصف عي2جدول ) 
هة لسبصهة ئتيصهة كهرهائقجهة   نًهة   نً

هةلجلا
ه14ه11هزسف
ه21ه41هة ة 

هة ك ف

ه1ه1هتلصه11ة  هر ه
ه14ه33هتلصه15ه-11ر ه
ه14ه11هتلص15هه-11ر ه
ه54ه54هتلصه45ه-41ر ه

ه4ه1هتلصه11ةسةفهر ه

هة  عف  هة هسةت 
ه1ه1هةفيهةريصهاأ  
ه22ه43هريلتشهلالخني

ه14ه41هيتصي ق تسه

هفيهرهتلتةجهة هرص

ه13ه11هتلتةجهه5-1
ه43ه21هتلتةجه51-ه2ر ه
ه53ه11هتلص51-55ر ه
ه5ه51هتلصه11-هه52ر ه

ه
ه.يق في  قرهفيل ه  قئلهة قتبصهة   ل   صةلجه سهر هافيهةرهة بقحله

صهحدددنٌهيل ددد هه%ه21(هههةصههغق ب دددصهةادددفةرهة ك لدددصه دددرهرددد هة  دددقحهح دددلهيل ددد ه سدددب يره1ي بدددنٌهرددد ههةلجددده سه 
%هصهحدددنٌه14تدددلصهح دددلهيل ددد ه سدددب يرهه15-11%هم ةصهغق ب دددصهة كدددقرلنٌه دددرهرددد هة  ئدددصهة ك فيدددصهه14 سدددبصهة دددرستسه

%رد هة كدقرلنٌه درهرد هائدصهة قدبقتم ةح  ه41%ه  رةهيكدنيهةصهه14تلصه سبصههه15-11ةح ل هة  ئصهة ك فيصهةسةفهر ه
%ه43(هتددلتةجههه51ه-2 سددبصهة كددقرلنٌهة ددري هخددهر يره ه%هصهحددنٌهيل دد 22ة ق ددلنٌهفيلدد ه دديقرثهة ددهيلتشهه سددبصه

هر هة بعتثنٌه.
 المبحث الثاني : الجانب النظري

 :أولا :مفهوم التمكين
 يددفهر يددتشهة    ددنٌهصهلقيددصهة ة ق  ل ددقجهردد هة لخددفصهة قضدد ه   دد ه ددرةهة  يددتشه دد تفيقهً س ةجددقهًصهاددلثهة  سددك لقجه

فهة بقف هرةخ هة ل  صهةيقهسقصه تفييقهمه جقيه رةهة  يتشه    دصه ل ادتسهصهة   دفه  رةه قلالهفي هشيقرثهة لس زهفيل هة كلف
ة رةس هة ددهيلهخفت ددقهًصهمجددقسهة  عددتسهردد هرل  ددصهة دد ع ره ة  ةرددفهةلهة ل  ددصهة   لددصه رددقهيللاددذهفيلدد هز دداهردد ه
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   دقته ة بدقحةنٌه دهرتةهةسةيهر كدهرثه(.ه ر هر قيكدصهة ري دقجهي بدنٌهةصهةه35:ه1151لا نًةجهصهي ئصهة ل  صه ة ضينفينٌهم
ه(ههةر قا.1صففت هة    نٌههه.ه مظ  هلالين اهيكضهةسةيهة بقحةنٌهيققصهر يتشهة    نٌه تجذهةلجه سه 

 (اراء الباحثين بخصوص التمكين الاداري3جدول )
هة  كفيكهة سلصه ة ف عصهةترهة  قلاذهج
هPotter fieldه5

ه
كقرلنٌهبح لهي تافه هييرهرل عهة    نٌه تهلاكزيزه هسةجهة ه1:ه5551

ة ج يقره ة هةسهة ح قشه ة  لخهيفه حفيصهة  ففذهصهة لخضقيقهة تيه
لاتةجييرهخينسهمدقست يره يقريره سر اهرسقمش يرهة  قرلصهصه

هة لخفةسةجهة تيهلا كلمخهيقفي قذره.
 Riggsه1

ه
ةصهة    نٌهة رةس ه تهرلاهة كقرلنٌهحفيصهة  ففذه  لخ مخهه3:ه5551

سصهصهةتخقزهة لخفةسةجهمهايتهير اهمضلخمخهاف عه في قسهة كلخ هة ققسه
 ة    نًهة يهةفي همهاق    نٌه ة ةلخصه ة س قدهي هامخهة كلترقجه
 شيقرثهاف هة تةسه ة   ق رهيسيرهةلهحههسبنًهصهةمصقرهرلقذه
لال    هلالأشها عهرينراهة سلتزهة يهةفي ه ة س قده لكقرلنٌه

هيق ققسسص.
ة عهفي ل صهةفياقيهة افةرهتلاصهة تاهصهمدقستصهة ف قيصهمه    هه51:ه1111هةاله ه1

ة سؤ   صه صهةت ينهةشه هةستهرهر هخينسهلاق  كيرهفيل هةت ينهةشه
هة لخفةسه.

:هه1112هة فةحقصه ةذ تيه4
ه144

 تهرلاهة كقرلنٌهة لخهسثهمه ة ت لخين  صهصه لاهة لخفةسةجه ةر ق  صه
فيل هة س تيقجهة رةسيصهة  ففذهسقفسقيهصهة ك  هراهة لس زه

ة ه  ق.ه ة    نٌه هيكنيهالخطهلا تيضهة كقرلنٌه فينح قجه لاه
هة لخفةسه   لعهةيضقه ضاهة  هةذه ة س قده لكقرلنٌهيق ققسسصه.

هة ض تسه1
ه

(ههي  ة هصهة ينرهحفيصهBowen and lawier ة    نٌهه الخقه فة ه هه41:ه1115
 ه همظ  هلااتيفاهيق  هة ت كه  راهحق صهز ل صهمه ت قرهةرسةس

ي ف هفيل هة  سقصهر هة قسخهينٌهفيق صه ضعق قههاق    نٌه
حق صهز ل صهرةخل صه  قخهةلهلابنيه ةة  هذراهة ق صهر ه ب هة  فرهمه
   هلا تةافه عهة ةلخصهيق ل اه ة لخلقفيصه قهمظ لاهر ه هسةجهركفا صه

ه.ف هة  يقهلاسقفيهاهصهةتخقزه فةسلاعه ةخ بقسهة ل قئلهة تيهيترهةصهي
رلاهة كقرلنٌهحفيصهة  ففذه  لخ مخهة ققسسصهصهةتخقزهة لخفةسةجهمهه441:ه1155هة ب ضنٌه ة افة  صه2
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ايتهير اهمضلخمخهاف عه في قسهة كلخ ه ة    نًهة يهةفي همه
اق    نٌه ة ةلخصه ة س قدهي هامخهة كلترقجه شيقرثهاف هة تةسه

    هلالأشها عهرينراه ة   ق رهيسيرهةلهحههسبنًهصهةمصقرهرلقذهلال
هة سلتزهة يهةفي ه.

هةلجه سهر هافيهةرهة بقحلهيق في  قرهفيل هة فقرسهة رستسثهآ  قً.
ه

 ثانيا :اهمية التمكين الاداري  : 
(هةلهةصهفي ل ددصهة    ددنٌهة رةس هري ددصهصه دد هة  لخددهشهة   لت ددتج همهه441:ه1155يقددنًه هة ب ضددنٌه ة افة  ددصههم

 دد هة صهصهة ك دد ه  سددعهيددقافةرهة دد ه.ه  ددر اهاقلددقهصهحقجددصهةلهلاسددي  هة  ددف ه  دد هفيضددتهردد هاق ل  ددقجهة رةسيددصهلاك
ةفيضددقيهة  فيددمخهمه  سدديرهيددقسلأه ددهسهصه لخ ددمخهة ددهةذهة ل  ددصه.ه ةصهة    ددنٌهة رةس همضلخددمخهرزةيددقه اتةئددههفيهيددهثه لكددقرلنٌه

ه ة ل  قجهمهلا  ة هصه:ه
ه رةه تهجت فها فثهة    نٌهة رةس ه.شيقرثهةمزفةطهة كقرلنٌهصهةتخقزهة لخفةسةجه ه -5
ةتدد ينهةشهاددفرهة ك دد هزةلا ددصهة رةسثهح ددلهيلخددتشهة    ددنٌهة رةس هيق في  ددقرهفيلدد هاددفرهة ك دد هزةجهة تدد لخين  صه حفيددصهه-1

 ة  ففذهصهةرةيهة يقشه  رةهيكنيهة عهيلخل هة في  قرهفيل هةذ   هةذفر ه.
بقددفيصه ة   لت تج ددقه هة كددهةجه ة ر ةجهفيلدد همرددتهرلقتددذهمهاقذددهذهيلخددتشهة    ددنٌهة رةس هفيلدد هةتدد  ينسهة ددتةسرهة -1

ة ة ه ل   نٌهة رةس ه ته لخ مخهة ف هرسجدقجهة تد  ينسه لاق دقجهة بقدفيصه ة دتةسرهة  قحدصه لات  دكهة   لت تج دقه
 .هصهةرةيهة يقشهمه س هز اهت ؤر هةلهلاتانًهة ت  ه ةلجيهه ة قسه  لخ مخهة  هةذهي  قيثه اقفيل ص

لاقدددد  اهة دددد كلره ة  ددددهسيذه ة قا ددددصهفيلدددد هة ددددلأةجهمهاددددق    نٌهة رةس هيفسددددزهفيلدددد هلاددددهسيذهة ددددت  نٌه لاتتدددد اه قفيددددهثه-4
فيلدد هة ددلأةجه ة   ددقيةجهركلترددقتهره خددلأةتهره ددهذهلاسددي  هةرةيهريددقريرهم خلددمخهة ددت يهة  ل   دد ه ردد ه هة قا ددصه

 .ة  تةافث
ه لالب صهةح  قجقجهة س يل نٌه.هة   زةشه بقرئهةرةسثهةلجترثهة ققرلص-1

ه(ههةصهاتةئههة    نٌهة رةس ههلا   هصهرقيل ه:هه144:ه1112ي ل قهيفىه ة فةحقصه ةذ تيهم
  سنٌه تفي صهة هرصه.-5
 ض قصهاكق  صهة ل  صه.-1
 ة سففيصهصهةمذقشهة يقشه ة جقيصهفي هة  سق  جه    صهغ قتهة بنً  فة  ص.-1
يددههة اددفةرهة ت ددتينٌه ة    ددزي همه سددر اهة  ددليرهردد هلا ددفياهة زيددههردد هة ت دد ه لقددؤ صهة ددنٌهة ددهسةيهردد ه ه-4

 ة رةسيصهةذقرصه.
ه سنٌهرةاك صه ة  زةشهة كقرلنٌها  قهي كلمخهي ل  رهة في قسه.-1



 

 ( 325 ) 

 344-317ص / ص.... دراسة مًدانًة في  التمكين الإدارٍ وأثره في التفكير الإبداعٌ           (  3مجلة جامعة  التنمًة البشرية / العدد )        
 

 ثالثا : أبعاد التمكين الإداري:
ةتخدددقزهةجدددفةيةجهرك لدددصهلادددؤر هةلهةحدددهةحهةثدددقسهه(هفيلددد هةرةسةجهة ل  دددقجهة بدددقرسثههصRobbins,1993:683يلخدددلدهس يلدددزه هههه

هةمصقي صه هىهة كقرلنٌها  قهمط اهيق يكقرهة هةلجتة ذهة سيكصهة  ق  صه:
:ه  دتهي كلدمخهي ادتيفهة ك د ه ة  لخدهشهصهة رةيهمه يكدنيهةصهري دصهة  دفرهلا دتصهزةجهةثدفهةمصدقبيهفيلد هه Impactيكههة ثدفه -1

ه قلقهةحهةحهلا  نًهصه ضكعهة ت    ه ا  قهي كلمخهيقمذقشاه يقرعهه.هة    نٌهةزةهلات هه هيعهايره  لقفيصهيقصهر 
:هةزةهة د هة  دفرهرد هةرةيه قدق قلاعهة ت    دصه يدقسثهادقصهز داهيدؤثفهفيلد ه ضددكعهه Competenceيكدههة لخدهسثه/هة لقاسدصه -2

 ة  لقاس ه  ضاه س قيثهةرةيهة ل  صهمهس قهيؤثفهةمصقي قهفيل هة    نٌه.
:ه يكنيهس قيثهة  فرهصهة ك  هاقزةهسقصهة كقر هيل فهةلهفي لدعهفيلد هة دعهريدره ز ههMeaning fullnessيكههركنىهة ك  هه -3

    صهمه ةزةهسقصهري  قهً قهيك  هاقصهز اهيؤر هةلهخلمخهركنىه ك لعه يكزشهة    نٌه هيعه.
لالقتدددبعهصهةمذدددقشهة يدددقشه:هةصهة ك ددد هيدددز رهة  دددفرهيق خ  دددقسهةزةهر لدددعهرددد ه هيدددههة افيلخدددصهة دددتيهه Choiceيكدددههة  دددقسه -4

  ةخ  قس قهمه سق  ه هيعهة لخهسثهة رةلا صهفيل هه هيههلالاهة افيلخصه.
(ههاصهة    ددددنٌهييددددهذهالهه441:هه1155(ه  هة ب ضددددنٌه ة افة  ددددعهمهه51:ه1115 يددددرسفهه  ددددق,ه ة ب ضددددنٌهم

رةس هفيدلأهرفةحد همخ ل دصمهس دقهمصهامصقرهرس تىهارةس هاكقسهرةخ هة ل  صمه  رةهي الذهر هة ل  صهمصهلاابدمخهة    دنٌهة 
هة    نٌهة رةس هي  تصهر همسيكصهميكقرهسئ س صه  :

 حفيصهة خ  قس:هرسجصهة فيصهة  لتحصه ل فره ل ففذهصهمرةيهة يقش. .5
 ة   قيصهة رةلا ص:ه هسثهة  فرهفيل همرةيهة يقشهيل قده الخقهً لخهسةلاعه ريقسةلاعه خلأةلاعهر هخينسهة  كلره ة  هسيذ.هه .1
 ة ك  :هرس تىهارسةزهة ت  نٌه لخ  صه ركنىهة ي قجهة تيهيؤر لقه ممش  يقهصه لخ مخهةلأ هةذ.ه   ص .1
هة  قفيل ص:هارسةزهة  فرهلأمش  عهصهة  أثنًهيق لسبصه للخفةسةجهة تيهي رهةتخقز قه ة س قتقجهة تيهلاضكيقهة ل  صه. .4

 رابعا : مفهوم  التفكير الابداعي 
يدددهةفي هيهةيدددصهلاكفيدددكهة    دددنًه لاكفيدددكهة يدددهة هستل دددقهيقددد ينصهة تدددقصه ل   دددنًهي الدددذهلاكفيدددكهة    دددنًهة ههههه

همحددده ره هر   دددزه ة دددبكضهة خدددفهيقددد    ة يدددهةفي همههادددق    نًهفيأدددفدذهيأ دددعه دددهسثه ب ك دددصهيلخدددهسهفيل يدددقهيكدددضهة لدددقصهيقددد   
 ر  دصهرد هخدينسهة بل دصه(ههمهس قهفيفذهيق عه ققطهركفصهيك  هفيل هافيادقيهة ةدنًةجهة ب ئ دصهركدنىه111:ه1111 ة فف مه

ه.(ه55:ه1113ة كفا صه  سقفيههة  فرهفيل هة    كه ة  ين شهراه ف ذهة ب ئص ة ك تشه آخف صمه
ةرقهة يهة ها كفذههيق عههة لخ لخصهة  سق  صهة تيهة  هة  سقصهر هايرهرقهمض طهيعهر هةا قسهة هة د قيهة هةتدق  ذهه

لاكزيز قهر هخينسهةلج قفيدصهفيد ه فيدمخهلاللخد اهة ا دقسه لابقرذدقهمه هيد رهلاادتيفهه لااتيف قهمه ة عهفي  هز نيهيهةي عهافريصه ي ر
ة ا ددقسهة يهةفي ددصهردد هخددينسهة  ددقسهة ؤتسدد هة ددر هي بددنىه ددراهة ا ددقسه يففيق ددقه يكددزشهلالخددهريقه لا ضدد  ه ددراهة ا ددقسهمه

 سدد هردد هس لت ددصهة  ددفره ة ل  ددصه يق  ددقليههة ددلأثه ة  ددق صه ة ف  ددصه شيددقرثهة كفاددصه ة ددف خهفيدد هة ددق تذهة ددتيهصهلقيددصهة اددقذ
(ه.س دددقهفيدددفذهيق دددعهلااب دددمخها دددفثه دددتسجهرةخددد هة ل  دددصهة هةددد هةتددد كقستهقهرددد هخدددقسخهه4:هه1111 ة  دددقفيتس همهههةلمج  دددا
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ة ل  دصهتدتةيهسق د هلا كلدمخهيدق ل لهة هة تتد لصهة هة ل دقشهة ة ك ل دصهة هة س قتدصهة هة لأ دقرلهة هة هردصهم  دراهة   دفثهجهيدهثه
ه(ه.ه442:هه1155ق لسبصه ل ل  صهح ل قه بلخ يقه ة ب ضنٌه ة افة  صهمهي

 في هلاكفيكهة    نًهة يهةفي هالخههلاكهرجهة  كقسيكهة تيه هريقهة   قته ة بقحةتصهمه هيفجاهز اه  كدهرهةلمجدق جه
  الخدددقهً اب كدددصهةخددد ينذهة دددتيهةتددد ينهشها يدددقهة    دددنًهة يدددهةفي ه رليدددقهةلمجدددقسهة رةس مه ة ل سددد مه ة ليدددت مه ة تدددلةلا   .ه

ه(ههيبنٌهيكضهلالاهة  كقسيكه4ة  ق  ره ةلمجق جههمه ةلجه سه 
 ( مفهوم التفكير الإبداعي على وفق آراء الباحثين4الجدول )

هة  يتشهة سلصه ة ف عصهةترهة  قلاذهج
ا  ددقخه ددقرذهي فددكهيددق لبتوه ةلجددهثه ةلأ ددق صه يلخقيل ددصهه52:ه5543هشي تصههه .1

ه  قخه  يهجهيه. ل علخ مخمهم ه تها
 Barellه .2

 
 

تلسلصهر هة لقق قجهة كلخل صهة تيهيلختشه قهة هرقوهفيلدهه 112 :5555
لاكفضدعه ةددنًهرددقهيكددههةتد لخبق عهفيدد ه فيددمخهاحددهىهة ددتةصه

هة  ا.
 ه .3

Dinca 
 

في ل ددصهز ل ددصهتهددهذهاله   دداهة لخددقئمخه س يددصهة ددلأةجه 541 :5551
 ة كلترددددددقجهفيلدددددد ه دددددد  هما ددددددقسهجهيددددددهثهردددددد همجدددددد ه

هسهالهح هايهةفي همسلأ.ة ت ته
 ه .4

Turner 
محق  دددصهة بعدددلهفيددد ه فةئدددمخه متدددق  ذهغدددنًهرأ تادددصه ددد ه 5 :5554

رقدد لصهجهيددهثهم ه همظددصمهح ددلهي الددذهز دداه ين ددصه
هة   فه رف   ع.

هBoddy & Patonه .5
ه

ة ك ل صهة تيهي رهر هخينذقهاجفةيهلا  دنًةجهصهة ل  دقجهه211: 5554
هافيلخصهر  هث.م هة ك ل قجهم هةت ينهةشهة تةسرهي

ه .51 ه
هجف ةص

ة سدد تىهةلأفيلدد هة كلخددههردد هة    ددنًمهلأ ددعهيلاددت هفيلدد هه52:ه5555
فيلق فهركفا صه ة  كق  صه مخين  صهر هةخلصهلاق  هحق دصه

هز ل صهافيهث.
 Mcshaneه .55

&VonGlinowه
 هه

ةتدددد ينهةشهة كفاددددصهصهامصددددقرهة اددددفرهةلجهيددددهثهصهة   ددددقخه 145 :1111
 هة سدددلاهم هة دددهرقجهةلجهيدددههم هة هردددصه  سدددل رهماضددد

هة تيهمض قجيقهة زيقئ .
ة ك ل دددصهة دددتيهرددد هخينذدددقهيددد رهلات  دددههةلأا دددقسه لااتيف دددقهه5:ه1115هسق ه .51

ه  تيليقهاله   صهرل تتص.
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متددددلتته دددددقفي هيقدددد اهة    دددددنًهة يددددهةفي هةلج دددددقفي هه114:هه1115هة ففص  .51
  مصقرهةلأا قس.

هم هثمفثه  هة يهة .هفي ل صهز ل صهلاؤر هاله قلاله14:ه1111هة  زةصه .54
 ددهسةجهم هةددقجه داددفةرمهرلاللخددنٌهردد ها ددفثهمصهة  ددفرهه54:ه1111هة  ب س ه .51

ة به همظ لاهريقسةجهاضقا صه لإيهة مهرة هة لخدهسثهفيلد ه
  دددد هة   ددددت ه فيددددهشهة  ددددرهة ب ددددفهفيلدددد هةلأ دددد قيمه
 ة   قحددددددددعهفيلدددددددد هة ددددددددلأةجهةلجهيددددددددهثهة  لتفيددددددددصه حددددددددذه

قشادددصه ة لخدددهسثهفيلددد هة    دددنًهة تددد اين ه ة ةدددقيفثه س دهةلمج
ه ح هة ق ينج.

 هسثهة هيفهفيل هةت ينهةشهحفي دعهصه دفدهما دقساه فيدهشهه544:ه1111هة كينره .52
لالخ ددهاهيلددتةئاه اجددفةيةجهس لا ل ددصهركلخددهثمه ة كددعهيق ت دد ه
ة  ددقصه هسةتددصهة قدد ينجهة ددتيهلاتةجيددعه  ل ليددقه امصددقره

هة لتسهة فع عصهذق.ه
لقدددقطهة كلخلددد هة دددر همظقستدددعهة اق دددذهفيلدددههةت قدددقسلاعهة ه11:ه1114هحسنٌه .53

ي لخدفثهةخ بددقسهة    ددنًهة يدهةفي ه ة ددر هيددؤر هالها  ددقخه
مسددددددلأهفيددددددهرهمد دددددد هرددددددد هةلأا ددددددقسهة ين ل ددددددصه ة  لتفيدددددددصه
 ةلجهيددددهثه غددددنًهة أ تاددددصمه لالخددددهسهيق هسجددددصهة  ل ددددصهة ددددتيه
مضفدددددددد هفيل يددددددددقهفيلددددددددههرسدددددددد تيقجهة    ددددددددنًهة يددددددددهةفي ه

ه. ة اين صمهةلأ ق صمهة ف  ص(
ة دددددددت هصهمفي دددددددقرهة  دددددددتة فهة دددددددتيهيتةجييدددددددقهة لخقئدددددددههه54:ه1114هفيبقصه .54

 ة  قدددكهفيددد هة كين دددصهيدددنٌهة   دددنًةجهة ين ل دددصه  هيدددهه
لالدداهة ددتيهذددقهر سهمتقتدد هصهحدد هة قدد ينجه ة لخددهسثه

هفيل هة ف يصه لتضاهةلأاض .
 ددهسثهز ل ددصهلاةنً ددقهة دده ةااه ة ددتةازهلالدد لها ددفثهم هفيددهثهه3:ه1112هيت اه .55

سهلا سددددرهيتةحددددهثهم همسةددددفهردددد هة سدددد قجهة لا ددددص:هما ددددق
ة  لدددددت مهة لخددددددهسثهفيلددددد هة    ددددددكهرددددداهة  ددددددف ذهة   ددددددنًثه
ةلجهيددصمهار ق  ددصهة حسددقصه ددتة  هة ضددككه ة لدد هصه
ة ت كه ةلأا قسهة  دتةافثمهة لخقيل دصهفيلد هة  تتداه اضدقاصه
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هة   ق   هالهرقهم  لهر هما قس.
لدددد هة   ددددقخهي   ددددزهيددددقسلأه ددددهسهردددد هة ددددعه ددددهسثهة  ددددفرهفيهه525:ه1113هة فنًصه .11

ة اين ددصهة   فيددصه ة ف  ددصهة  للخقئ ددصه ةلأ ددق صهيق  ددهةفي قجه
هة بك هثهسقت  قيصه ق لصهة هرت كهرةنً.

ي  ةددددددد هيق لخدددددددهسةجهة دددددددتيهي فدددددددكه دددددددقهرك دددددددرهة لدددددددقصهه11:ه1113هة ا ا ه .15
ة بدددهفينٌمه  دددراهة لخدددهسةجه دددهرهردددقهازةهسدددقصهة قددديناه

ة يدهةفي ه هسجدصهمظ د هه هيعهة لخهسثهفيل هة يقسهة سلتز
هرينح  ع.

فيبددددقسثهفيدددد هفي ل ددددصهز ل ددددصهيفددددباها يددددقهة  ددددفرهحسقتددددقهًه525:ه1113هفيبههة كزيزه .11
 ل قدد ينجه رددهسسقهً ل  ددنًةجه ة كلق ددفهة لق فددصه فيددهشه
ة لالخدددقصهة دددر ه هيتجدددهه دددعهحددد مهحدددسهتمهةس سددددقيعهة ه
لاكل دددددعهصهة سدددددقيمخه هة بعدددددلهفيددددد هةر دددددصه رددددددؤثفةجهصه

هة ت ك(.
 دددهسثهفيلخل دددصهافريدددصهم ه قفي دددصمهتهدددهذهالهامصدددقره فةئدددمخهه3:ه1115هس ة زيبقه .11

 متدددددق  ذهجهيدددددهثه غدددددنًهرأ تادددددصه ددددد هرقددددد لصهردددددقهم ه
هرتةجيصهرت كهركنٌ.

هةلجه سهر هافيهةرهة بقحلهيق في  قرهفيل هة فقرسهة رستسثهآ  قً.
ه ةت لقرةهةلهرقلالخهشهمظ  ه هيههخفقئاهة    نًهة يهةفي هفيل هة لعتهة تيه:ه

هة  قس ههفيل هةلجهيههر هةلأا قسه ة سةيه ة  ق  ره ة   قسته ة تتقئ .ه -5
 ة ت كهةره  ع  هة ينق فه ةت  ققذهةلجهيه.ه -1
 ة ةلخصهيق ل ا.ه -1
 ة ت لخين  صهصهة فم ه ة ت ك.ه -4
 لال  صهس دهة بقرسثهة بقرمثهصهة  كقر هراهة لخضقيقه ة رتسهسليق. -1
 يه.هة ل فهالهة   قيهة أ تاصه ل قسهجه -2
هة   همرتهةمصقرهمسةفهر هح ه ةحهه ل ق لصه -3
 ةيهة هما قسهجهيهثه م  لص.ه -4
 ارسةزهة   قيهيافيلخصهتخ لكهفي هارسةزهة خفي هذق.هه -5
 ةر ينزهرسجصهفيق  صهر هة رسقيه ة   ك هصهةلأا قسهةلجهيهث.ه-51
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 أهمية التفكير الإبداعي  -خامسا
ة  درهةذقئد هرد هة كفادصهصه  داهمجدق جهة  دقثمه في د هة ل  دقجهة كق دفثهلالأشهةمش صهة    دنًهة يدهةفي ه  دفةهً تجدتره

صه  هة  دف ذهة   دنًثه ة كلخدهثهة دتيهافضد هفيل يدقه دهيقجهسبدنًثه فيهيدهثمهمددقهمضد رهفيل يدقهرتةجيدصه دراهة  عدهيقجهيلخدهسه
رد هلاادتيفهحلدتسهايهةفي ددصه آسةيهرد هة   دقيثه ة  قفيل دصمهةلأردفهة در هي الدذه دهسةجهايهةفي دصهفيق  دصه دهىهة ل  دقجه  د    ه

جهيددهثمه ة لس ددزهفيلدد هة    ددنًهة يددهةفي هسكقردد همتددقصًه بلخددقيهة ل  ددقجه مست ددقه ةتدد  فةس قهصهتددترهيقدديههشيددقرثهصهحددهثه
ةصههة    دنًهة يددهةفي هردد ه Drucker,1999:133).ه يدفىه(Kinicki&Williams,2003:333)(مه51:ه5553ة لقاسدصه ة فدد قر مه

 صه ل ددقده ةتدد  فةسهة ل  ددقجمهح ددلهمصهة    ددنًهة يددهةفي ه ددتهة كلفددفهةلأسةددفهممش ددصهصهة ل  ددقجهتددتةيهة لخترددقجهةلأتقتدد
 مسق  ه قسيصهمشهغنًه قسيصهايتهضف س ه يهة هرل  صهةلأفي قسه.

(هةصهة    نًهة يهةفي ه دتهةحدههةلأتدق  ذهة دتيهلال دأها  دعهة  تردقجه ة ل  دقجه524:ه1113 يبنٌه فيبههة كزيزمه
قرهحلددتسهرلقتددبصه قدد ينجهمخ ل ددصه   ددقخهما ددقسهجهيددهثهلاسددق رهصه لخ ددمخهحقجددقجهةلأاددفةرمهح ددلهلاكددف هة قدد لصه مصدد

(هالهة ددعهمظ دد هردد ه514:ه1111فيلدد همج تفيددصهردد هة بددهفينٌه  هةستدديقه ددهذهامصددقرهحلددتسهرلقتددبصهذددق.ه يقددنًه ة ل لدد مه
 دددراهةلأخادددقيهة دددتيه دددههلالخدددترهالهةتددد ينهةشهغدددنًهتدددل رههخدددينسهة    دددنًهة يدددهةفي هرتةجيدددصهةخادددقيه   دددترهة دددرةسفثه ة  دددرسفم

(هممش صهة    نًهة يهةفي هلا ضاهر هخينسهلاتجعهة ل  دقجهصه بدتسهةلأا دقسههه5:هه1115 لافىه هة زيبقس همه ل كلترقج.ه
تسهةلأفي ددقسهة يهةفي ددصهةلج ددهثهة ددتيهلالخددترهالهة فددتسهفيلدد هة ل كددصه لج  دداهةلجيددقجهة سدد   هثهرليددقمهس ددقهلاددلأشهةلأمش ددصهصهلاادد

 صهلال  ددصهة فددلقفيصهة هيةددصه يدده صهة قجددصهالهاثبددقجمهاق يددهة همض دد هة  ددتشهر ق ددصهزةجهممش ددصه فددتىهصهح ددقثهة ل  ددقجه
هة رةسيصه ة قفسقجهة فلقفي صهة تيهلاكهّهة فزهة فئ اه لل ته ة  ل  ص.ه

ه
 ابعاد  التفكير الابداعي  : -سادسا

ل يقهة    نًهة يهةفي هه  ت عهفي ل صهر  قرلصهمهاكلق فهة    دنًهة يدهةفي ه د ه   هة فلا زةجهة تقت صهة تيهيلختشهفي
فيبددقسثهفيدد هة لبلددقجهة ددتيهيبددنىهفيل يددقهة يددهة ه ي تةاف ددقهلا   دد هة ك ل ددصهة يهةفي ددصهمه  ددههةلا ددمخهةغلددذهة بددقحةتصهصه ددرةهةلمجددقسه

مهه هة ك دددتشمه آخدددف صمه(ه3:هه1155مه(ه ه هر لدددترهمه يددد هيف دددقسهه11:ه5411 هة كلدددز همههفيلددد هةلدددقههلا  ةددد ههيدددق تيه:
ه(همه525:ه1113(همه ة فنًصمه545:ه1113

 -الطلاقة  : -1
لاكفذهيقلدقهة لخدهسثهفيلد هة  دقخهفيدهرهرد هةلأا دقسهة يهةفي دصهاق قديناهة بده هي دتصهر  ت دقهًرد هح دلهس  دصهةلأا دقسه

رسجدصهفيق  دصهرد هتد ت صهةلأا دقسه تديت صهة تيهيلخلحيقهحتسهرتضت هركنٌهصه حدهثهشرل دصهثقي دصهرلخقس دصهي دنًاهمهم هم دعهفيلد ه
(ه ه فيبدههة كزيدزمه511:ه1111 رةه لافلكهة اين صهالهفيدهثهم دتة ه د ه:هه جدف ةصمهه(.14ه:1111لات  ه قه ة ه    مه

ه(545:ه1113(ه ه ة ك تشمه آخف صمه524:ه1112
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 هة  ل ددقجهة هرلةراددقجهة اين دصهة ل   ددصهة ه ين دصهة  ل ددقج:ه لاكدنيهتددففيصهة  ددفرهصهة    دنًه هلالخددهيمهة   دق هة -هم
ة ه لخقئضيقه لات  ه قهصه سمخهركنٌهة ه هسثهة  فرهفيل ها  قخهةسلأهفيهرهمد د هرد هة  دفرةجهضد  هرتة د قجهرك لدصهصهادلثه

 شرل صهرك لص.ه
 ين صهة  كبنً:ه   ه هسثهة  فرهفيل هة    نًهة سدفياهصهسل دقجهر فدلصهلالقتدذهرت  دقهًرك لدقهً  د قغصهما دقسهصه -هت

 فيبقسةجهر  هث.ه
  ين صهةلأا قسهة هة كقم:ه   ه هسثهة  فرهفيل هةت هفيقيهفيهرهسبنًهر هةلأا قسهصه   همحهره ق لصهرق.ه -هج
 ة ضقاقجهالهة  قسهرك لصه   تي هستتشهحلخ لخ ص.ه ين صهة   قس:ه   ه هسثهة  فرهفيل هلالخهيمهيكضه -هح
ه
 المرونة: -2

(هيألدددقهفي ددداهركدددنىهةلج دددترهة دددر نيهاق ف  دددصه هلالخبددد هلابدددنيهممسدددقطهز ل دددصه21ه–ه21:هه1114فيفايدددقه هة ق ددده همه
.ههههههجهمخ ل دصمحهرثهتل قهً غنًه قيلصه ل   نًهم هة  كدهي هبحسدذهر البدقجهة قجدصهمهاق ف  دصهلاقدنًهالها  دقخهما دقسهصهة ق دق

(ه ه15:ه1112(ه ه يدت امه522:ه1112(ه ه فيبدههة كزيدزمه541:ه1111 لافلكهة ف  صهالهةلأ تة هة لا صه ة ل لد مه
ه(:هه541:ه1113(ه  ة ك تشمه آخف صمه11:ه1113 ة ا ا مه

هة  لتفيص.ههة ف  صهة  للخقئ ص:ه   هة لخهسثهفيل هلا  نًهة قاهة    نًهبحفيصه هذها  قخهةسلأهفيهرهر هةلأا قس -هم
ة ف  صهة      ص:ه   هة لخهسثهفيل هة     كهراهة   نًةجهة ق لصمه ي الذه درةهة لدت هرد هة ف  دصهلاسدي  هةجدفةيهة   دنًه -هت

 صهة قاهة    نًه ز اهفيلأهة ت  فةسهصهة  كقر هراهةلأفي قسهة ف لا ل صهة بس اصه ة تيه  قخهاله ت هر هة     ك.ه
(ه ددت هآخدددفهالهةلأ ددتة هة دددرستسثه ة   ةلدددصه512:ه1111(ه ه جدددف ةصمه44:ه1111ه مضددقذهسددد هردد ه ة  لدددصمهههه

ه ف  صهةفيقرثهة  كفيكهة هة  ينل هفي هر يتشهة هفيين صه همظصه كقلجصهرق لصهجهيهث.ه
ه
هالأصالة:هه-1

صهة لخددددهسثفيل هة لا ددددقهلاكددددنيهمصهة قدددديناهة بدددده ه هي  ددددفهيأا ددددقسهة  اددددنٌهيددددعهذددددرةهلا ددددتصهما ددددقساهجهيددددهث.ه  دددد 
يقلأا قسةلجهيدددهثهة لدددقرسثه ة   دددهثه غنًة فلابادددصهي  فةسما دددقسهتدددقيلخصمه  ددد ها  دددقخهغنًة دددأ تذه يك هة دددهىمه ي  دددمخهفيدددهرهرددد ه
ة بقحةنٌهفيلد هةصهةلأ دق صه د هة لخدهسثهفيلد ها  دقخهةتد  قيقجهم د لصهم ه ل لدصهة   فةسيدق كنىهة حفدقئ هرةخد هةلج قفيدصهة دتيه

(هفيلد هةصه11:ه1112 يبدنٌه يدت امهههه .ل هرسجصه  ت هة   فثهشةرجهرسجدصهم دق  يقيل   ها  يقهة  فرهمهم هم عهسل قه 
ةددصهةلأ ددق صهلاالددمخهفيلدد هةلأا ددقسهة ددتيهلا ددتصهجهيددهثه غددنًهرأ تاددصه هيق لسددبصه ل  يددقهاعسددذهيدد ه ل ع اددنٌهيددعمهس ددقهةصه

ردقه دتهة د  هيق لسدبصه لب ئدصهة  ادصهيدع.ههلالخهيمهة  فره دا قسهةلجهيهثه ةلأ  لصهيق لسبصه ل  يقهيدؤر ه د ئقهًاقد ئقهًالهلالخدهيم
(هفيلددد هةصهة   دددفثهلاك دددلأهم دد لصهازةهسق ددد هغدددنًهر  دددفسثهة هغدددنًهرأ تادددصه  هتخضددداه541:ه1113 يؤسددهه ة ك دددتشمه آخدددف صمه

ه(.هه541:ه1113 دا قسهة ققئكص.ه سل قه ل هرسجصه  ت هة   فثهشةرجهرسجصهة ق  يقه ة فنًصمه
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ه:الحساسية للمشكلاته-4
ه ددهسثهة  ددفرهفيلدد هةس قددقذهة قدد ينجهة ين ل ددصهصهة تة ددكهة ين ل ددصهاق قدديناهة بدده هيسدد ا اهس يددصهسةددنًهلا  ةدد هص

ر هة ق ينجهصهة ت كهة تةحههايتهيك هةلأخاقيه  تةح هة لخفتسه مضداهيق قد ينجهاحسقتدقهًرف  دقه.هس دقهيلخفدهه دقه
كددنيهز دداهمصهيكددضهةلأاددفةرهمتددف هردد هغددنً رهصهة دتفي هيتجددترهرقدد ينجه حقجددقجهم فيلق فضددككهصهة ب ئددصهم ة ت ددكهمه ي

رينح صهة ق لصه ة  علخمخهر ه جتر قهصهة ت كهمه   اهمصهةس ققذهة ق لصهمظةد هخادتثهم لهصهفي ل دصهة بعدلهفيلدهه
حليدددقهمه يدددفلابطه دددراهة لخدددهسثهرينح دددصهة  ددد قيهغنًة كقريدددصهم ة قدددقزثهم ة دددنًثهصهمحددد طهة  دددفرهمهم ههافيدددقرثهلات   يدددقه اثدددقسثه

سدددق  جهرددد هحتذدددقهمه   ددداهمصهةلأ دددينق هة دددري هلادددزرةرهحسقتددد  يره رسةزهم جدددعهة لخفدددتسصهة تة دددكهة ين ل دددصهلادددزرةرهلا
ه.ه(513:هه1111 جف ةصماف  يره ت هغ قسة بعلها يقم يق  قليهاإصهة ح  قسهت زرةرهمرقريرهمرتة يهة هة ينر.

قتدد صه ل قدد ينجه دد هة لخددهسثهفيلدد هةس قددقذه(هاددقصهة س544:ه1113 حسددذهرددقهم ددقسه ة ك ددتشه آخددف صمههههههه
ة قدددد ينجه ة فددددقفيذه ةس قددددقذهة ددددللخاهصهة كلترددددقجمه لا ضدددد  هرينح ددددصهة  ددددفرهة  ةددددنًهردددد هة قدددد ينجهصهة تة ددددكه

هة كف ضصمه يهسزهةلأخاقيمه ي ت هه هيعهة حسقصه ة قكتسهيق ق لصمهمدقهي الذهةسلا ق هرس تىهة تفي ه شيقرلاع.ه
هالقدرة على التحليل:هه-1

 لا سدنًز اهمصهم ه .  هة لخهسثفيل هلا    هة فسبقجهالهفيلق ف قهةلأ   دصهمه فيدزسه دراهة كلق دفهفيد هيكضديقهة دبكض
رتضددت ه يسدد  هرقدد لصها هازةهسددقصهرؤ  ددقهًردد همجددزةيهيكضدديقهرل ددباهصهة ددبكضهة خددفمه م سهرددقهيلب دد هفي لددعه ددته ل دد ه

(ه41:هه1111سددقفيههفيلدد هارسةزهز دداهة كلفددفة كلخه.ه س ددتةصمة ددقرثهةلمج كددصه ردد ه هلالعدد هة قدد لصهالهمج تفيددصه ضددقيقهلا
ة قدديناهفيلدد هس يددصهة قدد ينجهصهم دد قيهم همر ةجهم ه  ددره.س ددقهمظ دد هلاكفيددكهة لخددهسثهفيلدد هة  عل دد هفيلدد هةلددقهةر ق  ددصه

 ز داههةج  قفي صه هه هيفة قهة خف صها يقهمهم هة    نًهصه س لقجهمظ  هارخقذقهفيل ه راهة ل رهم هفيل ه دراهةلأ د قيم
فيلدد هةاددلة همصهارخددقسه سددنٌهركددنٌهيكددنيهضدد ل قهة حسددقصه قدد لصهرددقههمهاق قدديناهة بدده هيسدد ا اهس يددصهة  ةددنًهردد ه

هة ق ينجهصهة ت كهة تةحههمهه يلختشهيق فيطهينٌهفيلق ف قه ركفاصهة ثقسهة تيه هه هحهر هجفةيههفيهشهة سلةحه قه.
 

 الجانب التطبيقي -المبحث الثالث
 يل  الاتجاه للتمكين الاداريتحل   -أولا

(هة  تددددقطهة سددددقي صه ة مرفةادددددقجهة ك قسيددددصه جقيددددقجهة بعددددتثنٌهصفددددت هة    دددددنٌهة رةس هصه1يبددددنٌهةلجدددده سه 
هة ل   قجهة تيهيك لتصها يقه ة ق قجهلالاهة جقيقجه.

 (الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاجابات المبحوثين حول التمكين5جدول )
ه
هج

ه
هة سؤةس

ة تتددددددددددددددددددددددددددددددددطه
هة سقبي

هة مرفةذ
هة ك قس 

ة دددددددددددددددددددددددددددقاه
هة تس

لاسلسددد ه
هةمش  ع

ه5هةلا مخ 784. 4.19 ةصهفي ل هريرهجهةهصهلافتس  1



 

 ( 332 ) 

 344-317ص / ص.... دراسة مًدانًة في  التمكين الإدارٍ وأثره في التفكير الإبداعٌ           (  3مجلة جامعة  التنمًة البشرية / العدد )        
 

ة لقددددق قجهة دددددتيهةرقستدددديقهةثلدددددقيهفي لدددد ه   دددددصه زةجه 2
 ركنىهر ه جيصه  ف ه

ه2هةلا مخه828 . 4.07

ه4هةلا مخه815 .ه4.13 ة نيهري رهيقلجيترهة تيهةيرذقهصهفي ل ه 3
ه51هةلا مخه966.ه93 .3 ة كفهيأ نيهةت ينهشه  تيهصهلال  رهفي  هريره 4
ه1هةلا مخه844. 4.08 ة نيه ةثمخهصه هسةتيهة قينف صه مذقشهفي ل ه 5
 دده هة ةلخددصهيددق ل اه ة  فدد  رهحددتسه قددق قتيه مذددقشه 6

 ة ك  ه
ه51هةلا مخ 866. 3.83

ه3هةلا مخ 7.98 4.03  ه هة لأثهة  ل صه ة يقسةجهة ضف سيصهلأرةيهة ك  ه 7
ه54هةلا مخ 988. 3.82  ه هة لخهسثهفيل ه ل  ه لاقين اهة ق ينجه 8
 ددددده هة  ف دددددصهة  قا دددددصهرددددد هة تددددد لخين  صه ة فيدددددصهصههه9

 س   صهلال  رهفي ل ههرةخ هرففص
ه55هةلا مخ 934. 3.88

1
0 

ة كفهي قر هة فيصه ي  قسهة افيلخصه ةلأتلتتهة ر ه
 ةفي لخههة عهرلقتذه ك ل ه

ه5هةلا مخ 9.58 3.96

1
1 

ه51هةلا مخ 922. 3.84 ةصهة ثفهة ر هةخل عهفيل هفي ل هصهرففصهسبنً

1
ه2

 ددده ه دددينح صهسبدددنًثهصهة سددد افثهفيلددد هردددقهيددده سهصه
 رففصه

ه1هةلا مخ 875. 4.12

1
3 

ه51هةلا مخ 962. 3.74  ه هلاأثنًهسبنًهفيل هرقهمضف هصهرففصه

1
4 

 ددددده هرسدددددقمشقجهسبدددددنًثها  دددددقهمضفددددد هرددددد هلاادددددتسهصه
  بك ههرففصههفيل هة هىهة

ه4هةلا مخ 912. 3.98

1
5 

ه1هةلا مخ 844. 4.14  ضتدهة هةذهرففصههيزيههر هاقفيل صهةرةئ ه

ههةلا مخ 895. 3.98هة كهسهة كقش 
ه

ههة فهس:هر هافيهةرهة بقحلهيق في  قرهفيل ه  قئلهة قتبصهة   ل   ص.
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(ه يدددقمرفةذهه1854 دددعهة كدددقشه (هةصهة تتدددطهة سدددقبيهة كدددقشه ل   دددنٌههسدددقصهفيق  دددقهه يلددد هركه1يينحدددنهرددد هةلجددده سه 
  دد ه دد رهزةجهة ق ددقجهةمصقي ددصهردد ه بدد هة بعددتثنٌه صهر تتدداقتهقهة سددقي صهةسددلأهردد هر تتددطهةرةثه(ه18451 رك ددقس ه 
هةرةسةجهة فقسذهلا باهمخ لكهة سب هة رةسيصه    نٌههة كقرلنٌه هييق.ه  راهة ل   صهلاؤ فهفيل هةص(ههه184ة لخ قصهه ه
ه

 -:  اه للتفكير الابداعيتحليل  الاتج -ثانيا
(هة  تددقطهة سددقي صه ة مرفةاددقجهة ك قسيددصه جقيددقجهة بعددتثنٌهصفددت هة    ددنًهة يددهةفي ه ددهييره2يبددنٌهةلجدده سه 

ه ة ق قجهلالاهة جقيقجه.
 (الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاجاباتالمبحوثين حول التفكير الابداعي6جدول )

ه
هج

هة كتةر 
ه

ة مرددددددددددددددددددددددفةذههسقبية تتطهة 
هة ك قس 

هة قاهة تس
ه

لاسلسددددددددددد ه
هةمش  ع

ه1هةلا مخ 664 . 02 .4هة اين ص 1
ه1هةلا مخه757. 14 .4هة ف  ص 2
ه1هةلا مخه890. 3.75هة  ق ص 3
ه4هةلا مخه816. 3.86هة سقت صه ل ق ينج 4
 5هةلا مخهيقهث 681 .ه22 .4هة لخهسثهفيل هة  عل   5
ههةلا مخه804. 3.998هة كهسهة كقشه
ه

ههة فهس:هر هافيهةرهة بقحلهيق في  قرهفيل ه  قئلهة قتبصهة   ل   ص.
(هةصهة تتددطهة سدقبيهلج  دداهفيتةردد هة يددهة هسق دد هفيق  دصه ةصهة تتددطهة سددقبيهة كددقشه كتةردد ه2يينحدنهردد هةلجدده سه 

 سدقي صهةسدلأهرد هر تتدطهةرةثه(ه   ه  رهزةجهة ق قجهةمصقي صهر ه ب هة بعتثنٌه صهر تتداقتهقهةه1855ة يهة هسقصهه ه
ه(ه  رةهرؤ فهفيل هةصهة رةساه ق سهلال  صهة يهة ه هىهة كقرلنٌهر هخينسهة كتةر هة رستسثه.184ة لخ قصهه ه
ه

 اختبار الفرضيات -ثالثا 
لا  ة هافض قجهة بعدلهي فضد  نٌهسئ سد  نٌهة  لهخق دصهيكين دصهة سلابدقطهيدنٌهة    دنٌهة رةس ه ة    دنًهة يدهةفي هه
 ة ةق  ددصهخق ددصهيكين ددصههة  ددقثنًهيددنٌه  دداهة   ددنًةجهة ددرستسثهه تدد  رهةخ بددقسهة  فضدد صهة  لهردد هخددينسه  ددقصهركقردد هةسلابددقطه
تددددبنًرقصهيددددنٌهر  ددددنًةجهة بعددددلهةرددددقهة  فضدددد صهة ةق  ددددصهاسدددد  رهةخ بقس ددددقهردددد هخددددينسهةتدددد ينفةخهركقر ددددصهة مرددددهةسه ةخ بقس ددددقه

ه(هه.ههF(ه ه ههtيق خ بقسةجهة حفقئ صه ه
 -خ بقسهة  فض صهة فئ س صهة  له ة  فض قجهة  ففي صهة فلاباصه قه:ة -5
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(هركقر هة سلابقطهيدنٌهة   دنًةجهة سد لخلصه يدنٌه دراهة   دنًةجهسد هرليدقهفيلد هحدهثه يدنٌهة   دنًهه3يبنٌهةلجه سهس ره 
يقههمه  دددرةهيكدددنيه بدددتسهة  دددقياهمه ي بدددنٌهرددد هةلجددده سهةصه لدددقزهفيين دددصهةسلابدددقطهركلتيدددصهيدددنٌه  ددداهر  دددنًةجهة هسةتدددصهرددداهيكضددد

ه-ة  فض صهة فئ س صهة  له ة  فض قجهة  ففي صهة لبةلخصهرليقه س قهرتضاهصهفيين صهة سلابقطهةر قاه:
 (معامل الارتباط بين متغيرات الدراسة 7جدول ) 

ة لخددهسثه
هفيل هة  عل  

ة سقتدددددددددددددددددددد صه
ه ل ق ينج

ة 
ه ق ص

ة
ه ف  ص

ة
ه اين ع

ة
ه يهة 

هة تس

ه Spearman(r)ه876. 652. 728. 659. 823. 784.
ه

هة    نٌ
.000 .000 .000 .000 .000 .000 Sign(2 tailed) 

132 132 132 132 132 132 N 
ه

هة فهس:هر هافيهةرهة بقحلهيق في  قرهفيل ه  قئلهة قتبصهة   ل   ص.
ارف التااي فيهااا وبناااء علااى النتااااب السااابقة فااان المسااتويات العاليااة ماان التفكياار الابااداعي تقتاارن مااع المصااه

 مستويات عالية ايضا من التمكين الاداري .
 هه-ةخ بقسهة  فض صههة فئ سصهة ةق  صه ة  فض قجهة  ففي صهة فلاباصه قه: -1
ة لدقلالهفيلدعمه كفادصهمصهسق د ه لدقزههF هذهةخ بقسهة  فض صهة فئ سصهة ةق  صههتمهةت ينهةشهركقر دصهة مردهةسه ةخ بدقسههه

ةجقيددقجههماددفةرهفي لددصهة هسةتددصهصفددت هلاددقثنًهة    ددنٌهة رةس هصهة    ددنًهة يددهةفي هفيلددههاددف رهزةجهر  ددصهةحفددقئ صهيددنٌه
ه(4(همه ي يفهة ل قئلهةلجه سه =ه0.05رس تىهة ه  صهة حفقئ صه ه

 ( نتااب الانحدار البسيط  لاثر التمكين في  التفكير الابداعي 8جدول ) 
هaركل صهة لخااه ة   نًهة  قياه B1هة    نٌه هtيددددصهةخ بدددددقسهركلته

 B1 ل كقر هههه
ة لخددددددددتثهة   سددددددددنًيصه

R2 
ة كلتيددددصهة  ق  ددددصههه

F 
هة    نًة يهةفي  11.164 0.625 0.000 0.767 0.000 

هة اين صه 3.254 0.478 0.000 0.571 0.000 
هة ف  صه ه3.895 0.547 0.000 0.530 0.000 
هة  ق صه 3.728 0.486 0.000 0.434 0.000 

ة سقتدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد صه
ه ل ق ينج

2.594 0.754 0.000 0.677 0.000 

ة لخدددددددددددددددهسثهفيلددددددددددددددد ه
هة  عل  

3.014 0.678 0.000 0.615 0.000 
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ه
هة فهس:هر هافيهةرهة بقحلهيق في  قرهفيل ه  قئلهة قتبصهة   ل   ص.

فيلدددددههةتددددد ينهةشهة مردددددهةسهة بسددددد طه  لخدددددهيفهةثدددددفهة    دددددنٌههصهةيكدددددقرهة    دددددنًهة يدددددهةفي همج  كدددددصه ة ؤ دددددفهة  لددددد ه(هههه
ة ف  صمهة  ق صهمهة سقت صه ل ق ينجهمهة لخهسثهفيل هة  عل  هه(هلابنٌهفيلههلالخهيفهركقر دصهةمردهةسهمحدتسهة    دنًهه ة اين صهم

ة يهةفي ههفيل همحتسهة    نٌهاق عهسل قهةشرةرهة    نٌهه لخهةسه حهثه ةحدهثهادقصهرسد تىهة    دنًهة يدهةفي هتد زرةره لخدهةسه
( سق د ههF(ه سق د هة كلتيدصهة  ق  دصه ل كقر دصهمد دقشثهحسدذهةخ بدقسه t (  رةهة  أثنًهسقصهركلتيقهحسذهةخ بدقس(0.625

  درةهيكدنيه بدتسهة  فضد صهة فئ سد صهة ةق  دصه%ه(م76(ح لهيل د ه هR2ة لختثهة   سنًيصه تيصهحسذه   صهركقر هة  عهيهه 
ه.

ففي ددصهة  له(هي ضدداهة ددعههةرددقهفيلددههلالخددهيفهركقر ددصهةمرددهةسهةة بكددههة  سه هة اين ددصهه(فيلدد همحددتسهة    ددنٌه هة  فضدد صهة  
(ه  درةهة  دأثنًهسدقصهركلتيدقهحسدذهه0.478سل قهةشرةرهة    نٌهه لخهةسه حهثه ةحدهثهادقصهيكدههة اين دصهتد زرةره لخدهةسهه ه

( سق  هة لختثهة   سدنًيصهج دهثهحسدذه   دصهركقرد ههF(ه سق  هة كلتيصهة  ق  صه ل كقر صهمد قشثهحسذهةخ بقس ههtةخ بقسه 
ه%ه(مه  رةهيكنيه بتسهة  فض صهة  ففي صهة  له.57يل  ه ه(ح لهR2ة  عهيهه 

 هفيلههلالخهيفهركقر صهةمرهةسههة بكههة ةقمهه ة ف  صهه(فيل همحتسهة    دنٌه هة  فضد صهة  ففي دصهة ةق  دصه(ها  ضداهة دعهسل دقه
(ههtلتيدقهحسدذهةخ بدقسه (ه  رةهة  أثنًهسقصهركه0.547ةشرةرهةة    نٌه لخهةسه حهثه ةحهثهاقصهيكهة ف  عهت زرةره لخهةس ه

(ه سق دد هة لخددتثهة   سددنًيصهج ددهثهحسددذه   ددصهركقردد هة  عهيددهههF سق دد هة كلتيددصهة  ق  ددصه ل كقر ددصهمد ددقشثهحسددذهةخ بددقسه 
 R2ه%ه(مه  رةهيكنيه بتسهة  فض صهة  ففي صهة ةق  صه.53(هح لهيل  ه ه

ة    نٌهها  ضاهة عهسل قهةشرةرهة    دنٌه لخدهةسهةرقهفيلههلالخهيفهركقر صهةمرهةسهههة بكههة ةق له ة  ق صهه(هفيل همحتسه
( سق دد هة كلتيددصههt(ه  ددرةهة  ددأثنًهسددقصهركلتيددقهحسددذهةخ بددقس هه0.486 حددهثه ةحددهثهاددقصهيكددههة  ددق صهتدد زرةره لخددهةس ه

(هح ددلههR2(ه سق دد هة لخددتثهة   سددنًيصهج ددهثهحسددذه   ددصهركقردد هة  عهيدده ههFة  ق  ددصه ل كقر ددصهمد ددقشثهحسددذهةخ بددقسه 
ه%ه(همه  رةهيكنيه بتسهة  فض صهة  ففي صهة ةق ةصه.43 يل  ه

ةرقهفيلههلالخهيفهركقر صهةمرهةسهههة بكههة فةياه ةة سقت صه ل ق ينجههه(هفيلد همحدتسهة    دنٌهها  ضداهة دعهسل دقهةشرةره
سدذه(ه  درةهة  دأثنًهسدقصهركلتيدقهحه0.754ة    نٌه لخهةسه حهثه ةحهثهادقصهيكهةة سقتد صه ل قد ينجهتد زرةره لخدهةس ه

(ه سق ددد هة لخدددتثهة   سدددنًيصهمد دددقشثههحسدددذه   دددصههF(ه سق ددد هة كلتيدددصهة  ق  دددصه ل كقر دددصهمد دددقشثهحسدددذهةخ بدددقس ههtةخ بدددقسه 
ه%ه(همه  رةهيكنيه بتسهة  فض صهة  ففي صهة فةيكصه.67(هح لهيل  ه هR2ركقر هة  عهيه ه

(هفيل همحتسهة    دنٌهها  ضداهة دعهسل دقهةشرةرههةرقهفيلههلالخهيفهركقر صهةمرهةسهههةة بكههة قراهه ةة لخهسثهفيل هة  عل  ه
(ه  ددرةهة  ددأثنًهسددقصهركلتيددقهحسددذهه0.678ة    ددنٌه لخددهةسه حددهثه ةحددهثهاددقصهيكهةة لخددهسثهفيلدد هة  عل دد هتدد زرةره لخددهةس ه

(هه سق ددد هة لخدددتثهة   سدددنًيصهج دددهثهحسدددذه   دددصهF(ه سق ددد هة كلتيدددصهة  ق  دددصه ل كقر دددصهمد دددقشثهحسدددذهةخ بدددقسه هtةخ بدددقس ه
ه%ه(همه  رةهيكنيه بتسهة  فض صهة  ففي صهة قرسصه.61(هح لهيل  ه هR2ة  عهيه ههركقر 
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يلدقيهفيلدد هرددقهتددبمخهاددقصه  دداه  ددقئله ل دد هة مردهةسهمفيدديناهلاةبدد هه ددعصهافضدد صهة  ددأثنًهة كلددت ه ل   ددنٌههصهة    ددنًه
هة  فض قجهة  ففي صهة لبةلخصهرليقه.ة يهةفي هه ةيكقراهميضقهسينهفيل هحهثه.ه  رةهيكنيه بتسهة  فض صهة فئ س صهة ةق  صه ه

ه
 الاستنتاجات والتوصيات –المبحث الرابع 

 اولا : الاستنتاجات
مصهرسجددصهلااب ددمخهرفددقسذهة لخاددق هة ددق هصهة لدد رهستسرتدد قصه ل   ددنٌهة رةس هسق دد هرفلا كددصه يق  ددقليهاددإصه ددرةهيددهسه -5

  راهة فقسذه.فيل هة   قشه راهة فقسذهيتجترهةتلةلا   صه ةضعصه    نٌهة كقرلنٌهصه
يسددد ل لهرددد ه ل ددد هةجقيدددقجهة بعدددتثنٌهصفدددت هةيكدددقرهة    دددنًهة يدددهةفي ه هةلأ دددق صمهة اين دددصمهة ف  دددصمهة لخدددهسثهفيلددد ه -1

 ة  عل  مه ة سقت صه ل ق ينجه(همههةصههةت  قيصهة بعتثنٌهسق  ههغق ب  يقهةمصقي صهه   قاصه راهة يكقره.
لافسزهفيل هلاتانًهيكهههة لخهسثهفيلد هة  عل د هسقحدههةيكدقرهة    دنًهة يدهةفي هة يفجه  قئلهة  عل  هةصهة فقسذهة بعتثصه -1

هح لههجقيهيق فلابصهة  لهيل عههيكههة اين صه هة ف  صهاق سقت صه ل ق ينجه جقيهيكههة  ق صهيق فلابصهة خنًثه.
ةرهرسدد تىهلابددنيهة فددقسذهيسدد ل لهردد ه ل دد هفيين ددقجهة سلابددقطهيددنٌهة    ددنٌهة رةس ه ة    ددنًهة يددهةفي هة ددعهسل ددقهشه -4

ة بعتثدددصه ل   دددنٌهة رةس هادددقصهز ددداهيدددلك اهةمصقي دددقهصهشيدددقرثهرسددد تيقجهة    دددنًهة يدددهةفي ه دددهىهة كدددقرلنٌهصهلالددداه
هة فقسذه.

لالخددتره  ددقئلهة  عل دد ههةلهة تدد ل قخهيددقصه ل   ددنٌهر سهريددره سبددنًهصهلال  ددصهة لخددهسةجهة يهةفي ددصه لكددقرلنٌهردد هخددينسه -1
  دددنًهة يددهةفي ههم ةح ددد هيكددههة لخدددهسثهفيلدد هة  عل ددد هة فلابددصهة  لههرددد هح ددلهة  دددقثفهيددق    نٌهيل دددعهلاددقثنًاهصهةيكددقرهة  

 ة سقت صه ل ق ينجه ههة ف  صه هة  ق صه ةخنًهة اين صه.
 

 التوصيات -ثانيا  
ه-يلقيةهًفيل هة ت ل قجقجهةفييناهاإ لقه ت  هيق تي:

 اهصهلال  صهة    نًهة يهةفي ه هييرهه.لاق  اهة كقرلنٌه  لخب ها فثهة    نٌه ةمش صهز  -5
  دد همضددهحهة    ددنٌههمثددفاهصهشيددقرثهرسدد تيقجهة    ددنًهة يددهةفي ه ددهىهة كددقرلنٌه لخددلدهفيلدد هة فددقسذهة بعتثددصهلال  ددره -1

 لال  ه هستهرهة ت    صه يق  قليهة  ليرهر هة في قسهة لت صه رهيق  هاقفي ه.هيفةرلهلاهسيب صهفيق  صهةلجترثه
فقسذه ةلخقاصهةرةسيصهلاهفيرهفي ل صهة    نٌهي قادصهةيكدقراه  علخ دمخهحق دصهة    دنًهة يدهةفي هه دهىهة كدقرلنٌهلابنيهةرةسةجهة  -1

 ابيقه.
ةت لخاقتهة ينسدقجهة بقدفيصهزةجهة    دنًهة يدهةفي ه لك د هصهة لخادق هة فدفصهرد هخدينسهردلعيرهةر  دقشةجهلاقد كيره -4

 فيل هلااتيفهةر ق  قجهة ك  هصه راهة ل  قجه.
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نٌهفيلدد هلالخددهيمهة ا ددقسهةلجهيددهثهة ددتيهلاسددق رهصهلااددتيفهرل ترددعهة ك دد هة فددفصه لابددنيهلال  ددر قهردد ه بدد هلاقدد  اهة كددقرل -1
ةرةسةجهة فددقسذهحدددسه ةصه  ددد هة فدددفذهجدددزيةهرددد هة يندددق فثهصهة  ل  دددرهمه دددقهذدددرةهة ردددفهرددد هةمش دددصهيق  دددصهصهفي ل دددصه

 ة يهة ه.
ت  فةسه ز داهلأمش  دعهيبلخدقيهه دراهة ل  دقجه لااتس دقه ز داهرد هضف سثهة    قشهيق    نًهة يهةفي ه سفيقي عه لااتيفاهيق -2

 خينسههة نٌهة كقرلنٌها يق.ه
 ضدددداهةتدددددللا   صه ةضددددعصه    دددددنٌهة كدددددقرلنٌهصهرفددددقسذهة لخادددددق هة ددددق هصهة لددددد رهستسرتددددد قصههردددد هخدددددينسهتختيددددد ه -3

هة فينح قجه رلاهة كقرلنٌهة ف  صهة  قا صه رةئيره ينفي قسهه.
ه

 -المصادر :  
هة  ف حقجه ة فتقئ ههةلجقرك صه:هة  

 دددده(همهة ةلخقادددصهة  ل    دددصه ة يدددهة هة رةس همهستدددق صهرقجسددد نًهغدددنًهرلقدددتسثهمهه5411ة كلدددز همهيسدددقشهيددد هرلدددق سهم  -5
 جقركصهة لاهتكترهمهسل صهة كلتشهة رةسيصهمهة فيق ه.

هةفي ه ة  عفد  هة هسةتد ه دهىه(مهمثدفه فيلخدصهة كفدكهة در نيهصهة    دنًهة يد1111ة ه    مهتد قسهمددههمح دهمه  -1
  ينتهة فكهة فةياهة كقشهصهرقرثهةلأح قيمهستق صهرقجس نًه غنًهرلقتسث(مهسل صهة لي صمهجقركصهة ت  .

رسةتددصهه–(همهيكددضهريددقسةجهة    ددنًهة يددهةفي ه فيين  يددقهيددقلأرةيهة ل  دد ه1115ة زيبددقس همهسسددفةهفيلددلهفيبددههة همه  -1
رد ه دفسقجهة   دقسثهة كقردصهصهمحقا دصهر دتزهمهستدق صهرقجسد نًه هغدنًهرلقدتسث(همهههةت اينفي صه سةيهة هيفي هصهفي لدص

 سل صهة رةسثه ة   فقرهمهجقركصهة ت  ه
(مهارةسثهة كفادددصه مثف دددقهصهة يدددهة هة  ل   ددد مهم ف حدددصهرس دددتسةاه غدددنًه1111ة  ب سددد مه ددديندهة دددهي هفيدددتةرهسدددفيممه  -4

 س لففيص.رلقتسث(مهسل صهة رةسثه ة   فقرمهةلجقركصهة 
(مهفيلق ددفهة    ددنًهة يددهةفي ه ر س ددقهصه هيددههة  ددقسهة تددلةلا   مهرسةتددصهصه1112يددت امهفيبددههة هجددقسهة مه  -1

مج تفيدددصهمخ دددقسثهرددد هة ل  دددقجهة فدددلقفي صهة كقردددص/ه  لدددتىمهستدددق صهرقجسددد نًه غدددنًهرلقدددتسث(مهسل دددصهة رةسثه ة   فدددقرمه
هجقركصهة ت  .

هة ه سيقجه ة ؤةفةجهثق  قه:هه
(همهةثددفهة    ددنٌهة رةس ه ة ددهفيرهة  ل   دد هصهة سددلتزهة يددهةفي ههه1112ة فةحقددصهممح ددهه ةذ ددتيهم دديندهة ددهي همه  -5

مهةلجقركددددصهه1مهة كددددهرهه11س ددددقهيددددفةاهة كددددقرلتصهصه ددددفسصهة لافددددق جهة سر  ددددصهمهرسةتددددقجهة كلددددتشهة رةسيددددصهمهةلمجلددددهه
 ة سر  صهمهة سرصه.

 سهة ددتةسرهة بقددفيصهصهيلددقيهرل  ددصهر كل ددصهرسدد   بصهمهرسةتددصه  فيددصه ل ل ددصهمه(همهر1114حسددنٌهمه  ددلهتددكههة همه  -1
  سدقصهمهسل دصهة   فدقره ة كلدتشهه14ه–ه12ة ؤةفهة سلت هة ه ليهة فةياهمهارةسثهة كفاصهصهة كدق هة كدفبيهمه ل دهثهرد ه

 ة رةسيصهمهجقركصهة زي ت صهمهفي قصهمهةلأسرصه.ه
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(هممدقستددددصهة    ددددنٌهة رةس ه فيين  ددددصهي  سدددد ههة  ددددهةذههه1115 ددددههزيددددذهمه  ددددق,همةدددددههفيلدددد ه ة ب ضددددنٌهمهمح -1
  سددقصهمهسل ددصهة   فددقرهه11ه-11ة تددلةلا   صه ددتشةسثهة ب ئددصهة سر  ددصهمة ددؤةفهة كل دد هة دده ليهة سددلت هة  قتدداه ل ددهثه

ه ة كلتشهة رةسيصهمجقركصهة زي ت صهمهفي قصهمهة سرصه.ه
 (مهةلأسرص.25هة ه ة ي  قسمهمجلصهة يلهصهةلأسرممهة كهره (مهة ي5553ة ف قر مهايفة  رمه  -4
(همهةثددددفهة    ددددنٌهة رةس هصهة     ددددزهة  ل   دددد همهمجلددددصهرسةتددددقجهة كلددددتشهة رةسيددددصهمه1151ة ضددددينفينٌهمهفيلدددد همه ه -1

 مهةلجقركصهة سر  صهمهة سرصه.5مهة كهرهه13ةلمجله
   ددددنٌهة رةس همهلافددددتسةجهة كددددقرلنٌهصهرفةسددددزه(همة كتةردددد هة ددددؤثفثهفيلدددد هة 1115ة ضدددد تسهم دددد قيهيتتددددكهمه ه– -2

همهةلجقركصهة سر  صهمهة سرصه.هه5مهة كهرهه12ة تشةسةجهة سر  صهمهمجلصهرسةتقجهة كلتشهة رةسيصههمةلمجله
(همةثفهة    نٌهة رةس هصهة سلتزهة يدهةفي ه دهىهة كدقرلنٌه1155ة ب ضنٌهممح ههزيذهه ة افة  صهممح ههةدههمه  -3

 ةلجقركصهة سر  صهمهة سرصه.همه1مة كهرهه14  قسيصهة سر  صمهمجلصهرسةتقجهة كلتشهة رةسيصهمهةلمجلههصهة بلتزهة 
(همهةثفهة  هسيذهفيلد هة يدهة ه ة    دنًهة  ل   د همهرهةخلدصهه1155ر لترهمهشيههة نًهمه ي هيف قسهمهفيبههة لخقرسهمه  -4

ه55/1/1155-54صهة ل  دقجهة هيةدصههة لكلخدههي دقسيخههرلخهرصهةلهة ل لخ هة ه ليهحتسهة يهة ه ة    نًهة  ل    
 .همهجقركعهتكههرحلذهمهةلجزةئف

هثق ةقه:هة   ذ
(همهة ددنٌهة كددقرلنٌه:رددهخ ه ل عسددنٌه ة  اددتيفهة سدد  فهمهة ل  ددعهة كفي ددعه ل ل  ددعهه1111ةالدده همفيا ددعهحسددنٌهم  -1

هة رةسيعهمهة لخق فثه.
همهرةسهة   فه لابقفيصه ة لقفه ة  تشياهمهفي قصهمهة سرصه.هه(همههة يهة 1111جف ةصمها ع هفيبههة فد همه  -2
مهرةسهة سدنًثه5(مهلا لت تج دقهة  كلد رهرد هةجد هلال  دصهة    دنًهيدنٌهة لخدتسه ة  قستدصمهط1111ة  لصمهمح ههمح ترمه  -3

  للقفه ة  تشيامهفي قصمهة سرص.
مهي دد هةلأا ددقسهة ه   ددصه للقددفهه5يددهةفي همهط(همه ددقجهفيقرددصهصهة    ددنًهة 1111ة  ددزةصهمهفيبددههة هيدد هايددفة  رهمه  -4

  ة  تشياهمهة فيق ههمهة  ل صهة كفي صهة سكتريصه.
(همهتد  ت تج صهة  دفرهة  فريدصه ة   دترهة كلخلد همهرةسه ةئد ه للقدفهمهفي دقصهمهةلأسرصه1114ة ق ه همهمريذهمح ههمه  -5

 .هه
   قيه للقفه ة  تشيامهفي قصمهة سرص.ههمهرةس5(مهة ا  ه ريقسةجهة    نًمهط1111ة ل ل مهةر هفيبههة سينشمه  -6
 (همةلأتاهة ل س صه ة ج  قفي صه يني  قسمهة   ذهةلجقرك هة هيلهمهة ت لهسيصهمهرففه.1111س تةصهمحسنٌه  -7
 مهفي قصههمهةلأسرصه.هه5(همهلال  صهة يهة ه ة    نًهة يهةفي هصهلاهسياهة كلتشهمهط5543شي تصهمهفيقي همح ترهمه  -8
ه.همهرةسهة فضقهمهررقمخهمهتتسيقه5(همهةرةسثهة يهة ه ة ي  قسهمهة ابكصههه1115ة ففصهمهسفيههمه  -9
(مهة دددد هة ي  ددددقس ه ل قدددد ينجمه فيلخدددداه لل ددددقدمهرؤتسددددصهحددددتسصهههة ه   ددددصه للقددددفه1113ة فددددنًصمهمح ددددهمه  -11

ه ة  تشيامهة ت لهسيصمهرفف.
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ة  هسيب ددصهه ةثددفاهفيلدد همجددق جهة رةيهمهه(همهة   ددزةشهي اب ددمخهرفةحد هة ك ل ددصه1115ة افة  دصهمه سددنٌهةدددههجك ددفهمه  -11
 مهة سكتريصه.ههجقركصه قيكهة كفي صه لكلتشههة رل صهمهة فيق 

مهرةسهة سددددنًثه للقددددفه ة  تشيددددامهفي ددددقصمه1(مهلال  ددددصه ددددهسةجهة    ددددنًهة يددددهةفي مهط1113ة ا ادددد مهمح ددددههدددددهمه  -12
 ة سرص.ه

مهرةسه5حلخ بدددصهلاهسيب دددصه  ل  دددصهة يدددهة هة رةسيدددصمهطه-(مهة لخ دددقرثهة ي  قسيدددصه ةلأرةيهة    دددزه1114فيبدددقصمهتدددي لصمه  -13
  ةئ ه للقفه ة  تشيامهفي قصمهةلأسرص.

 مهرةسهة ةلخقاصه للقفه ة  تشيامهفي قصمهة سرص.ه5(مهة هخ هالهة يهة مهط1112فيبههة كزيزمهتكهمه  -14
مهرةسه5 دددصمهط(مهلال  دددصهريدددقسةجهة    دددنًهمسدددقزخه  فيدددصه لااب لخدددقجهفي ل1113ة ك دددتشمهفيددده قصهيتتدددكمه آخدددف صمه  -15

 ة سنًثه للقفه ة  تشيامهفي قصمهة سرص.
 (مهرك رهرفالعقجهة كلتشهة رةسيصهة تحهثمهة هةسهة كفي صه ل تتتفيقجمهينً جمه بلقص.1111ة كينرمهيقنًمه  -16
(مهةرةسثهة يدددهة هة  ل   ددد همهجقركدددصهة ددده سهة كفي دددصههمهة ل  دددصهة كفي دددصهه1111ة  دددقفيتس همههساكددد هفيبدددههة لددد رههمه  -17

 .ل  صهة رةسيص.هة لخق فثههمهرفف ل 
مهرفسدددزهةلأ دددفةشه5(مهة يدددهة هصهة قدددف فيقجه ر سهة س دددقسهة دددفمهلاف دددصهمتدددكههحلددد رمههط1115سدددق همهجدددتصهمه  -18

  لل صه ة لقفمهة لخق فثمهرفف.
ةلافددق جمهركلترددقجمه ددفةسةجمهرؤتسددصه ددبقتهةلجقركددصه للقددفهه–(مهة رةسثهة هيةددصه1111ة فددف مهمدددههمح ددهمه  -19

  تشيامهة لخق فثمهرفف. ة 
ه
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ه(5ة لعمخ 
 يسره هة فد هة فح ر

هة ت بق صهش/هةت  قسث
ه  صه  بص...

ةة ه راهة ت  قسثهجزيةهًر هر البقجهافيهةرهة بعلهة تتتشهيكلتةصه هة    دنٌهة رةس ه مثدفاهصهة    دنًهة يدهةفي ه
هرسةتصهر هة  صهصهرفقسذهة لخاق هة ق ه  ل رهسفرت قصه(

هيق س تىهة التت.ه لاكههرققسس  رهصهلالخهيمهة فتسثهة لخ لخ صهزةجهمثفهامصقبيهصهاخفةخه راهة بعل
 ددرةه فجددتهلا ضددل رهرقدد تسي هيقخ  ددقسهة جقيددصهة ددتيهلاف لددقهرلقتددبصه  دد هتددؤةسمهفيل ددقهًيددقصهة ب ق ددقجهة ه  ددصهلا سددره

هياقياهة سفيصه ةلأرق صهة كل  صمه ق فسرهفيل هحس هةت  قي  ر.
هراهاقئمخهة ق فه ة  لخهيف...

 ة بقحلههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه
ه

هم ً :هة كلترقجهة  كفي  صه
ه.هةلجلاه:ههههههههههههزسفهههههههههههههههههههههههههههم ة ه5
هتلصه15ه-تلصهه11تلصهههههههههههه15-11تلصههههههههههههههههههههه11.هة ك ف:هههههة  هر ه1
هتلصهه11ةسةفهر ههههههتلصههههههههههههههههههه45-تلصهههه41هه
ه.هة  عف  هة هسةت ه:1

هافيهةريصهاأ  ههههههههههههههههريلتشههههههههههههههي ق تسيتصهههههههههههههههههههريلتشهفيقليهههههههههههههههههه
هرقجس نًه

ه.هفيهرهتلتةجهة هرصهصهة ت   صه:4
هتلعه51ه–ه55تلتةجههههههههههههههه51هه-ه2تلتةجهههههههههههه1-5هه
هاقسةفه-تلصهههه11تلصهههههههههههههههههه11ه–تلصهه52ه

هثق  قه:هة    نٌهة رةس 
ه

ةلا دددددددددددددددددددددددددددمخهه ة تئلص ج
 يقهث

 هةلا دددددددددددددددمخهه  هةلا مخه محقيه ةلا مخه
 يقهث

      ةصهفي ل هريرهجهةهصهلافتس   .5
     ة لقدددددق قجهة دددددتيهةرقستددددديقهةثلدددددقيهفي لددددد ه   دددددصه  .1
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  زةجهركنىهر ه جيصه  ف ه
      ةيرذقهصهفي ل هة نيهري رهيقلجيترهة تيه  .1
     هة كفهيأ نيهةت ينهشه  تيهصهلال  رهفي  هريرهه .4
      ة نيه ةثمخهصه هسةتيهة قينف صه مذقشهفي ل ه  .1

 ددده هة ةلخدددصهيدددق ل اه ة  فددد  رهحدددتسه قدددق قتيه  .2
  مذقشهة ك  ه

     

3.  
 ددددده هة دددددلأثهة  ل دددددصه ة يدددددقسةجهة ضدددددف سيصهلأرةيه

 ة ك  ه
     

4.  
 هة تددددددددلةلا   ه دددددددده هة لخددددددددهسثهفيلدددددددد هة  عل دددددددد

  لاقين اهة ق ينجه
     

 ه هة  ف صهة  قا صهر هة ت لخين  صه ة فيصهصهه  .5
 س   صهلال  رهفي ل ه

     

51.  
ة كفهي قر هة فيصه ي  قسهة افيلخصه ةلأتدلتته

 ة ر هةفي لخههة عهرلقتذه ك ل ه
     

55.  
ةصهة ثددددفهة ددددر هةخل ددددعهفيلدددد هفي لدددد هصهرةئددددفتيهه

 سبنً
     

51.  
ة سد افثهفيلد هردقهيدده سهه ده ه دينح صهسبدنًثهص

 صهرةئفتيه
     

       ه هلاأثنًهسبنًهفيل هرقهمضف هصهرؤتستيه  .51

54.  
 ه هرسقمشقجهسبنًثها  دقهمضفد هرد هلاادتسهصه

 رؤتستيهفيل هة هىهة بك هه
     

       ضتدهة هةذهرؤتستيهيزيههر هاقفيل صهةرةئ ه  .51
 

هة    نًهة يهةفي هه-ثق ةقه:
هة اين صه -5

 ة كبقسةج ج
ةلا ددددددددددددددددددمخه

  هةلا مخ محقيه ةلا مخ هثيق
 هةلا ددددددددددددددددددمخه

 يقهثه
     ةرلاهة يقسةجهة  قا دصهة دتيهرد هخينذدقهة لداهة  كدقرلنٌه1
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 ة كبقسةج ج
ةلا ددددددددددددددددددمخه

 هثيق
  هةلا مخ محقيه ةلا مخ

 هةلا ددددددددددددددددددمخه
 يقهثه

 راهة ففذ. 5
1

1 
ةحددددف هفيلدددد هركفاددددصهم جددددعهة لخفددددتسهم هة ضددددككها  ددددقه

 م هشهيعهر هفي  .
     

1
1 

ةحددف هفيلدد هة  كبددنًهفيدد هسةيدد هحددسه ةصهسق دد همخق  ددصه
  ةسةيهس تقئ هصهة ك  ه.

     

 
 ة ف  ص -1
  هةلا مخهيقهثه لا مخ  محقيه ةلا مخ ةلا مخهيقهث ة كبقسةج ج
      ةحف هفيل هركفاصهة فم هة ينق كه فمي ه ينت  قرثهرلع. 14
       هملافررهصهلا  نًهرت   هفيلهرقهة  لاهيكهشه ع عه. 11

ةحدددف هفيلددد هاحدددهةحهلا دددنًةجهصهمتدددق  ذهة ك ددد هيدددنٌه 12
 الثه مخفىه.

     

ه
 ة  ق ص -1

 محقيه ةلا مخ ةلا مخهيقهث قسةجة كب ج
 ه
 ةلا مخ

 هةلا ددددددددددمخه
 يقهثه

      ممذزهرقهيسلههاليهر همفي قسهيأتلتتهر  هر 13
ةحف هفيل هلالخدهيمهة ا دقسهةلجهيدهثه لك د ه 14

 صهة ففذه.
     

محدددددددق سهة ي كدددددددقرهفيددددددد هلالخل دددددددههة خدددددددفي هصهحددددددد ه 15
 ة ق ينجهة تيهلاكل هتب هة ك  .

     

ه
ه
ه
ه
ه
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ه
 جهةة سقت صه ل ق ين -4

ةلا ددددددددددمخه ة كبقسةج ج
 يقهث

 ه محقيه ةلا مخ
 ةلا مخ

 ه
ةلا ددددددددددمخه
 يقهثه

      ة كفهيق ثقسثهفيلهرقهةلاكقر هراهرق ينجهة ك  ه. 11
      ملالبأه ق ينجهة ك  ه ب هحه ثيقه. 15
ةر لدداهس يددصهر  لخددصه س قددقذهة قدد ينجهة ددتيهيكددقمهرليددقه 11

 ة خف صهصهة ك  
     

 
هة لخهسثهفيل هة  عل   -1

 قسةجة كب ج
ةلا ددددددددددمخه
 محقيه ةلا مخ يقهث

 ه
 ةلا مخ

 ه
ةلا ددددددددددمخه
 يقهثه

 هيدددد رهةتخددددقزهة لخددددفةسةجهيقدددد  هفيقددددتةئ ه ةمسددددقهيكددددههرسةتددددصه 11
 رس   ضص.

     

 ددددددده هة لخدددددددهسثهفيلددددددد هلالخدددددددهيمهما دددددددقسهجهيدددددددهثه ل قددددددد ينجه 14
 ة    تةجينيهصهة ك  .

     

ةحفدد هفيلدد هلاكل  دددقجهر فددلصهفيلددههلا ل  ددد ه يددقشه     دددصه 11
 ل .جهيهثهر كللخصهيك 

     

 
ه


