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 المس تخلص
يسعى البحث الى تحديد علاقة الإرتباط و الأثر الذي تحدثه استراتيجيات ادارة      

فى المواهب في تحسين ادارة الازمات لدى القيادات والمدراء في فنادق الس ياحية  

مدينة السليمانية لمجتمع البحث. وفي هذه  البحث اعتمد الباحثون )استراتيجيات ادارة 

المواهب( متغيراً رئيس ياً مس تقلًا والمتضمنة ثلاثة ابعاد متمثلة بـ )اس تقطاب المواهب، 

تطوير و تنمية المواهب ، احتفاظ المواهب( والمتغير الرئيسى المس تجيب )ادارة 

م ثلاثة ابعاد متمثلة بـ ) الاعداد و التحضير للأزمة ، احتواء الازمات( والتى تض

الازمة، تسوية و اعادة الاوضاع (. حيث تم اختار عينة من الفنادق الس ياحية في 

( 60. وتم توزيع ) تم تصميم اس تمارة اس تبيان لجمع البيانات، مركز مدينة السليمانية

و مسؤلي الشعب(.  وأأظهرت النتائج عينة  البحث المتكونة من ) المدراء استبانة ل 

وجود علاقة ارتباط واثر اإيجابية بين المتغيرات.  وبناءا على نتائج البحث تم تقديم عدد 

ضرورة اهتمام الفنادق الس ياحية القدر الكافي من المعرفة في من التوصيات أأبرزها  

الأزمات اس تخدام استراتيجيات ادارة المواهب بهدف امتلاك القدرة على مواجهة 

 بكفاءة وفاعلية للحصول على مركز ومكانة مميزة بين المنظمات الآخرى

 ادارة الازمات ،استراتيجيات ادارة المواهبالكلمات المفتاحية. 

 المقدمة
ان التطور الذي شهدته الإدارة والأعمال في الس نوات الأخيرة طور مفاهيم        

ومصطلحات وأأفكارا ادارية وتنظيمية جديدة في مجال الموارد البشرية ورأأس المال 

البشري وادارة وتخطيط الموارد والمواهب الإدارية، ومن أأهم المفاهيم الجديدة في مفهوم 

بالمواهب في ادارة الأعمال أأمراً ضروريا لتحقيق  ادارة المواهب. حيث أأصبح الاهتمام

  ،أأداء عال، وظهرت مصطلحات ومفاهيم جديدة في المواهب الإدارية وادارتها

وزاد الاهتمام به أأخيرا بصفته مفهوما يركز على مفهوم الاهتمام بالقدرات    

 .والمواهب والمهارات الفعالة في الموارد البشرية

برامج تطبيق ادارة الموهبة في الموارد البشرية على تطوير وتهدف استراتيجية و    

مفهوم ثقافة التركيز على المواهب كمصدر للتنافس وتزويد هذه الموارد بمساعدة 

الموظفين لإنجاز أأفضل قدراتهم ومواهبهم كما تساعد الأعمال للاس تجابة للتحديات، 

المنافسة والتنافس. والدخول اإلى أأسواق جديدة، والتحرك اإلى الأمام في سبيل 

والشركات التي تملك مواهب وقوة عمل ناجحة تس تطيع تطور سمعة عامة لتكون مكانا 

 .عظيما وجذابا للعمل، حيث تبني الولء والثقة بين الموظفين الحاليين

وتأأتي التجارب اليابانية والألمانية والصينية والكورية والماليزية والعديد من     

نشاء التجارب الأخرى، لت نتاج ليس فقط من خلال اإ ؤكد أأن تحقيق التميز في الإ

دارة منظمات  وحدات للموارد  وتفعيل دور الموارد البشرية بشكل تقليدي في اإ

الأعمال، بل تعداه اإلي العمل بشكل استراتيجي لزيادة أأعداد الموهوبين من خلال 

دارة الأز  .برامج التربية والتعليم والتدريب والتطوير ن اإ مات هي مفهوم واسع كما اإ

وحالت  يتضمن التخطيط العام والاس تجابة للمدى الواسع من حالت  الطوارئ 

دارة الأزمات هي نظام يزود المنظمة باس تجابة نظامية منظمة ومرتبة  الكوارث، واإ

لحالت الأزمات، وهذه الاس تجابة تجعل المنظمة قادرة على الاس تمرار في أأعمالها 

قديم الخدمات والمنتجات وكسب الأرباح و غيرها في نفس الوقت اليومية المتعلقة بت

 .(59، 2009الذي تكون فيه الأزمة تدار بنجاح.) أأبوفازة، 

ذ أأن العصر الذي نعيشه الآن هو عصر علم     وتعتبر الموهبة قضية العصر، اإ

 وتقنية ونبوغ معرفي وتقدم مذهل يعتمد في أأساسه على تخطي الحواجز وتغيير المأألوف

 دارة الازماتاإ تحسين  فيدارة المواهب و دورها اإ استراتيجيات 

 راء عينة من  القيادات الادارية لآ دراسة تحليلية 

  في فنادق الس ياحية في مدينة السليمانية

 4سعيد محمد صالحلت ەهو  3هه وار فتاح كريمو  2-1عمرمصطفى محمد

 العراق ،كوردس تان اقليم ،السليمانية ،السليمانية جامعة بوليتكنيك ،معهد التقني دوكان1
دارة و الاقتصاد 2  العراق ،كوردس تان يماقل ،السليمانية ،ةيالبشر  ةيجامعة التنم  ،كلية اإ

دارة و الاقتصاد  3  العراق ،كوردس تان اقليم ،السليمانية ،جامعة السليمانية ،كلية اإ
 العراق ،كوردس تان اقلیم ،السليمانية ،جامعة السليمانية  ،كلية التجارة  4
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وابداع جديد متطور دائماً، ول يتس نى ذلك للمجتمعات النامية اإل بالعتماد على دور 

كل فرد من أأفرادها عامة والموهوبين خاصة، فتقدم الأمم ورقيها مرهون بتقدم فكرها 

 .ونتاجها العلمي والتقني

 

 / منهجية البحثالمحور الأول
 مشكلة  البحث -1

يعتبر المورد البشري هو الاساس الحقيقي لية منظمة اعمال بالضافة الى 

الموارد الاخرى فالعامل بما يملكه من مهارات والمواهب ووجود الرغبة في العمل هو 

نتاجية للمنظمة، وأأن مشكلة الغياب و عدم وجود  العنصر الحاسم لتحقيق الكفاءة الإ

ب هي من المشأكل الإدارية الشائعة التى تعاني الاستراتيجيات واضحة في ادارة المواه

الاهتمام  المنظماتمما يتطلب من  ،منها الكثير من المنظمات الحكومية او غير الحكومية

وتسخير كافة الامكانيات ببناء الأسس استراتيجيات العملية المس ندة بالسس 

واهب. ضمن هذا الادارية الحديثة لدارة الازمات من خلال استراتيجيات ادارة الم

 -الإطار تبلورت فكرة البحث والاس ئلة التي  تطرح كاإشكالية رئيس ية:

ما هي نوعية ومس توى علاقة الارتباط بين استراتيجيات ادارة المواهب و  .أأ 

 ادارة الازمات لدى قيادات الادارية في المنظمات المبحوثة؟

المواهب ما طبيعة ومس توى علاقة الأثر الذي تحدثه استراتيجيات ادارة  .ب

 على ادارة الازمات في المنظمات المبحوثة؟

ماهو مس توى وجود استراتيجيات ادارة المواهب لدى المدراء والقيادات في  .ت

 المنظمات المبحوثة؟

ما هو اهم استراتيجيات ادارة المواهب والتى لها تاثير اكثر من  .ث

 الاستراتيجيات الاخرى ؟

 

 

 أأهمية البحث -2

استراتيجيات اذ يعد موضوع  ،هميته من أأهمية متغيراتهيكتسب البحث الحالي أأ   

من المواضيع التى لفت الانتباه كثير من الاهتمام في  ادارة المواهب و ادارة الازمات

كذلك أأن البحث يحاول أأن يوضح  ،ادبيات الادارة و مدى تاثيرهم على المنظمات

ر واضح للمنظمات بغية رسم مسا استراتيجيات ادارة المواهب و ادارة الازمات

عموماً تجاه بناء نظام اداري كفوء لدى القيادات بابعاده  ،المبحوثة في هذا المجال

عموماً تجاه بناء  ،بغية رسم مسار واضح للمنظمات المبحوثة في هذا المجالمختلفة.

استراتيجيات علمية الادارية لدى القيادات و المدراء و العاملين بابعاده مختلفة لدارة 

زمات بشكل احسن بالمقارنة مع منظمات الاخرى كما تبرز الأهمية النظرية لهذا الا

البحث فيما تمثلة من اضافة للتراكم المعرفي في هذا المجال بالتحديد في قطاع فنادق 

 الس ياحية.

 اهداف البحث:  -3

 يهدف البحث الحالي الى تحقيق الأهداف الآتية: 

استراتيجيات ادارة المواهب و ادارة تحديد طبيعة علاقة الارتباط بين  .أأ 

 الازمات لدى القيادات الادارية في المنظمات المبحوثة.

بيان طبيعة علاقة الاثر الذي تحدثه استراتيجيات ادارة المواهب في ادارة  .ب

 لدى القيادات الادارية في المنظمات المبحوثة. ،الازمات

لمدراء و القيادات تشخيص مس توى وجود استراتيجيات ادارة المواهب لدى ا .ت

 في المنظمات المبحوثة.

التعرف على مس توى تاثير استراتيجيات ادارة المواهب على ادارة الازمات و   .ث

 ايهما اكثر تاثيراً .

 فرضية  البحث: -4

"توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بين استراتيجيات الفرضية الرئيسة الأولى 

 المنظمة المبحوثة"ادارة المواهب و ادارة الازمات في 

"يوجد تأأثير ذو دللة معنوية بين استراتيجيات ادارة المواهب الفرضية الرئيسة الثانية 

 و ادارة الازمات في المنظمة المبحوثة"

 منهج  البحث : - 5

وهو المنهج الذي اتسم باقتران وصف  ،اعتمدت  البحث منهج الوصفي التحليلي      

وكونه يركز على اس تطلاع  ،اس تخلاص النتائج الخاصة بهاالظاهرة وتحليلها من اجل 

لذا فهو يعتمد على تشخيص الموقف وتحليله وصولً الى  ،الآراء بالإعتماد على الاس تبيان

 اس تخلاص النتائج ورصد المؤشرات الأساس ية .

 مخطط البحث: -6

 الازمات وفي لستراتيجيات ادارة المواهب و ادارة الفكري الإطار اإلى بالستناد     

 مخططاً  يجسد وهو فرضي مخطط بوضع الباحثون قامت البحث وأأهدافها مشكلة ضوء

 المتغيرات. هذه بين واتجاهات التأأثير الارتباط علاقات يبين

 

 
 العلاقة               

 الأثر                     

 

 مجتمع وعينة البحث:  -7

ولأختبار فرضيات البحث  ،يعد تحديد موقع اجراء البحث أأمراً في غاية الأهمية 

فقد اختار الباحثون الفنادق الس ياحية)خمس نجوم( في مدينة السليمانية  الذي  ،عملياً 

هو مجال لتنمية والاستثمار فى اقليم كوردس تان. وبما أأن هدف البحث الحالي هو معرفة 

بين استراتيجيات ادارة المواهب و ادارة الازمات. و اعتمد علاقة الارتباط والتـأأثير 

الباحثون على اسلوب العينة العشوائية الطبقية وهي احدى الأساليب الإحصائية 

المس تعملة في اختيار عينة البحث الملائمة وأأكثرها دقة في تمثيل المجتمع . وفي ضوء ذلك 
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المسترجعة والصالحة للتحليل  اذ بلغ عدد الاستبانات ،( استبانة 60تم توزيع ) 

( لمعالجة البيانات لغرض البحث Rواس تخدمنا برنامج ) ( استبانة.43الإحصائي  )

القيام  ،وهي عبارة عن مجموعة متكاملة من البرمجيات التي تسمح بمعالجة البيانات

 ."بعمليات حسابية و اظهار البيانات الرسومية

 

 / الجانب النظريالمحور الثاني

دارة المواهب:    Talent managementأأولً: اإ

 مفهوم وتعريف ادارة المواهب

 منظمات من العديد في المواھب ادارة بموضوع الاھتمام تزايد من الرغم علي

دارة المواهب والتى   حول تام اتفاق ھنالك يكن لم انه الا الاعمال مفهوم  و التعريف اإ

 الموظفين ومواهب قدرات على التركيز بين وتكامل وتوحيد تطوير عملية تعرف بأأنها

الحاليين،) مقري و  العاملين على الجدد، والمحافظة تطويرالعاملين المنافسة، و لتحقيق

( الى 446: 2015 ،(.  كما اشارة كلا من )ابراهيم و سعد177: 2014 ،حياوي

 ،قدرات الاكاديميةالتفكير الابداعي ال ،الموهبة كاداء متمييز بمعنى  القدرة العقلية العام

الاس تعداد الأكاديمي و المهارات الحركية. فالموهبــة قــوة مميــزة لإدارة  ،المهارات الفنية

وقيــادة المنظمــة تمنحهــا ســمة التفــوق والرياديــة فــي تعاملهـا مـع فـرص وأأخطـار 

  (.niedzwiecka،:2016  805)وتحـديات بيئتهـا الحاليـة والمـس تقبلية 

دارة المواهب لكونها تهتم بتنمية  و يمكن القول بأأن هناك ازدياد الاهتمام باإ

(. فاإدارة Khatri, 2010: 43)المنظمات و تساعد للوصول الى اهداف الاستراتيجية 

و قاعدة اساس ية للاإزدهار)متعب  ،الموهبة تعد ميزة تنافس ية حرجة للمنظمات الاعمال

ت في وقتنا الحاضر تواجه العديد من التحديات. و (. فاإن المنظما2013:259 ،و حاجم

دارة الأعمال فاإنها تس تهدف معالجة الكثير من  المواهب الإدارية ثورة حقيقية في عالم اإ

 ,2016et all: 993)الهموم الداخلية والخارجية لتحقيق التفوق المس تمر للمؤسسة 

,Moeller.)  شمل المعرفة و الخبرة و المهارة واشارة الى انها مجموعة من المقدرات و التي ت

 (.258: 2013و التي تس تخدمها من اجل تطوير العمل )متعب وحاجم, 

آراء مجموعة من الكتاب و  2و الجدول )  دارة الموهبة بناءً على أ ( يوضح مفهوم اإ

 الباحثين 

 (  2الجدول ) 

 مفهوم اإدارة الموهبة حسب وجهة نظر بعض من الكتاب و الباحثين
 المفهوم الباحث ت

1 

(Thunnissen,2016: 60)  

 مصدر الرئيسي لرأأسمال البشري وترتبط

 والتجارب والتدريب والتعلم بالإمكانيات

 والرضا الوظيفي.  والدافعية و الالتزام

: 2015)المصري و الاغا,  2

32) 

 والتي تقليدها، يمكن ل التي القوة مصادر أأحد

 والاس تمرار.  النمو عمليات ضمان في تساهم

3 
(Russell, Bennett, 2015: 

239) 

ادارة  المواهب يؤدي الى خلق القيم لكل من 

نتاجية   ،مؤسسة بطريقة فريدة تسريع أأداء و اإ

 القوى العاملة 

: 2015)ابراهيم و سعد,  4

553) 

دارة تعد  الموهبة أأحد عوامل النجاح للمنظمات  اإ

5 

 (168: 2013)صيام, 

 الموهبة مقدار تحدد التي الخطوات من سلسلة

 لس تقطاب و وتسعى المنظمة، في الموجودة

 في للموهوبين الظروف الملائمة وتوفير الحفاظ،

 .التنظيمية المس تويات جميع

: 2013)متعب و حاجم,  6

259 ) 

مجموعة من الممارسات التي يمكن ان تخلق المزايا 

 التنافس ية المس تدامة 

7 

( (Millar, 2007: 6 

 بين وتوحيد وتكامل تطوير عملية المواهب ادارة

 المرؤوسين ومواهب قدرات على التركيز

 المنافسة. لتحقيق

 من اعداد الباحثون بالعتماد على المصادر المس تخدمة داخلهالمصدر: 

  

دارة المواهب من وجهة نظر الباحثون هي قيام  ،من خلال ما س بق ذكره فاإن  اإ

المنظمة أأو المؤسسة بجذب المواهب والاحتفاظ بها وتحفيزها وتنميتها، فهو السبيل 

 الأمثل لبقاء المؤسسات و تحقيق اإنجازات عالية التي تمكنها من التنافس. 

 

 استراتيجيات ادارة المواهب

دارة المواهب؛ فأأشارت بعض من الدراسات تعددت النماذج   التي تناولت عملية اإ

اس تقطاب الكفاءات المطلوبة، وتنمية  :اإلى نموذج يتكون من ثلاثة  استراتيجيات هي

هذه  سيناقش البحث وتطوير قدرات الأفرد، والاحتفاظ بالموهوبين لذا هذا

 وهي والأبحاث والمقالت الأدبيات في جاء كما المنظمات و في الرئيس ية الإستراتيجيات

 :الآتي النحو على

تفرض بيئة الأعمال المعاصرة العديد من التحديات، لذا يس تلزم اس تقطاب الموهبة:  -1

 Butter,et 1193العمل على تطوير و تجديد حيوية المنظمات على اختلاف أأنواعها )

al 2015: ) (Cheese, 2010: 87) المقدرات كبير من  قدر يتطلب عملية التطوير

 ،فظهر أأخر جانب من المتاحة الماهرة العاملة الأيدي وقلة جانب، من و المهارات هذا

 متكاملة يتم اس تقطاب عملية (. ان15: 2014) حمد,  "المواهب بحرب" ما يسمى

واختيارهم  ،الوظيفية احتياجات الادارات حسب العاملين وتوظيف اختيار خلالها

(. فعملية 35: 2011والأداء العالي )العبادي,  والمواهب الكفاءات أأساس على

البشري والحصول  المال رأأس بناء عملية في وأأساس ية أأولية الاس تقطاب هي خطوة

من  يمتلكونه مما الاس تفادة أأجل من على قوى عاملة مؤهلة وذات كفاءة عالية من

مكانات لإن قدرات  الدافعة القوة لأن لديهم التقدم، قاطرة يشكلون دائماً الموهوبين واإ

(. و ان عملية الاس تقطاب 2: 2007للآخرين )مصيري,  والقدوة للانطلاق والمحفزة

المواهب  تخطيط اثنين:  كما وردة من قبل بعض من الباحثين تصنف الى مجالين

دارة سمعة وتوزيعها، البشرية فمن خلال التخطيط تحدد احتياجات المس تقبلية  الموارد اإ

مثل  الكفاءات نوعية على لمس تويات المنظمة . مع التركيزمن للمواهب في جميع ا

 المكان في المناس بة الموهبة الشخصية( وضع والسمات و القدرات، والمهارات، )المعرفة،

 ومس تويات مواقع في كل اللازمة والحوافز الكفاءات مع المناسب الوقت المناسب وفي

الشديدة )حمد,  المنافسة مواجهةمن  تتمكن لكي قوية سمعة المنظمة. و كذلك  بناء

 لمجموعة جاذبية أأكثر تجعلها التي على الخصائص تركيزها (. فالمنظمات  تصّب15: 2014

  (.289: 2015منهم )الجراح  و دوله,  الموهوبين وخاصة المتقدمين المحتملين
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:  من أأجل تحقيق اإمكانات عالية في المنظمات، على منظمة قيام تطوير المواهب  -2

بتعين العاملين و تدريبهم و تمكينهم ليصبحوا متمكنين من وظائفهم و يتكيفوا معها. 

دارة الموهبة للتاكد من اإن الافراد يكتس بون و  فعملية التطوير عنصر اساسي في اإ

اإحد  التطوير (. يعد556: 2015يعززون مهاراتهم و مقدراتهم المطلوبة )ابراهيم, سعد, 

 الافراد منح وعلى المنظمات المنظمة داخل الموهبة لىع للحفاظ الفعالة الاساليب

 تقوية وبالتالي الكلي أأدائهم تفوقهم وتحسين مجالت لتطوير لديها الفرصة الموهوبين

(. فمن خلال التطوير يمكنهم AHMED, 2016: 30وظائفهم ) وتطوير لديهم الحافز

 مة في تحقيق النجاحمن مواجهة التحديات بفاعلية وهو امر في بالغ الأهمية للمنظ

(Thunnissen, 2015:59)  . 

: 2014حمد,  (ويمكن تلخيص عملية تطوير المواهب من خلال النقاط التالية  

16.) 

 . شامل نظام ضمن المواهب لإدارة المختلفة العناصر تكامل .1

دارة .2  جدا العالية القيمة ذات الموهبة على المواهب تركيز اإ

دارة لعمل العليا الإدارة ودعم التزام .3  . المواهب اإ

 مع تتفق التي والسلوكيات ت المهارا فهم في الاشتراك لخلق الكفاءة  نماذج بناء .4

 .المنظمة قيم

 . المحتملة الموهبة فجوات لتحديد كافة الموهبة نظام مجالت مراقبة .5

دارة عن فضلاً  الموهبة وتطوير الاس تقطاب تحديد في البراعة .6  والاحتفاظ ادائها اإ

 .بها

دارة نظام نتائج تقييم .7  مس تمر بشكل المواهب اإ

 

قوة مميزة لإدارة المنظمة تمنحها سمة التفوق،  : تشكل الموهبة  الإحتفاظ بالمواهب -3

والريادية في تعاملها مع فرص بيئتها، ومخاطرها، وتحدياتها الحالية، والمس تقبلية 

بقاء  بضرورة (. فالمنظمات تدرك96: 2016)الكساس بة,   الموهوبين كأساس الموظفيناإ

(. بسبب التقدم الاقتصادي, و قلة عدد 95: 2013للمنافسة )الزبيدي,حسين, 

لذا اإستراتيجية الإحتفاظ بهم من  ،العاملين الموهبين في المنظمات و المنافسة

(. لبد من تدريب هذه المواهب وتطويرهم 2010الضروريات الأساس ية )الكرعاوي, 

بأأن قادة الشركة يعطيهم الرعاية الكافية مما يحقق الولء والإلتزام لخلق الشعور لديها 

التي  بالمواهب تشكل التحدي الرئيسى (. فعملية احتفاظ 56: 2013)صيام,   بالعمل

 تحتاج لذا المنظمات  ،تصارع من اجلها المنظمات المنظمات, و جعلت تواجهه جميع

نشاء 95: 2013حسين, ،زبيديللأحتفاظ  بالموهبين )ال لتصميم استراتيجيات (. و اإ

بيئة عمل تجعل المتميزين يرغبون في البقاء وتجعل الاخرين يحلمون بالعمل فيها 

 (. 36: 2011)العبادي، 

: 2015بالمواهب  ما يأأتي )الجراح و دولة,  وتشمل اإستراتيجيات الاحتفاظ 

291 :) 

 أأن الموظفين اإلى تشير التي الأبحاث من كبيرة مجموعة  اشراك المواهب: هناك .1

 أأن الأرجح من منظمتهم، في وأأكثر مشاركة عملهم في طا انخرا أأكثر هم الذين

 صاحب اإيجابي عن ري أأ  لديهم يكون أأيضا أأكثر، الوظيفي لديهم الرضا يكون

والإخلاص  الولء من أأكبر قدر ولديهم للمغادرة طوعا، عرضة أأقل وهم عملهم،

 .جداً  عالي لديهم الأداء مس توى ويكون للعملاء،

 بصفة العاملين تنمية يحقق الذي الأساس هو العمل أأثناء التدريب التدريب: اإن .2

التدريب يقدم معرفة و يضف المعلومات جديدة. تدريب الموهوبين هو  ،مس تمرة

 للصقل الموهبة والخبرة والممارسة في ضوء التخطيط و التقييم .

آت والحوافز: .3 آت التي تلائم مما يحفز الإبد أأنظمة المكافأ اع ويسانده وضع نظم المكافأ

آت والإبداع هو منح الاعتراف والتقدير  الموهبين، والربط بين أأنظمة المكافأ

 والأداء الجيد.

بداع و تحقيق الذات: و تتضمن تشجيع .4 التجديد في  ،دعم الابتكار ،فرص للاإ

 تفويض السلطات و ثقة اإلدارة بالموهبين. ،العمل

متميزة: للمحافظة على خزين المواهب وتحقيق التلاؤم ما بينهم تطوير ممارسات  .5

وبين الأهداف التي تسعى الشركة لتحقيقها بغية كسب التزا مهم وولئهم 

 .للمنظمة

 

 (Crisis Managmentثانياً: ادارة الازمات )
 مفهوم وتعريف ادارة الازمات وأأهميتها 

 لس يما المجالت مختلف في والتعقيدات الأزمات، من الكثير بوجود اليوم عالمنا يتسم 

 فعملت الحياتية، المجالت كل طالت قد الأزمات أأن المعلوم ومن المجال الس ياسي، في

 وقبل فيها، التحكم والأفراد على المجتمعات، قدرة رؤى تتجاوز وفق العالم تشكيل على

حرجة وحاسمة  الأزمة وهي لحظة نشير اإلى مفهوم اإلى مفهوم ادارة الأزمات نتطرق أأن

تتعلق بمصير الكيان الاداري الذي أأصيب بها مشكلة بذلك صعوبة حادة أأمام متخذ 

القرار تجعله في حيرة بالغة في ظل مساحة من عدم التأأكد وقصور المعرفة واختلاط 

الأس باب بالنتائج وتداعي كل منها في شكل متلاحق ليزيد من درجة المجهول ومن 

 (. يرى13: 2003من الازمة وفي الأزمة ذاتها )الش يخ,  تطورات قد تحدث مس تقبلاً 

 العامة أألإدارة فروع من كفرع نشأأ  أألأصل في الأزمات مصطلح أأن الباحثين من الكثير

 مثل الطوارئ وظروف المفاجئة العامة الكوارث مواجهة في اإلى الدولة بالإشارة وذلك

نما لبث ما ولكن، والحروب الشاملة لأوبئة، وا والفيضانات الزلزل  في أأوضح بصورة اإ

 (. 11: 2009الدولية )الشلبي,  العلاقات عقل

 مس تقرة غير لأوضاع نتيجة مفاجئ خلل(الى الأزمة بأأنه 8: 2006) بشير, ويشير 

 الأطراف قبل من احتوائها على القدرة عدم متوقعة نتيجة غير تطورات عليها يترتب

 البيئة على تطرأأ  التي المفاجئة التغيراتاو  .بفعل الإنسان تكون ما وغالبًا المعنية

 (9: 2009لتجنبها)العزاوي,  توفر فرص دون للمنظمة الخارجية البيئة أأو الداخلية

أأما ادارة الأزمات فهيي نشاط هادف تقوم به المنظمة للتعرف على طبيعة المخاطر 

الإجراءات اللازمة التي يمكن أأن تتعرض لها لكي تحدد ما ينبغي عمله واتخاذ وتنفيذ 

: 2006)طيب, ا للتحكم في مواجهة هذه المخاطر وتخفيف حدة الآثار التي تترتب عليه

دارة الأزمات كوظيفة تتوجه نحو التقليل من حجم الضرر و  (. 22 هناك من يعرف اإ

مكانية المؤسسة المادية ،الناتج عن الأزمة ومسبباتها أأو صورتها الذهنية لدى  ،سواء في اإ

: 2006اإلى جانب أأنها تمثل القدرة على التحكم في موقف الأزمة )السعيد,  الجمهور

33.) 

ادارة الازمات بأأنها "نظام يطبق  (Goel&Suresh)الناجي( نقلًا عن وعرف )

وذلك بغرض التخفيف من  ،لتجنب الحالت الطارئة وكيفية التعامل معها عند حدوثها

آثارها المدمرة"  (.23: 2012)الناجي,  أ
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: 2006تمكن أأهمية تكوين ادارة للأزمات في عدة اعتبارات من أأهمها مايلي:)طيب,  

14) 

الأثر السلبي الكبير الذي تحدثه الأزمات على الإقتصاديات الدول والأفراد وتزيد  .1

دارة لمواجهة الأزمات مواجهة سريعة. ذا لم تكن هناك اإ  حدة الأثر سوءاً اإ

الإرتباك وعدم الاس تقرار والعجز  يدعوا غموض الموقف الازموى لحالة من .2

دارة للأزمات  ،وعدم القدرة على المواجهة لفترة من الزمن ولشك ان وجود اإ

بل  ،ويقلل من هذه الفترة الزمنية  ويعيد الأتزان السريع ،يزيد من كفاءة المواجهة

 ويمكنها من منع حدوثها أأصلًا.

دارة للأزمات يهيئ الجو النفسي والتعليمي لم .3 واجهة حالت الشائعات وجود اإ

 والقلق واللامبالت والتخريب وبعض السلوكيات المعاندة

دارة للأزمات تساهم في اعداد فريق كفء يمكنه اس تخلاص وسائل غير  .4 وجود اإ

 تقليدية تزيد من كفاءتها وتحصر الآثار السلبية في حدودها الدنيا.

طق الاس تفادة من تساهم في انتهاج الأسلوب العلمي في المواجهة وتحديد منا .5

 التجارب الأزموية السابقة مما يرشد من أأساليب المواجهة المس تقبلية.

لقد اصبح للأزمة أأهميتها وخطورتها على المس توى البشري من حيث الفرد  .6

 والأسرة والإدارة والدولة والعالم.

كما اصبح للأزمة أأهميتها وخطورتها في جميع المجالت الزراعية والصناعية  .7

 والس ياس ية والأمنية والعسكرية.

وأأصبح للأزمة كيان علمي مس تقل له نظرياته وقواعده ومبادئه التي تدرس في  .8

 الجامعات .

 

 أأس باب نشؤ الأزمة: 
 (  أأس باب نشؤ الأزمة الى عدة اس باب منها:86-89: 2009حدد ) أأبوفارة،    

أأو تكون  هي العناصر التي ل يكون للمنظمة س يطرة عليها، أأس باب بيئية: .أأ 

س يطرة المنظمة عليها محدودة جدا ، وهذه الأس باب تؤدي اإلى وقوع أأزمات 

ليمكن تجنبها في الأغلب. وأأهم العناصر البيئية التي قد تكون سببا في وقوع 

 ،عناصر اقتصادية و مالية ،عناصر س ياس ية, عناصر قانونية( الأزمة ما يأأتي

 ( عناصر طبيعية ،عناصر اجتماعية

هذه الأس باب تتجسد في عناصر يكون للمنظمة س يطرة أأس باب تنظيمية:  .ب

دارة الموارد ،مباشرة عليها، ومن هذه الأس باب) أأسلوب ونمط الإدارة  ،اإ

 ،سوء التعامل مع المشكلات ،المعلومات الخاطئة التي تتسرب عبر الشائعات

في لتطبيقات عدم الاس تخدام الكا ،المشكلات الثقافية ،مقاومة العاملين للتغيير

دارة الخطر مشكلات أأثناء عمليات  ،حساس ية أأفراد المنظمة تجاه أأهدافها ،اإ

دعم غير  ،المركزية العالية المبالغ فيها ،نقص الثقة بين أأعضاء المنظمة ،التصنيع

هيكل تنظيمى  ،عدم وجود موارد بشرية كافية ،كاف لحاجات ورغبات العاملين

 ......الخ(.،ظم معلومات كافيةعدم وجود ن ،غير فاعل و غير كفء

هي أأس باب عن التفاعل بين العناصر البيئية أأس باب مشتركة )بيئية وتنظيمية(:  .ت

والعناصر التنظيمية، وغالبا تنجم الأزمة نتيجة المشكلات التي تتفاقم بسبب سوء 

تدفق المعلومات وسوء عملية صناعة القرار. ومن الأس باب: عمليات التخريب 

 ن ومعدات وتسهيلات المنظمة المختلفة(.)لَلت ومكائ

 

دارة بين الفرق  (42-41, 2011)الخطيب و اغا,  :بالأزمة والإدارة الأزمة اإ

دارة بين كبير اختلاف هناك أأن" )مصطفى( ويرى   بالأزمة، و الإدارة  الأزمة اإ

 لتخاذ بالنس بة الضاغطة القوة دور الأهداف فيها الإدارة بالأزمة تلعب أأن حيث

 العادية، الظروف في تحقيقها يصعب التي كان الأهداف لتحقيق تسعى حيث القرارات

دارة أأما عادة تحقيق اإلى فتسعى الأزمة اإ  الاس تعداد على يعتمد وهذا التوازن للمنظمة، اإ

 الأزموي الموقف سرعة استيعاب أأي المتاحة والإمكانات والإدراك والوعي والمعرفة

 .(709: 2016على, )عليه  للتغلب اتجاهه محددة وأأهداف واضحة رتية وتكوين

دارة  ذاً اإ  المختلفة الإدارية العلمية بالأدوات على الازمات التغلب كيفية هي الأزمة اإ

 من شموله يس تمد شامل متكامل عمل وهو ايجابياتها من سلبياتها والاس تفادة وتجنب

 (.(Sandian, 2009:112وامتداداتها  الأزمة شمولية

 لظروف وفعالة عالية سريعة اس تجابة درجة تحقيق هو الأزمات لإدارة العام الهدف 

 القرارات واتخاذ والتحكم وقوعها قبل أأخطارها درء بهدف لأزمة المتغيرات المتسارعة

 حالتها اإلى التوازن لإعادة الضروري الدعم وتوفير الأضرار وتقليص لمواجهتها الحاسمة

 (.25: 2015الطبيعية )عياد, 

 النظام في قائمة مشأكل على والتغطية للتمويه الأزمات افتعال هي :بالأزمة أأما الإدارة 

 والخداع المكر أأساليب فيها ويس تخدم المؤامرات فن صناعة هي بالأزمة فاإن الإدارة

 نشاط عن عبارة (. وهي97: 2014اولضغوط )سلمان, والتهديد والكذب والفسق

 توجد الأزمة ول عن متولدة وضغوط تهديدات من تواجهه لما فعال كرد الإدارة به تقوم

منعها  أأو مشكلاتها لمواجهة العدة وتعد حس بانها في المس تقبل تضع المعالم واضحة خطة

 تتحرك عندئذ الأزمة تقع حتى تتداعى والأحداث الأمور تترك ولكن حدوثها قبل

 الأزمة تنقضي حتى فعالة نتائجها كانت وان الشاقة المجهودات من الإدارة وتقوم بسلسلة

دارة هي اإذن بالأزمات فالإدارة ،اإلى السكون الإدارة فتعود  الأزمة مع تنفعل ساكنة اإ

 بانتهائها. وتنتهيي الأزمة مع وقتية تبدأأ  فالإدارة اإذن المؤسسة، تواجه التي

 :فهو بالأزمات الإدارة أأسلوب اس تخدام من الهدف 

 دفاعي موقف اإلى الكيانات أأو الجماعات أأو الأشخاص تحويل اإلى السعي .1

 .قبل من عليها تعتمد كانت التي المواقف الهجومية من بدل

 .مزمنة أأزمات من الخروج .2

 .بالفعل الموجودة الرئيس ية المشأكل واخفاء للتمويه وس يلة .3

 .المؤامرات صناعة .4

 في بها الاهتمام يصعب فئة أأو لقضية المس تهدفين أأو العام الرأأي نظر لفت  .5

 .العادية الظروف

 . نجاحاتها تحقيو من الاس تمرارية من الأخرى الأطراف منع  .6

 دعوى تحت المناطو أأو المواقع بعض على والس يطرة الهيمنة اإلى السعي .7

 من الآخرين والخوف الحماية

 . مراحل اإدارة الأزمات 4

قدم الباحثون والكتاب في مجال ادارة الأزمات نماذج متعددة لمراحل ادارة  

و ابتنيت هذه النماذج على جوانب موضوعية  ،الأزمات، تبعا لتوجهاتهم الفكرية

وتطبيقية، و الهدف منها الوصول الى معالجة. ويمكن ان نذكر توجهات بعض الباحثين 

 :حول مراحل ادارة الازمات منها
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 (3الجدول )

 مراحل ادارة الازمات من نظرة بعض المؤلفين

 المراحل المؤلف ت

 مواجهة  و اعادة الاوضاع  ،التوجيه  (84: 2015)حسين,   .1

 ،اس تعداد و الوقاية ،اكتشاف اشارات الانذار (98: 2014)سلمان,   .2

 اس تعداد و النشاط و تعلم  ،احتواء الاضرار

: 2011واغا,  )الخطيب  .3

49) 

اس تعداد و   ،مرحلة تلطيف وتخفيف الأزمة

 اعادة التوازن  ،المجابهة ،التحضير

: 2007سعود, )أ ل  .4

76) 

اعتراف  ،تخضير و الاس تعداد  ،تجنب الازمة

احتواء الازمة مجابهتها و  ،بوجود الازمة 

 الاس تفادة من الازمة 

التحكم  ،الانتشار ،توس يع ،تمركز ،اختراق (52: 1997)الخضيري,  .5

 والس يطرة و التوجيه 

عداد الباحثون   المصدر:   المس تخدمة داخلهبالعتماد على المصادر من اإ

 

  أأهداف لخدمة وبناءاً على ماتقدم فقد اإعتمدت  البحث الحالية المراحل الآتية  وذلك

 البحث:

 اإعداد و تحضير للأزمة:   .1

تتضـمن هــذه المرحلـة استشــعار الأنـذار المبكــر الـذي ينبــئ بقـرب وقــوع  

الأزمـة قبـل وقوعهـا سلسـلة مـن (, وعــادة مـا ترســل 13: 2009الأزمـة )الشلبي, 

اإشـارات الأنـذار المبكـر والأعـراض التـي تـوحي باحتمـال وقـوع أأزمـة )حسين, 

 داخليا لأنها لتزال وممزقة في مرحلة التحضير يكون قلقة (. ان الإدارة84: 2015

ن38: 2017الخطر )الدوري و الحيت,  على للسىيطرة تمتلك الفرصة  الأزمة تأأثير (. واإ

 به وتخفيفه او قضاء عليها التنبؤ مسار يمكن يسلك وأأن الخطر لس يما ضعيفا س يكون

(.  تعــد اإشـارة الأنـذار المبكــر 53: 2011محمد, (خانقة  أأزمة اإلى الضرر تحول دون

مشــكلة لــدى المديرين نظرا لختلاف قدراتهم في التنبـؤ باحتمالهـا وفقـا لخصائصـهم 

سـتوى تـأأهيلهم لــذلك فــاإن احتــواء هــذه الاشــارات والتعامــل معهــا الشخصـية وم 

يتوقــف علــى مهــارة وكفــاءة المــديرين فــي التقــاط الاشارات الحقيقة والهامة حتى 

(. فالزمة تحتاج الى اس تعداد و 54: 2017يسهل التعامل معها )السلطاني و اخرون, 

(. لذلك 84: 2015بة و مقاومة كل قصور وعجز )حسين, الوفرة الكافية و المناس  

يركزون على اس تعداد المنظمة في التصدي للأزمة وعدم وقوعها من خلال التنبوء بها 

 (.18: 2006)الجديلي, 

 

 اس تعداد و مواجهة الازمة:  .2

في هذه المرحلة تحاول الادارة حصر الاضرار التي اصابت المؤسسة لذلك تقوم     

من خلال وضع خطة متكاملة و تحديد  ،س تعداد لكل الاحتمالتبتحضير و الا

: 2006الوقت و متطلبات المادية و البشرية من الاجل الاس تعداد للأزمة )الجديلي, 

(. و تتطلب ذلك انشاء فريق لتعامل مع كل الازمة حسب خصوصيتها و تدخل 37

عال حسب نوع يجب ان تخضع هذه الفريق لتدريب خاص و  ،السريع عند الحاجة

 لحد وتصمصم سيناريوهات مختلفة لمواجهة الازمة وذلك ،(106: 2016المهمة )جميل, 

(. ان الهـدف رئيسي مـن 216: 2011ممكن )الصافي,  حد ادنى الى من الخسائر

الأســتعداد والوقاية هو اكتشاف نقاط القوة والضعف ومعالجتها قبل أأن تؤدي اإلى 

فالمواجهة تعد المرحلة الحاسمة في  .(49: 2011طيب, اغا, ظهور الأزمة وتناميها) الخ 

الادارة الازمات حيث يتوقف عليها حجم الخسائر التي التي س تحلق بالمنظمة من جراء 

الازمة ويجب توفير الدعم الرسمي و الذي يعد من الاكثر المقومات لتنفيذ الإجراءات 

 المطلوبة. 

 تسوية و اعادة الاوضاع:   .3

المرحلة محاولة تعويض ما تم خسارته في المرحلة السابقة و اعادة  تتضمن هذه  

(. و 90: 2014التخطيط وتحليل الاذى والضرر بأأقسام المنظمة وأأجزائها )سلمان, 

اعادة الوضع الطبيعي للمؤسسة الذي كانت عليه قبل الازمة أأو أأفضل مما كانت عليه 

(. 103: 2010,  الازمة )الخفاجي في البداية والذي يعتبر جزء هام من عملية ادارة

فهذه المرحلة تتطلب من المنظمة ان تركز على العودة الى العملياتها الاعتيادية 

دارة الازمة ايجاد الحلول و 55:  2017)الدوري, الحيت,  (. لذلك ل بد من فريق للاإ

اللازمة (. تتضمن هذه المرحلة كل التدابير 85: 2015اتخاذ اجراءات فاعل )حسين, 

و هذا التكيف يجب ان يتحقق  ،لإعادة التكيف مع ما تمخضت عنه الازمة من النتائج

(. 76: 2003لله,  عبد في النواحي السلوكية و النفس ية و التنظيمية و المالية )بن

فيعتبر من اهم المراحل حيث يتم توجيه قوى الازمة الى مجالت اخرى بالطريقة التي 

عادة النظر والدراسة 45: 2012لها )الناجي,  تراها الإدارة مناس بة (. و يتمييز باإ

لملابسات الازمة وتقييم القرارات والس ياسات واالجراءات المتخذة في المراحل السابقة 

حيث  يتم .(98: 2014لتفادي الوقوع بالأخطاء المرتكبة في أأزمات تالية )سلمان, 

دارة الأزمات بناءاً على التغذية الر  اجعة من الأزمات الاخيرة )السلطاني تحديث خطة اإ

 (. 55: 2017و اخرون, 

 

 / الجانب العمليالمحور الثالث
 (1أأولً: وصف وتشخيص عينة البحث: كما مبين في الجدول )

 

  (1دول )الج

 الخصائص الشخصية لأفراد عينة البحث 

 النس بة المئوية % التكرارات المتغيرات

 الجنس

 %74.42 32 ذكر

 %25.58 11 انثى

 %100 43 المجموع الكلي

 حسب العمر

 %32.56 14 س نة 30اقل من 
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 %51.16 22 س نة 40 - 31من 

 %11.63 5 س نة 50  - 41من 

 %4.65 2 س نة 51فأأكثر من 

 %100 43 مجموع الكلي

 س نوات الخدمة

 %2.33 1 أأقل من س نة

 %51.16 22 س نة 5 - 1من 

 %20.93 9 س نة 10 - 6من 

 %11.63 5 س نة 15 - 11من 

 %13.95 6 س نة 16فأأكثر من 

 %100 43 الكلي المجموع

 التحصيل الدراسي

 %6.98 3 الاعدادية

 %23.26 10 الدبلوم المهني

 %53.49 23 البكالوريوس

 %16.28 7 الشهادات العليا

 %100 43 المجموع الكلي

 الدورات التدريبية في المجال ادارة الازمات

 %23.26 10 لم أأشارك

 %25.58 11 دورة تدريبية واحدة

 %25.58 11 دورتان تدريبيتان

 %25.58 11 ثلاث دورات فأأكثر

 % 100 43 الكلي المجموع

 من اعداد الباحثون بناءا على النتائج الالكترونية المصدر:

 

 يبين لنا توزيع افراد عينة البحث  (1الجدول ) في الظاهرة البيانات خلال من

أأفراد عينة البحث هم من الذكور  من  (%74.42)نس بة   أأنحسب الجنس 

هم من الاناث. ويعزى ذلك لس باب عدة منها  (%25.58) نسبته ما كان بينما

طبيعة العمل التي تحتاج الى طول فترات الدوام التي تصل احيانا الى اربع 

 وعشرون ساعة لغرض الاشراف.

 العمرتوزيع افراد عينة البحث حسب ( 1)في الجدول  الظاهرة البيانات تبين، 

أأن ما  ،س نة 30من افراد عينة بحث تقل اعمارهم عن  %32.56أأن ما نسبته 

أأن ما   ،س نة 40 - 31من عينة البحث تتراوح اعمارهم ما بين %51.16نسبته 

أأن ما  ،س نة 50  - 41من عينة البحث كانت اعمارهم مابين   %11.63نسبته 

 س نة. 51فأأكثر من اعمار من عينة البحث كانت من  %4.65 نسبته 

 ( 51.16يشير الجدول الاعلى أأن نس بة % ) من الأفراد المبحوثين تراوحت

أأما  ،( س نة وهم الاكثر في مجتمع البحث5-1مدة خدمتهم في الفنادق من ) 

 20.93( س نة فقد كانت نسبتهم )10 - 6الأفراد الذين كانت مدة خدمتهم )

( 16لأكثر من) ( منهم تراوحت مدة خدمتهم %12.95) وأأن نس بة ،(%

( س نة شكلت نسبتهم 15 - 11) منأأما الأفراد الذين مدة خدمتهم ،س نة

(. يلاحظ من النسب انفا بان اغلب مجتمع البحث هم من اصحاب 11.63%)

وهذا يشير الى ان بعض من الفنادق المبحوثة هم  ،الخدمة الوظيفية القليلة

 س نوات خدمة كثيرة جديدين وليس لهم

  بأأن أأكثر من نصف عينة البحث هم من حملة  شهادة  ( 1)يتضح من جدول

هم من حملة شهادة  %23.26، وأأن  %53.49البكالوريوس وبلغت ونسبتهم  

هم من حملة شهادة الشهادات العليا ، وأأن  %16.28دبلوم المهني ، وأأن 

هم من حملة شهادة الاعدادية . هذا يدل على قدرة افراد العينة على  6.28%

 ابداء الاراء العلمية.

 توزيع افراد عينة البحث حسب عدد الدورات التدريبية في  ( 1)يبين الجدول

أأن نس بة الافراد من عينة البحث والتى اظهرت  ،مجال ادارة الازمات

فأأكثر من ثلاث دورات( كانت  ، اثنين ،المشتركين في دورات تدريبية ) واحدة

من عينة  % 23.26أأن ما نسبته  ،لكل منها % 25.58متساوية وبنس بة 

 البحث لم يشارك في اي دورات التدريبية .
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 ثانياً: وصف وتشخيص متغيرات البحث

 استراتيجيات ادارة المواهب(المتغير المس تقل )وصف وتشخيص   -1
 

 (4الجدول)

 اجابات افراد عينة البحث فيما يتعلق استراتيجيات ادارة المواهباتجاه 

 

 
 من اعداد الباحثون بناءا على النتائج الالكترونية المصدر:

 

 ( اتجاه اجابات افراد عينة البحث بخصوص فقرات استراتيجية 4يبين الجدول )

-4.07لها تراوحت بين )  اس تقطاب المواهب، حيث ان المتوسطات الحسابية

(. في حين تراوح الانحراف 3.82(، فيما كان المتوسط الحسابي العام )3.47

( 0.83(، بالمقارنة مع الانحراف المعياري العام )0.71 -1.01المعياري لها بين )

والذي يدل على أأن التشتت بين اإجابات أأفراد العينة كان قليلا نسبيا أأي أأن 

 النسبية فقين على أأغلب فقرات أأداة البحث.  ورغم الأهميةأأفراد العينة كانوا مت

 ،(%76.37والبالغة )  المحور المس تطلعة لهذا العينة افراد أأعطاها التي الكبيرة

ل ان الباحثون يرون ان من الافضل المنظمات التركيز على استراتيجية  اإ

لن النجاح في هذه  ،اس تقطاب المواهب بشكل جيد ومدروس قبل كل شئ

 الاستراتيجية يسهل كل عمليات الأخرى في الموارد البشرية.

تتوفر لدى المنظمة أ لية محددة  وقد جاءت الفقرة التي تنص على أأن "      

لكتشاف مواهب العاملين من خلال مساهماتهم هما لإبداعية في مواجهة المشأكل 

( وانحراف معياري بلغ 4.07" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) والازمات

(والانحراف المعياري 3.82( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام)0.80)

تخصص المنظمة جزءا من مواردها المالية  (. فيما حصلت فقرة "0.83العام)

لية من لإس تقطاب المواهب الجديدة  وتبحث في نفس  الوقت عن الإمكانات العا

( وانحراف معياري 3.47على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )".داخل  المنظمة

( والانحراف المعياري 3.82( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام)1.01بلغ )

  .(0.83العام)

 (  أأن المتوسطات الحسابية لجابات افراد عينة البحث فيما 4يوضح الجدول )

 -4.00نمية و تطوير المواهب تراوحت ما بين )يتعلق بفقرات استراتيجية ت 

في حين تراوح  .(3.75(، بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام لها البالغ )3.42

(، بالمقارنة مع الانحراف المعياري العام 0.84  -1.03الانحراف المعياري لها بين )

كان قليلا ( والذي يدل على أأن التشتت بين اإجابات أأفراد العينة 0.95البالغ )

 نسبيا أأي أأن أأفراد العينة كانوا متفقين على أأغلب فقرات أأداة البحث. 

تهتم المنظمة بتزويد قياداتها الادارية فقد جاءت الفقرة التي تنص على أأن "      

" في المرتبة الأولى بمعلومات الدقيقة و الصحيحة والحديثة لمواجهة الازمات 

( بالمقارنة مع المتوسط 0.95اري بلغ )( وانحراف معي4.00بمتوسط حسابي )

(. فيما حصلت فقرة 0.95( والانحراف المعياري العام)3.75الحسابي العام )

"يوجد في المنظمة خطط س نوية لتدريب وتطوير المواهب البشرية ورفع 

( وانحراف معياري بلغ 3.42على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ) ".مس تواهم

( والانحراف المعياري 3.75لمتوسط الحسابي العام )( بالمقارنة مع ا0.96)

(. وهذا يدل على ان المنظمات المبحوثة ليس لديهم خطط س نوية 0.95العام)

 لتدريب وتطوير المواهب البشرية ورفع مس تواهم. 

 ( أأن استراتيجية الاحتفاظ بالمواهب ، تراوحت المتوسطات 4يبين في الجدول )

(، بالمقارنة مع 3.37 -3.84ما بين ) البحث الحسابية لجابات افراد عينة

في حين  (.3.62المتوسط الحسابي العام لستراتيجية حتفاظ المواهب البالغ )

(، بالمقارنة مع الانحراف 0.94 -1.17تراوح الانحراف المعياري لها بين )

( والذي يدل على أأن 1.04المعياري العام استراتيجية الاحتفاظ بالمواهب البالغ )

تشتت بين اإجابات أأفراد العينة كان قليلا نسبيا أأي أأن أأفراد العينة كانوا ال 

 متفقين على أأغلب فقرات أأداة البحث. 
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         " توجد استراتيجيات عديدة في فقد جاءت الفقرة التي تنص على أأن

في المرتبة الأولى بمتوسط  المنظمة  لتمسك بافراد الموهوبين لبقائهم في المنظمة "

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 1.17( وانحراف معياري بلغ )3.84) حسابي

" تسخر المنظمة للموهوبين العام والانحراف المعياري العام. فيما حصلت فقرة 

على المرتبة الأخيرة  " .المتاحة لتعزيز القدرة على الإبداع وضمان بقائهم كل الموارد

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 1( وانحراف معياري بلغ )3.37بمتوسط حسابي )

  .العام والانحراف المعياري العام
 

 وصف وتشخيص المتغير التابع )ادارة الازمات( -2
 ( اتجاه اجابات افراد عينة البحث فيما يتعلق بادارة الازمات5يوضح الجدول)

 ( 5الجدول ) 

 البيانات المتعلقة بالعبارات الخاصة بادارة الازمات

 

 
 من اعداد الباحثون بناءاً على النتائج الالكترونيةالمصدر: 

 

 ( أأن اعداد وتحضير للازمة ، حيث تراوحت المتوسطات 5يبين الجدول )

عداد با(، بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام 3.51 -3.81الحسابية لها بين )

في حين تراوح الانحراف المعياري لها بين  .( 3.67وتحضير للازمة البالغ )

عداد وتحضير للازمة با(، بالمقارنة مع الانحراف المعياري العام 0.83 -0.98)

( والذي يدل على أأن التشتت بين اإجابات أأفراد العينة كان قليلا 0.92البالغ )

نسبيا أأي أأن أأفراد العينة كانوا متفقين على أأغلب فقرات أأداة  البحث. فقد 

يوجد لدى المنظمة جماعات من الموهوبين الذين ت الفقرة التي تنص على أأن "جاء

لديهم قدرة على التنبؤ والاكتشاف علامات التي قد تكون مؤشر الًحدوث 

( 0.88( وانحراف معياري بلغ )3.81" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الازمة

اري العام. فيما حصلت فقرة بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام والانحراف المعي

كي  ،توفر أأرش يف للخبرات السابقة يتضمن الازمات التي حدثت في المنظمة"

على المرتبة الأخيرة بمتوسط  " تس تعد للازمات التي يمكن أأن تواجه مس تقبلاَ 

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 0.98( وانحراف معياري بلغ )3.51حسابي )

  (.0.92عياري العام)( والانحراف الم 3.67العام)

  فقد تراوحت المتوسطات الحسابية  اس تعداد و مواجه الازمةفيما يتعلق بمرحلة ،

(، بالمقارنة مع المتوسط الحسابي  3.49 -3.70لجابات افراد عينة البحث بين )

في حين تراوح الانحراف  .( 3.59العام باس تعداد و مواجه الازمة البالغ )

س تعداد با(، بالمقارنة مع الانحراف المعياري العام 0.91 -1.15المعياري لها بين )

( والذي يدل على أأن التشتت بين اإجابات أأفراد 1.03و مواجه الازمة البالغ )

العينة كان قليلا نسبيا أأي أأن أأفراد العينة كانوا متفقين على أأغلب فقرات أأداة  

 البحث.

تس تفيد من ذوي الخبرة و الموهبة من  فقد جاءت الفقرة التي تنص على أأن "  

" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  البيئة الداخلية للتخطيط لمواجهة الازمات

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام 0.91( وانحراف معياري بلغ )3.70)

هناك اتفاقيات ثنائية في مواجهة  والانحراف المعياري العام. فيما حصلت فقرة "

على المرتبة الأخيرة  " ت مع المؤسسات والجهات الحكومية ذات العلاقةالازما

( بالمقارنة مع المتوسط 0.98( وانحراف معياري بلغ )3.49بمتوسط حسابي )

 ..الحسابي العام والانحراف المعياري العام

  

  تراوحت المتوسطات الحسابية  تسوية و اعادة الاوضاعفيما يتعلق بمرحلة ،

(، بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 3.42 -3.81عينة البحث بين ) لجابات افراد

في حين تراوح الانحراف  .( 3.56العام بتسوية و اعادة الاوضاع البالغ )
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تسوية و ب (، بالمقارنة مع الانحراف المعياري العام 0.85 -1.03المعياري لها بين )

ين اإجابات أأفراد ( والذي يدل على أأن التشتت ب0.98البالغ ) اعادة الاوضاع

العينة كان قليلا نسبيا أأي أأن أأفراد العينة كانوا متفقين على أأغلب فقرات أأداة  

 البحث.

هناك قدرة وسرعة مناس بة في تحريك فقد جاءت الفقرة التي تنص على أأن "  

" في المرتبة الأولى بمتوسط  الموارد المادية والبشرية الضرورية لعادة الاوضاع

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 0.85الانحراف معياري بلغ )( و3.81حسابي )

هناك مبادرة لتوزيع المهام  العام والانحراف المعياري العام. فيما حصلت فقرة "

 " وتحديد المسؤوليات والصلاحيات بفترة قصيرة ومناس بة بعد حدوث الأزمة

( 1.03) ( وانحراف معياري بلغ3.42على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

  .بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام

 

 ثالثاً:اختبار فرضيات البحث 

"توجد علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بين استراتيجيات الفرضية الرئيسة الأولى: 

 ادارة المواهب و ادارة الازمات في المنظمة المبحوثة"

تأأثير ذو دللة معنوية بين استراتيجيات ادارة  "يوجدالفرضية الرئيسة الثانية: 

 المواهب و ادارة الازمات في المنظمة المبحوثة"

 ( الى نتائج علاقة الارتباط والأثر بين متغيرات البحث 6يشير الجدول )

 

 ( 6جدول  )

 المواهب و اإدارة والارتباط البس يط بين استراتيجيات  نموذج الانحدار الخطي البس يط

 الازمات ادارة

 
 من اعداد الباحثون بناءاً على النتائج الالكترونيةالمصدر: 

  (α ≥ 0.05مس توى الدللة )

 

( وهذا يعني ان الارتباط طردي 0.818من أأن معامل الارتباط للنموذج هو )  

وبين المتغير التابع )ادارة ،قوي جداً بين المتغير المس تقل) استراتيجيات ادارة المواهب 

( الى وجود متغيرات اخرى 0.669كما يشير قيمة معامل التحديد والبالغة ) الأزمات(.

( وهذا 0.05( أأقل من)Fغير مدروسة . ويتضح ايضاً ان مس توى الدللة لإختبار )

( Tيعني ان التموذج ملائم للتنبؤ ويصلح. وايضاً فاإن قيمة مس نوى الدللة لختبار) 

 الرئيس يتين.( وهذا يعني قبول الفرضيتين 0.05أأقل من)

وبخصوص تحديد اي من استراتيجيات ادارة المواهب لها تأأثير اكبرر في ادارة   

الازمات فقد تبين ان استراتيجية احتفاظ بالمواهب هي اهم استراتيجة من 

الاستراتيجيات ادارة المواهب التي لها تاثير اكثر من الاستراتيجيات الاخرى بقيمة 

( وهذا يعني 0.05( أأقل من)Fوى الدللة لإختبار )ويتضح ايضاً ان مس ت  ،(0.51)

ان التموذج ملائم للتنبؤ ويصلح. وايضاً فـــــاإن قيمة مس توى الدللة 

( وهذا مايشير الى معنوية 0.05أأقل من)()لستراتيجية احتفاظ المواهب(  Tلختبار)

 ( 7التأأثير وكما موضح في الجدول )

 

 ( 7جدول  )

 و ادارة المواهب اإدارة والارتباط البس يط استراتيجيات  المتعددنموذج الانحدار الخطي 

 الازمات

 
 من اعداد الباحثون بناءاً على النتائج الالكترونيةالمصدر: 

 (α ≥ 0.05مس توى الدللة )

 

 / الاس تنتاجات والتوصياتالمحور الرابع
 اول: الاس تنتاجات

ستراتيجيات ادارة المواهب كي ان الفنادق الس ياحية لديهم قليل من المعرفة  .1 باإ

 تس تفيد منها عند وقوعهم في الازمة.

تتوفر لدى المنظمات المبحوثة أ لية محددة لكتشاف مواهب العاملين من خلال  .2

مساهماتهم الإبداعية في مواجهة المشأكل والازمات وكذلك توجد استراتيجيات 

 مة.عديدة فيهما لتمسك بافراد الموهوبين لبقائهم في المنظ

قلة اهتمام المنظمات المبحوثة بتخصيص موارد مالية لإس تقطاب المواهب الجديدة  .3

أأو لتشجيع لإمكانيات العالية من داخل المنظمة وكذلك بتدبير كل الموارد المتاحة 

 لتعزيز القدرة على الإبداع .

قلة اهتمام المنظمات المبحوثة بالخطط الس نوية لتدريب وتطوير المواهب العاملين  .4

 ورفع مس تواهم.

يوجد لدى المنظمات جماعات من الموهوبين الذين لديهم قدرة على التنبؤ  .5

 واكتشاف علامات التي قد تكون مؤشراً لحدوث الازمة. 

دارة الأزمات )دورة  %77حوالي  .6 من افراد عينة البحث تلقو دورات في مجال اإ

 على الأقل ( وهي نس بة جيدة.

ائية في مواجهة الازمات مع المؤسسات قلة وجود اتفاقيات أأوتعاونات ثن .7

 . والجهات الحكومية ذات العلاقة

هناك علاقة ارتباط ذات دللة معنوية بين استراتيجيات ادارة المواهب وادارة  .8

 الازمات.

هناك علاقة اثر ذات دللة معنوية بين استراتيجيات ادارة المواهب وادارة  .9

واهب لها دور وأأكثر تأأثيراً في ادارة الازمات ومن ضمنها )استراتيجية احتفاظ الم

 الازمات مقارنتاً بالستراتيجيات الاخرى.

قلة الاعتمادعلى أأرش يف للخبرات السابقة )التي يتضمن الازمات التي حدثت  .10

 كي تس تعد للازمات التي يمكن أأن تواجه مس تقبلا. ،في المنظمة(
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 ثانيا: التوصيات 
القدر الكافي من المعرفة في ضرورة اهتمام ادارات الفنادق الس ياحية  .1

اس تخدام استراتيجيات ادارة المواهب بهدف امتلاك القدرة على مواجهة 

 الأزمات بكفاءة وفاعلية .

ان وجود استراتيجيات وأ ليات محددة لإكتشاف الموهوبين وتطويرهم  .2

وتدريبهم والاحتفاظ بهم اساليب ادارية جيدة في ادارة الموارد البشرية وضرورية 

 ة المشأكل وادارة الازماتلمواجه

ضرورة ان تخصص المنظمة جزء من مواردها المالية لإس تقطاب المواهب  .3

الجديدة و لإكتشاف وتشجيع وتدريب الموهوبين داخل المنظمة  وتسخر 

 للموهوبين كل الموارد المتاحة لتعزيز القدرة على الإبداع وضمان بقائهم

دريب وتطوير المواهب ضرورة وجود خطط س نوية مبرمجة ودائمية لت .4

 العاملين ورفع مس تواهم

ضرورة وجود جماعات من الموهوبين في كل مجالت العمل وليس فقط في  .5

 مجال حل المشكلات والازمات.

ضرورة ابرام التعاونات والتفاقيات ثنائية بين الفنادق الس ياحية وبين  .6

والثقافية  لن البيئة س ياس ية والاقتصادية،الجهات الحكومية ذات العلاقة 

والاجتماعية والدولية مشتركة بينهم واى مشأكل او ازمات حكومية لها تأأثير 

 ايضاً على المنظمات .

 والمخاطر للأزمات المس تمر والتحليل للتقييم محددة توفير برامج علي العمل .7

 .المحتمل

 السابقة للتنبؤ   الازمات من ويجب على المنظمات المبحوثة الاس تفادة .8

 .اللازمة والإجراءات الوقائية لمنعها طرق ووضع حدوثها المحتمل بالأزمات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادرقائمة 
 أأولً: المصادر العربية

متطلبات ادارة المواهب في المنظمات  ،(2015) ،خالد سلمان ،سعد ،نور خليل،ابراهيم

 ،المجلات الاكاديمية العلمية ،العراقيةالتكنلوجيا  الاحتواء العالى: دراسة ميدانية في وزارة العلوم و

 57-442 86عدد  21مجلد
 

ثراء للنشر والتوزيع ،1، طادارة الأزمات ،(2009) ،أأبوفارة، يوسف أأحمد  ،الناشر اإ

 الاردن.

دارة أأساليب اس تخدام واقع ،(2006) ،القادر عبد ربحي ،الجديلي   في الأزمات اإ

 – الإسلامية الجامعة ،الماجس تير غير منشورة رسالة ،غزة قطاع في الكبرى الحكومية المستشفيات

 غزة.

معهد العالي لعلوم  ،ادارة الازمات من منظور الاداري ،(2006) ،محمود الفاتح محمد ،بشير

 سودان. ،جمهورية ،الزكاة

دا ،(2003لله ،) خير عادل ،لله عبد بن علم  في الحديثة الاتجاهات كأحد الأزمات ةر اإ

 (9المجلد ) (20) العدد ،العربية التربية مس تقبل مجلة ،الإدارة
 

اثر تطبيق استراتيجيات اإدارة  ،(2015) ،جمال داود ،صالح على. ابو دولة ،الجراح

. المجلة الاردنية في المواهب في تعزيز الانتماء النتظيمي لدى أأعضاء هيئة التدريس في الجامعات الرسمية

 (.2(. اعدد)11المجلد) ،ادارة الاعمال
 

دور الهيكل الغرضي و نوعية حياة العمل في استراتيجية  ،(2015) ،مظفر احمد  ،حسين

مجلة تكريت لعلوم  ادارة الازمات دراسة تحليلية لراء ععينة من المديرين في دائرة صحة محافظة ديالى.

 (. 33( العدد )11المجلد ) ،الادارية و الاقتصادية

المواهب. دراسة تطبيقية في  ادات التحويلية في ادارةاثر القي  ،(2014) ، دهام علاء ،حمد

العدد   ،مجلة دنانيركلية ادارة و الاقتصاد قسم ادارة العامة.  –جامعة بغداد  وزارة العلوم والتكلنوجيا

(5) 

دارة الأزمات ،(1997) ،محسن احمد ،الخضيري  ،قاهرة ،، مركز النيل والفرات للنشراإ

 . مصر

 اإدارة في والتعليم التربية مديريات دور ،(2011) ،هاشم محمد ،عامرو أأغا ،الخطيب

الماجس تير  رسالة ،تطويره وس بل غزة محافظات في الحكومية المدارس تواجهها التي التعليمية الأزمات

 غزة. -الأزهر جامعة ،غير منشورة 
 

براهيم عثمان ،الخفاجي  الفاعلة الإدارة في ودورها الإدارية المعلومات تقانة ،(2010) ،احمد اإ

دارة في الماجس تير درجة على للحصول كمتطلب الرسالة هذه قدمت ،التنظيمية للازمات  الإعمال اإ

 .بغداد جامعة ، والاقتصاد الإدارة كلية لمجلس مقدمة
 

دارة في الريادي خصائص أأثر ،(2017) ،احمد فتحي ،الحيت ،جمال  ،الدوري الازمة  اإ

مجلة كلية بغداد للعلوم الاردني.  الاسلامي البنك في العاممين من عينة لراء اس تطلاعية دراسة

   (.53العدد ) ،الاقتصادية
 

 الموهبة ادارة اس تخدام،(  2013) ،حسين وليد ،حسين  تناي و دحام غني ،الزبيدي

مجلة كلية التراث   الجامعي. الاداء وحدات في ميداني بحث: للمنظمات التنافس ية الميزة لتعزيز كخيار

 (23) العدد ، ،الجامعة
 

ماجس تير غير  رسالة دور الأجهزة الإعلامية في اإدارة الأزمات، ،(2007) ،أ ل سعود، محمد 

 السعودية. المملكة العربية الأمنية: للعلوم نايف جامعة ،المنشورة

دارة تيجيات استرا ،(2006) ،الس يد السعيد،  العلوم للنشر دار ، والكوارث الأزمات اإ

 .مصر ،القاهرة ،والتوزيع
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 ،(2017) ،نغم دايغ عبد ،بشرى محمد. علي ،سعدية حايف كاظم. علوان ،السلطاني

لراء عينة  ،تشخيص العلاقة بين القيادة الادارية و استراتيجيات مواجهة الازمة دراسة اس تطلاعية

 (. 4( العدد )15المجلد )  ،العلميةمجلة جامعة كربلاء  ،من العاملين في المديرية توزيع كهرباء

تؤثر خصائص الرؤية الأستراتجية في مراحل ادارة   ،(2014) ،سعد عبد عابر ،سلمان

 العراق. ،بغداد ، ،بحث اس تطالع في الشركة العامة للصناعات الجلةٌ  ،الأزمة 

. الجمعية الدولية الأزمات اإدارة في العامة العلاقات دور ،(2009) ،الرحمن عبد ،الشلبي

 الاكاديمية السورية الدولية.  ،للعلاقات العامة

دارة ومعالجة الازمات في الاسلام ،(2003)  ،سوسن سالم ،الش يخ دار النشر  ،1ط ،اإ

 مصر. ،قاهرة ،للجامعات

دارة الأزمة  ،(2011) ،جبوري ش ناوي ،الصافي اثر الخصائص القيادية فياستراتيجية اإ

 (. 90العدد ) ،مجلة الإدارة و الاقتصاد ،من المديريات العامةدراسة ميدانية لعدد 

واقع تطبيق نظام اإدارة المواهب البشرية من  ،(2013) ،صيام، عزيزة عبد الرحمن عبد االله

رسالة ماجس تير غير  ،دراسة حالة الجامعة الإسلامية بغزة، :وجهة نظر الإدارة الوسطى والعليا

 فلسطين. ،لغزةا،منشورة، الجامعة الإسلامية
 

الهيئة  ،مهارات اإدارة الأزمات والكوارث والمواقف الصعبة ،(2006) ،محمد أأحمد ،طيب

 القاهرة: مصر. ،المصرية العامة للكتاب
 
 

دارة الموهبة فـي منظمـات الأعمـال: رؤى ونمـاذج  ،(2011)  ،العبادي، هاشم فوزي اإ

 53-1، 207المجلد   ،، الغـري للعلـوم الاقتـصادية والإداريـةمقترحـة
 

 

 الى مقدم بحث ،الازمة ادارة على الاستراتيجي التخطيط اثر ،(2009) ،نجم ،العزاوي

 الإدارية. والعلوم الاقتصاد كلية – الخاصة الزرقاء جامعة في يعقد الذي السابع الدولي العلمي المؤتمر
 

الجامعة  ، ،الاكاديميةادارة الازمات لدى رؤوساءالاقسام  ،(2016) ،كريم ناصر ،علي

 كلية التربية الاساس ية. : المستنصرية

دارة  ،(2015) ،لؤي سليم عبداالله ،عياد اثر اس تخدام الاستراتيجيات الحديثة في اإ

 غزة. – الإسلامية الجامعة ،الأزمات على الأداء التسويقي في البنوك الحلية في قطاع غزة

 الأداء تحقيق في وأأثرهما وأأبعادها الموهبة دارةلإ  التحتية البنية ،(2010) ،محمد الكرعاوي،

 جامعة ماجس تير غير المنشورة، رسالة  والقادس ية، الكوفة جامعتي بين مقارنة دراسة للمنظمات العالي

  الكوفة،العراق
 

دارة تأأثير ،(2016) ،مفضي محمد ،الكساس بة  شركة اس تدامة في التنظيمي والتعلم المواهب اإ

 .(1العدد ) ، (12) المجلّد  ،المجلة الاردنية في ادارة الاعمال، زين
 

 الإبداع دعم في الموهبة اإدارة أأبعاد دور ،(2013) ،كاظم س تار ،حاجم  كاظم حامد ،متعب

 القادس ية. جامعة في التدريس ية الهيئات أأعضاء من عينة لآراء تحليلية التعليمية دراسة المنظمات في

 (.2العدد) (15) المجلد ،والاقتصادية الإدارية للعلوم القادس ية مجلة
 

يثار ،محمد  وفق على مفاىيمي تأأطير :الأزمات أأدارة رتيجية اإسترا ،( (2011 ،الهادي عبد اإ

  المجلد، بغداد جامعة ،والاقتصاد الادارة كلية ،والأدارية الأقتصادية العلوم مجلة ، الإسلامي المنظور

 (.64العدد) ،(17)
 

 للمهام الموهوبين لرعاية العامة الإدارة ممارسة درجة  ،(2007) ،االله أأميرة عبد ،مصيري

 ،والتخطيط التربوية الإدارة اإلى مقدمة العام دراسة التعليم بمدارس الموهوبين ورعاية اللازمة لكتشاف

 المملكة العربية السعودية ،جامعة ام القري ،الماجس تير غير منشورة رسالة ،
 

دارة ،(2015) ،نضال. الاغا محمد ،المصري  الفلسطينية الجامعات في البشرية المواهب اإ

 .4-13العدد   ،استراتيجي تنموي تطبيقي مقترح
 

اثر ادارة المواهب على اداء المؤسسة: من خلال   ،(2014) ،نعيمة ،زكية. يحياوي ،مقري

 البصرة. جامعة/والاقتصاد الإدارة كلية عن تصدر س نوية نصف دورية مجلة  .الالتزام التنظيمي
 

أأثر استراتيجيات ادارة الأزمات الحديثة على الاداء التسويقي  ،(2012) ،فهد علي ،الناجي

 ،رسالة ماجس تير ،دراسة ميدانية على الشركات الصناعة الدوائية البشرية في مدينة عمان الكبرى

 جامعة الشرق الاوسط.

متطلبات ادارة المواهب في المنظمات الاحتواء العالى:  ،خالد سلمان ،سعد ،نور خليل

مجلد  ،(2015) ،المجلات الاكاديمية العلمية العراقية دراسة ميدانية في وزارة العلوم و التكنلوجيا.

 (   86(  عدد )21)
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الضوء على جريمة تواجه اغلب المجتمات في تحاول هذه الدراسة تسليط المس تخلص : 

أأوقات الخطر ، وتجرم الأفعال التي تتنافى مع الروح الإنسانية لمساعدة الآخرین عند 

المقدرة ، والتي تتمثل في جريمة الإمتناع عن غوث المحتاجين أأو ما تسمى بجريمة 

عــــن تقــــديم  العــــون الإمتناع عن الإغاثة والتي أأجمع الفقهاء على أأنها تعني  الإمتناع 

آخــــر تتعــــرض حياتــــه أأو ســــلامة جــــسمه  أأو أأمواله للخطر ، مــــع   لــــشخص أ

نقــــاذ  المجنى عليه منه، دون اإصابته هو    علــــم الجاني بهذا  الخطــــر وقدرتــــه علــــى اإ

قابية هي تحديد السلوك الإجرامي أأو غيره بأأي ضرر . من المعلوم  وظيفة القوانين الع

والعقوبة المقررة له ،وتجريم اي سلوك يؤدي  الى تضييق نطاق حرية الأفراد وتضع 

بتعاد عن هذا السلوك ا لجرمي والإنصياع على عاتق افراد المجتمع التزاما،  الا وهو الإ

 .من هنا جاءت هذه الدراسة لحكم القانون،

 

 .علاقة س ببية –السلوك الإجرامي  –اغاثة  –امتناع  –جريمة الکلمات المفتاحية:  

 

  :المقدمة

يهدف القوانين الجنائية الى المشاركة في مكافحة ظاهرة الجريمة وذلك من خلال تجريم 

السلوك والتصرفات الصادرة من الأشخاص والتي تلحق الضرر بالمصالح العامة للمجتمع 

فراد .   أأو الخاصة للأ

يجابيا اإذ كاد أأن يجمع التشريعات ول يشترط في السلوك  المجرم أأن يكون سلوكا اإ

رتكاب الجريمة بسلوك سلبي أأي بطريقة الإمتناع ،  مكانية اإ العقابية والفقه الجنائي على اإ

رتكاب الجرائم بسلوك  حيث أأشار المشرع العراقي في قانون العقوبات العراقي الى اإ

يجابي أأو بسلوك سلبي حيث نصت المادة ) أأنه : )الركن المادي للجريمة  ( على28اإ

 سلوك اجرامي بارتكاب فعل جرمه القانون او الامتناع عن فعل امر به القانون( .

و جريمة الإمتناع عن الإغاثة من صور الجرائم  والتي ترتكب بطريقة الإمتناع والتي  

 ( من قانون العقوبات العراقي . 371و 370أأشارت اليها المادتان ) 

ئم الإجتماعية وبموجبها يشارك أأفراد المجتمع   في مكافحة الجريمة وذلك من وهي من الجرا

خلال وجوب تقديمهم المساعدة والعون لملهوف في كارثة أأو حريق أأو غرق ... الخ من 

 الحالت التي نظمتها المشرع العراقي في قانون العقوبات . 

القيم الإجتماعية أأساسا  وتكمن أأهمية هذا الموضوع في أأن المشرع  الجنائي جعل من 

لتجريم الإمتناع عن الإغاثة ، ذلك لأن المصلحة الإجتماعية التي يهدف القانون الجنائي 

الى حمايتها تتمثل في وجود قدر مشترك من الشعور الخلقي والذي عبارة عن  نسق 

 . من القواعد المقبولة في المجتمع ومعترف بها والذي يتوافر لدى معظم أأفراد المجتمع

فراد  أأن يجعل   لذلك  رأأى  المشرع الجنائي أأن من واجبه لحماية المصلحة الإجتماعية للاإ

من الواجب الخلقي معيارا للتجريم  و أأن يوازن بين ظروف المجتمع وقيمه الأخلاقية 

س تقرت في أأعماقه .  التي اإ

ثة (  ومشكلة هذا الموضوع  : هي أأن المشرع جعل هذه الجريمة ) الإمتناع عن الإغا

حدى صورها وهي الإمتناع  من الجرائم العمدية في حين أأن هذه الجريمة وخاصة في اإ

غاثة الملهوف تقترب من جرائم الخطأأ لأن سبب هذه الجريمة قد يكون اإهمال  عن اإ

غاثة الملهوف والإهمال صورة من صور الخطأأ   .  الجاني من اإ

نائي العمدي لدى مرتكب ولذلك يمكن القول بأأنه من  الصعب اإس تظهار القصد الج 

 جريمة الإمتناع عن الإغاثة .

ختياري على هذا الموضوع لكي أأوضح فيه ماهية جريمة الإمتناع عن الإغاثة  لذلك وقع اإ

وأأركانها وصورها في قانون العقوبات العراقي ومقارنة ذلك بموقف التشريعات العقابية 

 للدول العربية .

 جريمة الإمتناع عن الإغاثة

 دراسة تحليلية

 سردار على عزيز

 كردس تان، العراق اقليم السليمانية، جامعة التنمية البشرية، ،قسم القانون، كلية القانون والس ياسة 
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عن : المنهج التحليلي وذلك بتحليل وشرح المواد ومنهج الدراسة في هذا البحث عبارة 

القانونية العقابية للمشرع العراقي لهذه الجريمة وبيان مايتضمنه هذه النصوص من 

 النواقص وذلك بهدف تقديم التوصيات والمقترحات لسد هذه النواقص   .

غاثة وتتكون البحث من ثلاثة مباحث في المبحث الأول نتناول ماهية الإمتناع عن الإ 

من خلال مطلبين في الأول نبحث تعريف الإمتناع عن الإغاثة وفي الثاني نتطرق الى 

علة تجريم الإمتناع عن الإغاثة ، ونخصص المبحث الثاني لأركان جريمة الإمتناع عن 

الإغاثة نتناول فيه الركن المادي والمعنوي  من خلال مطلبين ، وفي المبحث الثالث 

متناع عن الإغاثة ونركز على الصور الواردة في قانون العقوبات والأخير نوضح صور الإ 

العراقي وذلك من خلال ثلاثة مطالب في الأول نبين : الإمتناع عن معاونة موظف أأو 

مكلف بخدمة عامة عند حصول حريق أأو غرق أأو كارثة  وفي الثاني نبحث : الإمتناع 

غاثة الملهوف في كارثة أأو مجنى عليه في جريمة وفي الثالث نبحث :الإمتناع عن   عن اإ

 رعاية شخص عاجز بسبب س نه أأو حالته الصحية. 

 ونختتم البحث بأأهم النتائج والتوصيات التي نتوصل ليها : 

 المبحث الأول

 ماهية الإمتناع عن الإغاثة

لمعرفة ماهية جريمة الإمتناع عن الإغاثة لبد أأن نتطرق الى تعريف هذه الجريمة ومن ثم 

  تجريم الإمتناع عن الإغاثة وذلك حسب الشل  التي  : نبين علة

 المطلب الأول

 تعريف جريمة الإمتناع عن الإغاثة

قبل الخوض في تعريف جريمة الإمتناع عن الإغاثة ، من الضروري أأن  نبين مفهوم 

 وبعد ذلك نقوم بتعريف جريمة الإمتناع عن الإغاثة  . الإمتناع جرائم 

حجام الشخص عن وفيما يتعلق بتعريف ج ريمة الإمتناع  فقد عرفت بأأنها عبارة عن : اإ

يجابي معين كان المشرع ينتظره منه في ظروف معينة شرط وجود واجب  تيان فعل اإ  اإ

رادته .) حس ني، ص  تيانه باإ س تطاعة الممتنع اإ ( 5قانوني يلزم بهذا الفعل وأأن يكون باإ
 

  
 

 
 

 

رتكاب فعل معين كان ينبغي تحقيقه بناء على  وعرفت كذلك بأأنها عبارة عن : عدم اإ

( 134، ص1984قاعدة معينة .)سلامة،
 

 

خلال  وعرفت بأأنها عبارة عن : التخلي عن أأداء عمل معين أأو واجب قانوني ، أأو أأنها اإ

يجابي ينش ئه قانون العقوبات أأو يقره .) خليلي،  لتزام اإ ( 34، ص 1967باإ
 

 

رادي عن فعل واجب .) شعبان،  حجام اإ ، 1981وعرفت كذلك بأأنها عبارة عن : اإ

( 82ص
 

 

ونس تنتج من هذه التعاريف بأأن الخاصية الأساس ية لجريمة الإمتناع  : عبارة عن الترك 

الإرادي أأو عدم القيام بعمل معين كان من الواجب على الممتنع القيام به سواء بموجب 

 رض القانون عقوبة عن هذا الإمتناع .القانون أأو الإتفاق ، وف

نزال العقوبة على  ن جوهر الجريمة السلبية هو وجود واجب يفرضه القانون واإ وبهذا اإ

مجرد الإمتناع عن القيام به ، لذلك عند عدم تحقيق الإمتناع  ل تتحقق الجريمة السلبية 

الإمتناع تتوافر و ل تقع المسؤولية الجنائية على الجاني ، وبخلاف ذلك عند تحقيق 

 الجريمة السلبية . 

وبهذا تتحقق الجرائم السلبية أأو جرائم الإمتناع بتوافر ثلاثة عناصر : الأول هو 

تيان فعل اإيجابي معين ، والعنصر الثاني هو أأن يكون الإمتناع من شأأنه  الإمتناع عن اإ

لقوانين الإخلال بواجب قانوني سواء أأكان مصدر هذا الواجب قانون العقوبات أأو ا

(  371المكملة له وقد يكون مصدر هذا الواجب الإتفاق وهذا ما نصت عليه المادة ) 

من قانون العقوبات العراقي بقولها : )يعاقب بالحبس مدة ل تزيد على س نة وبغرامة ل 

تزيد على مائة دينار او باحدى هاتين العقوبتين كل من كان مكلفا قانونا او اتفاقا 

ز بسبب صغر س نه او ش يخوخته او بسبب حالته الصحية او برعاية شخص عاج

 النفس ية او العقلية فامتنع بدون عذر عن القيام بواجبه ( .

منناع أأي أأن تكون الإرادة  والعنصر الثالث لجريمة الإمتناع عبارة عن الصفة الإرادية للاإ

الذي اإتخذه  مصدر الإمتناع وأأن تتوافر العلاقة الس ببية بين الإرادة والمسلك السلبي

( 239، ص 2012الممتنع .)المجالي، 
 

 

رادية أأو مقصودة  وبهذا  يتبين بأأن جرائم الإمتناع  أأو الجرائم السلبية هي جرائم اإ

بصورة عامة  ،  ويختلف عن جرائم النس يان  وهي نوع من جرائم الإهمال ومثالها عدم 

النس يان أأو عدم حضور  التبليغ عن مولود خلال المدة المحددة في القانون وان سببه

دلء بشهادته في الوقت المحدد سلفا.)حس ني،  ( 277،ص1986الشاهد للأ
 

 

ويتبين مما تقدم اإن التمييز بين الجرائم الإيجابية والسلبية يقوم على طبيعة السلوك 

المكون للركن المادي للجريمة ، فاإذا كان السلوك الإجرامي منهيي عنه قانونا تتحقق 

ذا كان السلوك الإجرامي المكون للركن المادي ناش ئا عن الإمتناع الجريمة الإيجا بية ، أأما اإ

 عن القيام بفعل يوجب القانون القيام به تكون الجريمة سلبية . 

ويمكن التمييز بين الجرائم الإيجابية والسلبية من ناحية أأخرى وهي  الشروع في الجريمة 

ذ أأن الشروع وحسب نص المادة ) وذلك لعدم تصور الشروع في جرائم الإمتناع ،  اإ

( من قانون العقوبات العراقي  هو : وهو البدء في تنفيذ فعل بقصد ارتكاب جناية  30

 او جنحة اذا اوقف او خاب اثره لس باب ل دخل لرادة الفاعل فيها.

  ويلاحظ من نص الشطر الأخير من نفس المادة بأأنه من المستبعد حصول الشروع 

ناع  حيث نصت على أأنه : )ول يعد شروعا مجرد العزم على ارتكاب في جرائم الإمت 

 الجريمة ول الاعمال التحضيرية لذلك ما لم ينص القانون على خلاف ذلك ( .
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،ص 1998ذلك لأن العزم يدل على الفعل بدل من دللته على الإمتناع .) الباليساني، 

56 )
. 

 

 :غاثة يمكن القول بأأنــــها عبارة عن  وبصدد تعريف   جريمة الامتنـــاع عــــن الإ 

تخــــر تتعــــرض حياتــــه أأو ســــلامة  الإمتناع عــــن تقــــديم  العــــون لــــشخص أ

نقــــاذ    جــــسمه  أأو أأمواله للخطر ، مــــع علــــم الجاني بهذا  الخطــــر وقدرتــــه علــــى اإ

 منه، دون اإصابته هو أأو غيره بأأي ضرر .    المجنى عليه

ف نـــس تنتج أأنـــه لقيـــام المـــسؤولية الجنائيـــة وتوقـــع عقوبـــة علـــى مـــن هـــذا التعريـــ

 الممتنـــع عن الإغاثة  يتعـــين  :

: ويقـصد بـذلك أأن يكـون هنـاك   ر يـــس تدعي المـــساعدة(   وجود  خطــ1  

 له، والشخص المقصود هنا هو شـخص في خطـر ممـا يـس توجب تقـديم المـساعدة 

 الإنسان الحي. 

 ويشترط في هذا الخطر أأن يكون :  

 . حدوث وفاة أأو اإصابة شخص بأأذى  عهأأ( أأن يكون محققاً أأي أأن يخشى من وقو 

غاثته يكون في حالة خطر   ب ( أأن يكون الخطر حالً : أأي أأن الشخص الواجب اإ

تــــدخلا يكــــون  ثابت يس تلزم تدخلًا فوريًا فــــالخطر الموجـــب للمــــساعدة يتطلــــب

ذا  الغــــرض منــــه المواجهــــة في الحــين، ومــع ذلــك فــاإن الخطــر ل يكــون حــال اإ

 كــان تحقــق فعــلا، وبنــاء علــى ذلــــك تكــــون وضــــعية الخطــــر قــــد تم تجاوزهــــا .

ـــن يتعـــرض لخطــــر يتوقــــع ج( يجب أأن يكون الخطر غير متوقعاً : فلـــو كـــان م

تخــــر لـــدفع  لى مــــساعدة شــــخص أ وقــــوع هــــذا الخطــــر، لمــــا كانــــت حاجتــــه اإ

 هـــذا الخطـــر. 

 :( أأن تكــــون المــــساعدة اللازمــــة لــــدفع الخطــــر و متناســــبة مــــع مقــــدار الخطر2

ريمـــة الامتنـــاع عن الإغاثة  تتطلـــب أأن يكـــون الممتنـــع قــــادرا علــــى ومفـــاده أأن ج

المساعدة  تقــــديم المــــساعدة ومــــع ذلــــك يمتنــــع عــــن تقــــديمها، فيجــــب أأن تكــــون  

ية أأي أأن الملــــزم والمــــساعدة الـــتي يمكــــن تقــــديمها قــــد تكــــون شخــــص  .ممكنة 

تخر  .بتقــــديمها هو الممتنع نفسه، أأو بواسطة شخص أ

لى عــدم  :(   أأن يمتنع الشخص عن الإغاثة  عمدا3  ومفــاده أأن تتجــه قصد الجاني  اإ

بــذل المــساعدة أأو النجــدة بعــد علمــه بــالخطر، وهذا القصد يـس تخلص مــن 

 لواقعة . الظــروف والملابــسات المحيطة با

 

 

 

 المطلب الثاني

 علة تجريم الإمتناع عن الإغاثة

وظيفة القوانين العقابية هي تحديد السلوك الإجرامي والعقوبة المقررة له ،وتجريم اي   

سلوك يؤدي  الى تضييق نطاق حرية الأفراد وتضع على عاتق افراد المجتمع التزاما الا 

بتعاد عن هذا السلوك الجرمي والإنصياع لحكم القانون،   وبما ان الأصل تمتع  وهو الإ

وحرياتهم وعدم التضييق من نطاقها الا في أأضيق الحدود لبد من الأفراد بحقوقهم 

نها تفوق أأو تزيد من  التفكير بدقة في المصالح التي يراد بالتشريع تحقيقها، وهل اإ

المساويء غير المباشرة التي يخلفها التشريع ذلك لأنه من الطبيعي ان يلحق اصدار 

ضرر ليس مباشراً بل نتيجة غير مباشرة التشريع الضرر بأأفراد المجتمع ومادام   هذا ال

نه لتترتب أأية مسؤولية على الدولة.  للتشريع الذي صدر فاإ

ولذلك يتطلب الأمر دراسة كافة الموضوعات أأو الأفعال التي يهدف المشرع  الى  

وضعها في اطار الأفعال المجرمة للتأأكد من أأن تجريمها انفع لمصلحة افراد المجتمع مقارنة 

 صرفاً مباحاً غير مجرم.ببقائها ت

كما ينبغي على المشرع ان تكون له س ياسة واضحة عند التشريع وذلك بتحديد 

الاهداف أأو الغايات التي يجب ان يحققها القانون ويتم ذلك بدراسة الواقع الإقتصادي 

والإجتماعي والثقافي والس ياسي في المجتمع ووضع خطة لتنظيم أأو تغيير هذا 

(  95بلاس نة الطبع ، ص عبدالرحمن،الواقع)
 

من أأجل تحقيق وضع أأفضل لأفراد  

 المجتمع من الوضع الذي كان سائداً قبل اصدار التشريع.

وتطبيقا على ما تقدم نجد بأأنه في  جريمة الإمتناع عن الإغاثة نجد بأأن المشرع قد وسع 

ة أأو أأي حق من مسؤولية الأفراد وأألزمهم بالمشاركة في مكافحة الجريمة وذلك حماية لحيا

تخر للمجنى عليه الذي قد يكون في ظروف يصعب على الأجهزة المختصة في الدولة  أ

 حمايته . 

ولذلك نرى بأأن المشرع الجنائي في س ياس ته لمكافحة الظواهر الإجرامية يتأأثر بالأفكار 

الفلسفية والس ياس ية التي تنهض عليها الدولة لأن قانون العقوبات يمثل أأقصى درجات 

رادته عن طريق التشريع الحماي ة التشريعية للقيم والمصالح الإجتماعية ، والمشرع يفرض اإ

( 107، ص 2011الذي يكفل به الحماية الفعالة لصالح المجتمع .) الهيتي، 
 

 

والتي جريمة الإمتناع عن  -وبناء على ماتقدم نرى بأأن المشرع  في الجرائم الإجتماعية

حدى صور الجرائم الإ  يرى في بعض القيم الإجتماعية أأهمية  –جتماعية الإغاثة من اإ

عتماد عليه في الس ياسة الجنائية  ، ومن هذه القيم التضامن الإجتماعي ،  قصوى للاإ

فالضرورة تقتضي   دعم القيم الخاصة بالتضامن الإجتماعي وذلك في تجريم  الإمتناع عن 

لأخلاقية السائدة تقديم واجب المساعدة في حالت يتوجب فيها ذلك وفقا للقيم ا

والمبنية على التضامن الإجتماعي بمساعدة من يكون في ظروف يحتاج الى تلك 

 المساعدة لحمايته من المخاطر التي تهدد حقوقه . 
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ولذلك نجد بأأن المشرع الجنائي وجعل من هذه القيم الإجتماعية أأساسا لتجريم الإمتناع 

 يهدف القانون الجنائي الى حمايتها تتمثل عن الإغاثة ، ذلك لأن المصلحة الإجتماعية التي

في وجود قدر مشترك من الشعور الخلقي الذي يتوافر لدى معظم أأفراد المجتمع ، لذلك 

س تقرت  من واجب المشرع الجنائي أأن يوازن بين ظروف المجتمع وقيمه الأخلاقية التي اإ

 في أأعماقه . 

قبولة في المجتمع ومعترف بها و ذلك لأن الأخلاق هي عبارة عن : نسق من القواعد الم 

أأساسها التفريق بين الخير والشر وهي قواعد تس تلزم بذل الجهد في قهر النفس 

ستنكارها ، والوازع الخلقي هو أأساس القوة في  وتتضمن الخوف من غضب الجماعة واإ

( 141، ص 2011القاعدة الخلقية .) الهيتي،
 

 

اع عن الإغاثة قد جعل من الواجب الخلقي مما تقدم يتبين بأأن المشرع في جرائم الإمتن

رتكابها ما يناقض واجبا أأخلاقيا)حس ني،ص (  206معيارا للتجريم فرأأى أأن في اإ
 

 ،

جتماعية هي  فالتواني عن المساعدة في حالة أأن تطلبها السلطة العامة أأنه يهدد قيمة اإ

نما يعتمد على  ضرورة مواجهة الكوارث والحد من أأضرارها وحماية هذه القيمة الإجتماعية اإ

مد يد العون من كل قادر وفي كل ما يدخل في قدرته على هذه المعاونة .) الهيتي، 

( 134،ص2011
 

 

تخي والتعاون  تزر والتأ وعليه يمكن القول فاإن ضرورة الحياة الإجتماعية يس تلزم وجود التأ

س تجابة لدواعي التكافل الإجتماعي كان له دور كبير في ت كوين على البر والإحسان اإ

 القاعدة القانونية التي تجرم الإمتناع عن الإغاثة . 

نما قام  والمشرع عند تجريم الإمتناع عن الإغاثة لم يأأت بجديد في نطاق عمله التشريعي واإ

بترجمة القيمة الأخلاقية من نطاق الواقع الإجتماعي الى واجب قانوني غايته في ذلك 

عطائها صفة الإلزام .   تدعيم هذه القيمة واإ

 المبحث الثاني

 أأركان جريمة الإمتناع عن الإغاثة

ننا نقسم هذا  لتقوم الجريمة اإل بقيام أأركانها الأساس ية وهي الركن المادي والمعنوي  ،  واإ

المبحث الى مطلبين في الأول الركن المادي وفي الثاني نبحث في الركن المعنوي  لجريمة 

 الإمتناع عن الإغاثة وحسب الشل  التي   : 

 المطلب الأول

 الركن المادي لجريمة الإمتناع عن أألإغاثة

الركن المادي في كل جريمة عبارة عن الكيان المادي الملموس لتلك الجريمة ، فهو عبارة 

يمثل الركن المادي الوجه الظاهر للجريمة، وبه يتحقق اعتداء الجاني عن جسم الجريمة و 

الحديثي،  ة .)الركن المادي انعدمت الجريمعلى المصلحة المحمية قانونًا. واذا انعدم 

(  177، ص1992
 

 

( من قانون العقوبات  28وعرف المشرع العراقي الركن المادي للجريمة في نص المادة ) 

الركن المادي للجريمة سلوك اجرامي بارتكاب فعل جرمه القانون او العراقي بقولها : )

     الامتناع عن فعل امر به القانون ( .

ركن المادي عناصر وهي : السلوك الاجرامي و النتيجة الضارة وعلاقة الس ببية بين ولل 

 السلوك والنتيجة ، ونخصص فرع مس تقل لل  عنصر من هذه العناصر : 

 الفرع الأول

 السلوك الإجرامي

تيانه .)    السلوك الإجرامي عبارة عن النشاط الخارجي الملموس  الذي  حظر القانون اإ

( 44، ص 2009شريف، 
 

 

ولذلك اإن السلوك الإجرامي عبارة عن النشاط المادي الخارجي الذي يصدر عن 

الجاني ليحقق النتيجة الإجرامية التي يعاقب عليها القانون ، وهو عنصر ضروري في 

المجالي، لأن مساءلة الجاني تبدأأ من لحظة صدور السلوك الإجرامي )كل جريمة ، 

(  236،ص2012
 

 

رتكابها تمر بمراحل ثلاث : مرحلة التفكير والتصميم : وهي  ذلك لأن الجريمة من حيث اإ

المرحلة التي تتضمن التعبير عن أأولى الخطوات في نشاط الجاني المتجه نحو الجريمة ، 

الخلف و  داخلية ل تظهر في الحيز الخارجي بأأعمال مادية .)وهي مرحلة تتميز بأأنها 

(  157الشاوي، ص
 

  

رتكاب الجريمة  عتبار هذه المرحلة ضمن البدأأ بالتفيذ في اإ ونص المشرع العراقي على عدم اإ

ول يعد شروعا مجرد العزم ( من قانون العقوبات العراقي بقولها : )30وذلك في المادة ) 

ما لم ينص القانون على خلاف  ول الاعمال التحضيرية لذلك على ارتكاب الجريمة

 . ذلك(

نها مرحلة ذهنية داخلية في نفس  والسبب في عدم العقاب على هذه المرحلة هو اإ

الإنسان يصعب العلم بها وخاصة تكييفها ذلك لأن العقاب يتم على فعل تم تكييفه وفق 

يف بدون وجود الكيان المادي وصف قانوني واجب التطبيق عليها ، ويس تحيل التكي 

عتداء على المصلحة المحمية  ن العقاب نتيجة للاإ الملموس للجريمة ، وبالإضافة الى ذلك اإ

 قانونا ول يمكن تصور وقوع الإعتداء بمجرد التفكير والتصميم .

ن عدم العقاب على هذه المرحلة تشجيع على ترك فكرة السير  وفضلا عن ذلك اإ

س تثناء على ذلك معاقبة المشرع على الإتفاق الجنائي،)  بالجريمة الى النهاية ، ول يعتبر اإ

، من قانون العقوبات العراقي( 56و   55المادة: 
 

ذلك لأن المشرع في هذه الجريمة ل  

نما على الفعل المادي الخارجي فيها والمتمثل بالتعبير  يعاقب على مجرد التفكير والعزم واإ

 أأو أأكثر . والتخطيط للجريمة بين شخصين 
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رتكاب الجريمة عبارة عن مرحلة التحضير : وهي تتكون من  والمرحلة الثانية من مراحل اإ

س تعدادا وتحضيرا لإرتكاب الجريمة .) المجالي،  الأعمال المادية التي يباشرها الجاني اإ

( 236، ص 2012
 

 

ن شراء السم أأو السلاح لإرتكاب جريمة القتل أأو شراء الحبل والسلم لإ  رتكاب لذلك اإ

السرقة ليعاقب عليه القانون ، ذلك لأن هذه الأعمال قابلة للتأأويل والتفسير لأن هذه 

بادة  رتكاب الجرائم كاإس تعمال السموم في اإ س تعمالها في أأعمال أأخرى غير اإ المواد يمكن اإ

س تعمال الحبل  الحشرات أأو اإس تعمال السلاح في الدفاع عن النفس أأو الأموال أأو اإ

ن مجرد الحيازة لهذه الأدوات بشرط أأن تكون حيازة والسلم للأغراض  المنزلية ، لذلك اإ

مشروعة ل تشل  خطرا على المصلحة المحمية قانونا ، فضلا عن اإمكانية عدول الحاني 

 ) عن تنفيذ ما أأعد له وتشجيعا له في العدول عن البدء في تنفيذ السلوك الإجرامي .

 (209، ص  1992الحديثي، 
 

 

ل أأنه جدير ن كان ل يعاقب عليه القانون اإل أأنه  اإ ن العمل التحضيري واإ بالإشارة اإ

ذا كون جريمة مس تقلة ، مثلا شراء السلاح لجريمة القتل ل يعاقب  تكون معاقب عليه اإ

فاعله ) المشتري ( على جريمة القتل كونه عمل تحضيري كما أأوضحنا ، اإل أأنه يعاقب عن 

ذا لم يكن مجازا بذلك .) جريمة حمل السلاح أأو حيازته خلافا المادة  :  لأحكام القانون اإ

( 1993لس نة  16، من قانون الأسلحة  3/  21ا و  – 1/  21
 

 

وحمل المفاتيح المصطنعة يعد عملا تحضيريا لجريمة السرقة اإل أأنه ل يعاقب عليه القانون 

نما تشل  جريمة مس تقلة وفق نص المادة )  ن العقوبات ( من قانو 447بهذه الصفة ، واإ

 العراقي . 

والمرحلة الثالثة لإرتكاب الجرائم عبارة عن مرحلة البدء بالتفيذ وفي هذه المرحلة يبدأأ 

الجاني بتنفيذ ما فكر فيه في مرحلة التفكير والتصميم وحضر له الوسائل في مرحلة 

وذلك التحضير ، وفي هذه المرحلة يبدأأ الجاني بالإعتداء على المصلحة المحمية قانونا 

تيانه السلوك الذي جرمه القانون .  باإ

والأعمال التنفيذية الذي يبدأأ بها الجاني مشروعه الإجرامي قد يصل بها الى النهاية أأي 

يتم  به الإعتداء كاملة على الحق المعتدى عليه فحينئذ نكون أأمام جريمة تامة ، وقد 

رادة الجاني فيها فنكون ليتحقق ذلك أأي ل يتحقق النتيجة الجرمية لأس باب ل دخل لإ 

البدء في تنفيذ فعل بقصد ارتكاب أأمام جريمة ناقصة ، سمتها المشرع بالشروع وهو : )

جناية او جنحة اذا اوقف او خاب اثره لس باب ل دخل لرادة الفاعل فيها .... ( 

( من قانون العقوبات العراقي(. 30)نص المادة )
 

   

 1960لس نة  16الجزاء الكويتي رقم ( من قانون 45وعرفت المادة رقم)  -1

الشروع بأأنه : ) ارتكاب فعل بقصد تنفيذها اذا لم يس تطع الفاعل ، 

لس باب ل دخل لرادته فيها  اتمام الجريمة ، ول يعد شروعا في الجريمة 

 مجرد التفكير فيها ، او التصميم على ارتكابها (. 

ن الشروع عبارة عن ذلك السلوك الذي يهدف  رتكاب جريمة لذلك اإ به صاحبه الى اإ

رادة الفاعل حال في اللحظة  معينة كانت لتقع بالفعل لول تدخل عامل خارج عن اإ

 (689، ص  1997) بهنام،  الأخيرة دون وقوعها .
 

 

رتكب  رتكب جريمة تامة ، لأنه قد اإ فالشارع في الجريمة هو شأأنه شأأن المتهم الذي اإ

ن عدم تحقق ذلك ل السلوك الإجرامي موجها به الى تحقيق  ل اإ النتيجة الجرمية له ، اإ

نما الى عوامل خارجية ل دخل له فيها حال دون ذلك .  رادته واإ  يرجع الى اإ

(  ( من قانون العقوبات العراقي31المادة )لذلك نجد اإن المشرع يعاقب على الشروع )
 

 

رتكاب الجريمة ظهر خطورته الإجرامية على  المجتمع ، ذلك لأن الشخص الذي شرع في اإ

والمشروع يهدف الى مكافحة الخطورة الإجرامية عندما يحدد العقوبات للجرائم المرتكبة 

 سواء أأكانت جرائم تامة أأم ناقصة . 

( من قانون العقوبات العراقي يتبين بأأن للشروع كجريمة  30ومن قراءة نص المادة )   

 ناقصة ثلاثة أأركان رئيس ية وهي : 

 نفيذ أأول : البدء في الت 

رتكاب الجريمة مالم يبدأأ بتنفيذ السلوك الإجرامي  ل يمكن القول بأأن شخصا شرع في اإ

رتكابها .  المكون للركن المادي للجريمة الذي يريد اإ

ن التمييز بين ما هو عمل تحضيري ل يعاقب عليه القانون وبين ما هو البدء بتنفيذ  واإ

 الجريمة ليس بالعمل اليسير ,اثار جدل فقهيا ، وذهبوا في ذلك الى مذهبين : 

المذهب الموضوعي ) المادي ( : يرى أأنصار هذا المبدأأ بأأن البدء في  -2

ني تنفيذ الفعل المادي المكون التنفيذ يقصر على السلوك الذي يبدأأ به الجا

الخلف و الشاوي، بلا س نة الطبع ، ص  للجريمة كما حددها القانون . )

169 )
 

 

ذا لم يكن قد  -‌أ ووفقا لهذا المبدأأ ل يعتبر الإنسان شارعا في السرقة اإ

وضع يده على المال الذي يريد أأن يختلسه ، ول يعتبر الإنسان شارعا في 

ذا لم يكن قد أأصاب  بعد جسم المجنى عليه المزمع أأن يقتل .  القتل اإ

ولذلك وفقا لهذا المذهب يلزم أأن يكون الفاعل قد حقق عملا بداية  -‌ب

ل فلا يعتبر سلوكه شروعا في  الركن المادي للجريمة كما وصفه القانون واإ

 (700، ص  1997) بهنام، الجريمة ول عقاب عليه .
 

 

من وضوحه وسهولة تطبيقه الإ أأنه يعيبه وقد أأنتقد هذا المذهب وقيل عاى الرغم     

بأأنه ل يحقق حماية كافية للمجتمع و أأن تطبيقه يؤدي الى اإفلات أأشخاص من العقاب 

رتكابهم  سلوك يؤدي بالنتيجة الى الإعتداء على المصلحة المحمية قانونا .   بالرغم من اإ

ن الغرض من العقاب ليس  -3 المذهب الشخصي : يرى أأنصار هذا المذهب اإ

مكافحة السلوك الإجرامي الذي قام به الجاني لأن هذا السلوك لم يحقق 
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نما الهدف هو مكافحة الخطورة أألإجرامية التي كشف عنها  نتيجته ، واإ

( 164الخلف و الشاوي ،ص  سلوكه.)
 

 

تبار الشخص شارعا في القتل ووفقا لأنصار هذا المذهب ل يلزم لإع  -‌ت

نما يكفي أأن يكون قد بلغ في  أأن يكون قد مس جسم المجنى عليه ، واإ

سلوكه حدا يؤدي حال ومباشرة الى هذا المساس ، مثلا لو صوب 

 سلاحه نحو المجنى عليه ولو لم يطلق النار عليه . 

ن البدء بالتنفيذ هو : العمل الذي يدل  -‌ث ولذلك بموجب هذا المذهب اإ

جرامية نهائية للجاني . على ( 702، ص  1997) بهنام،  . نية اإ
 

 

( من قانون العقوبات العراقي بأأنه أأخذ بالمذهب 30ويتضح من نص المادة )  

البدء في تنفيذ فعل بقصد ارتكاب جناية او )الشخصي حيث عرفت الشروع بأأنه :  

 جنحة ....... ( 

نسان شارعا أأن يبدأأ بتنفيذ السلوك ولذلك ل يشترط وفقا لهذا النص لكي يعتبر الإ 

نما يكفي أأن يرتكب فعل يبين قصد الجاني لإرتكاب جناية أأو جنحة  أألإجرامي للجريمة واإ

ن لم يكون هذا الفعل جزء من السلوك الإجرامي الم ادي المكون للركن المادي واإ

 .  للجريمة

ذا وأأخذ القضاء العراقي بهذا المذهب ، حيث أأشارت محكمة التمييز في  قرار لها بأأنه : ) اإ

لقاء القبض على  عتراف المتهم ومحضر الكشف والشهادات فاإن اإ تأأيد قصد السرقة باإ

قدامه على السرقة يعتبر شروعا فيها(  .) /  2838قرار رقم  المتهم داخل الدار قبل اإ

( 19فؤاد زكي عبدالكريم ، ص ،  26/12/1971في  1971جنايات / 
 

 

تخر بأأنه :  ن دخول المتهم الى مكتب المش تكي ليلا بقصد السرقة ثم وورد في قرار أ ) اإ

/ 2918قرار رقم  خروجه منه دون أأن يجد شيئا يسرقه تعتبر شروعا بالسرقة ()

( 241، ص4،س 1، النشرة القضائية ،ع 1973/ 24/3في  72جنايات /
 

 

رتكاب جناية أأو جنحة   ثانيا : قصد اإ

رتكاب جناية هذا هو الركن المعنوي للشروع وهو عبارة  رادة الجاني نحو اإ نصراف اإ عن اإ

 ( من قانون العقوبات العراقي . 30أأو جنحة حسب نص المادة ) 

رتكاب جريمة معينة أأي  وهذا الركن يتكون من شقين : الشق الأول عبارة عن قصد  اإ

( من قانون العقوبات العراقي  1/ 33توافر القصد الجنائي لدى الجاني وعرفت المادة ) 

الإجرامي بأأن : )  القصد الجرمي هو توجيه الفاعل ارادته الى ارتكاب الفعل  القصد

 المكون للجريمة هادفا الى نتيجة الجريمة التي وقعت او اية نتيجة جرمية اخرى (.

رادة السلوك وكذلك اإرادة  وبهذا يتطلب لتوافر القصد الجرمي أأن يتوافر لدى الجاني اإ

لشروع في جرائم الخطأأ أأي غير العمدية ، لأن هذه ولذلك ل يمكن تصور ا‘ النتيجة 

( من قانون العقوبات العراقي تتحقق اذا وقعت  35الجرائم وحسب نص المادة )

النتيجة الاجرامية بسبب خطا الفاعل سواء كان هذا الخطا اهمال او رعونة او عدم 

 انتباه او عدم احتياط او عدم مراعاة القوانين والانظمة والاوامر.

حدى أأ  رادة السلوك نتيجة الخطأأ المرتكب باإ ي في هذه الجرائم يمكن القول بتوافر اإ

رادة تحقق  ل أأنه ل يمكن القول بتوافر اإ الصور الوارد ذكرها في المادة المذكورة أأعلاه اإ

 النتيجة الجرمية لدى الجاني .

قتصار الشروع على الجنح والجنايات  )المادة :  ، من  25والشق الثاني عبارة عن اإ

قانون العقوبات العراقي ( 
 

دون المخالفات وذلك لتفاهتها وعدم دللتها على خطورة 

 مرتكبها . 

ثالثا : عدم تحقق النتيجة الجرمية  :  يقصد بذلك  وقف تنفيذ النتيجة أأو خيبة أأثره ، 

أأي عدم تمام الجريمة على النحو الذي قصده المتهم ، ويشترط أأن تكون عدم تحقق 

ذا كان ذلك راجعا الى اإرادة النتيجة  رادة المتهم حيث اإ الجرمية لأس باب خارجة عن اإ

ختياره فنكون أأمام العدول لإختياري و ل يعتبر شروعا و ل عقاب عليه ،  المتهم واإ

ذا عدل  وبهذا أأشارت محكمة التمييز في قرار لها بأأنه : ) ل يعتبر المتهم شارعا في الجريمة اإ

/ تمييزية  527أأن يحول بينها وبينه حائل ..... () قرار رقم  عنها من تلقاء نفسه دون

( 16، نقلا عن : فؤاد زكي عبدالكريم، ص  1977/ 24/12في  1977جزاء أأولى / 
 

 

ما يكون بسبب وقف تنفيذ النتيجة الجرمية كأن يمسك  وعدم تحقق النتيجة الجرمية اإ

عليه بالسكين ، وهذه الصورة أأحد الأشخاص بيد المتهم أأثناء محاولته طعن المجنى 

 تسمى بالشروع الناقص أأو الجريمة الموقوفة .

تخر لإحباط محاولة المتهم لإتمام جريمته ، ولهذا  أأي في الجريمة الموقوفة يتدخل شخص أ

حباط محاولة المتهم وقاع المجنى عليها بالقوة  أأشارت محكمة التمييز في قرار لها بأأنه  : ) اإ

 16في  1971/ جنايات /  2803يعد شروعا ( .) قرار رقم  لصياحها وحضور الشهود

( 19، فؤاد زكي عبدالكريم، ص 1971/  12/ 
 

  

وقد يكون عدم تحقق النتيجة الجرمية خيبة أأثر سلوك الجاني أأي أأن الجاني أأكمل  

ل أأنه خاب أأثره لأس باب خارج عن  السلوك الإجرامي اللازم لتحقيق النتيجة الجرمية اإ

ل أأنه لم يصبه أأو أأصابه  رادته ، كما لو أأطلق المتهم عيارا ناريا على التخر بقصد قتله اإ اإ

سعافات الأولية دون وفاته ، وهذا ما يسمى بالشروع التام أأو في غير مقتل وحال الإ 

(  170الخلف و الشاوي،بلا س نة الطبع ، ص   الجريمة الخائبة . .)
 

 

ن تعدد الإطلاقات دليل على وجود  وفي ذلك تقول محكمة التمييز في قرار لها بأأنه : ) اإ

ذا خاب أأثره وحالت الإسعافات الطبية دون حصول الوفاة يعتبر فعل  نية القتل فاإ

، نقلا  21/12/1977في  1977/ جنايات /  328المتهم شروعا بالقتل ( .) قرار رقم 

( 16عن : فؤاد زكي عبدالكريم، ص 
 

 

عتبارها من  وجدير بالذكر ليمكن تصور وجود الشروع في جريمة الإمتناع عن الإغاثة باإ

ن العناصر الأساس ية للشروع الجرائم السلبية لعدم وجود البدء بالتنفيذ والذي هو م
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رتكاب  ن المشرع العراقي عرف الشروع بأأنه البدء بتنفيذ فعل بقصد اإ في الجرائم   ، واإ

 جناية أأو جنحة ........ 

 الفرع الثاني

 النتيجة الجرمية

النتيجة الإجرامية هي الأثر الذي يترتب على السلوك الإجرامي ، وهي العدوان على 

 (239، ص 2012المجالي،  ) قانون .المصلحة التي يحميها ال
 

  

وقد تكون النتيجة الجرمية التغيير التي تطرأأ على الحق المعتدى عليه مثلا وفاة المجنى 

طلاق النار عليه من قبل المتهم ، وهذا مايسمى بالمدلول المادي للنتيجة  عليه نتيجة اإ

نظرا لوقوع أأضرار نتيجة  الجرمية وتسمى الجريمة المرتكبة في هذه الحالة بجرائم الضرر ،

 للسلوك الإجرامي . 

نما تكون النتيجة  وقد ل تحصل تغييرات تدركه الحواس نتيجة للسلوك الإجرامي ، واإ

الجرمية عبارة عن ضرر معنوي يعتدى به على حق يحميه القانون ، مثلا في جريمة 

اقب على هذا الإمتناع عن أأداء الشهادة ليس لها أأثر مادي ملموس ، ولكن المشرع يع

عتداء على المصلحة التي أأراد المشرع حمايتها بالتجريم وهي هنا  السلوك لما فيه من اإ

، 1981مصلحة المجتمع في الإس تعانة بالأفراد لإس تجلاء الحقيقة أأمام القضاء .) سرور ، 

( 323ص 
 

 

ارة عن وهذه الجرائم تسمى بجرائم الخطر وهي تلك الجرائم التي النتيجة الجرمية فيها عب

فالتجريم فيها يس تهدف حماية المصلحة من اإحتمال ‘ مجرد تهديد على المصلحة المحمية 

س تلزام الضرر الفعلي . (241، ص 2012المجالي،  ) التعرض للخطر دون اإ
 

  

وجريمة الإمتناع عن الإغاثة من هذا النوع  أأي لم يشترط المشرع ترتب نتيجة معينة 

الجرمية تنحصر بالتهديد الذي تشكله هذه الجريمة على  عن هذه الجريمة بل أأن النتيجة

 المصلحة التي أأراد المشرع حمايتها من خلال تجريم الإمتناع عن الإغاثة .

ذا نتج عن صور الإمتناع عن الإغاثة الواردة في قانون العقوبات العراقي نتيجة مادية  واإ

لإغاثة بل نكون أأمام جريمة معينة ، في هذه الحالة ل نكون أأمام جريمة الإمتناع عن ا

 أأو جرائم سلبية  يجب تكييفها وفق النتيجة الجرمية المترتبة عن الإمتناع .

 الفرع الثالث

 العلاقة الس ببية

يقصد بالعلاقة الس ببية أأن يكون السلوك الإجرامي هو الذي أأنتج النتيجة الجرمية أأي 

 وجود رابطة س ببية بين السلوك والنتيجة .

ولذلك في جرائم الضرر ل يكفي للمساءلة عن جريمة تامة أأن يصدر السلوك الإجرامي 

عن المتهم و أأن تقع نتيجة جرمية ، بل يس تلزم فوق ذلك أأن أأن ترتبط النتيجة 

رتباط السبب بالمسبب .)  (192، ص  1992الحديثي، بالسلوك اإ
 

 

مادية و ل علاقة بها بالركن ولذلك فهيي الربط بين ظاهرتين ماديتين وهي ذات طبيعة 

المعنوي ، وتقوم الس ببية حيث تكون النتيجة التي حدثت محتملة الوقوع ، بصرف 

ذا كان الجاني توقعها أأم ل .)حس ني، جرائم الإمتناع والمسؤولية الجنائية عن  النظر عما اإ

( 22الإمتناع ، ص 
 

 

ل تثور الس ببية في جرائم  ولما كانت الس ببية هي الرابطة بين ظاهرتين ماديتين لذلك

الخطر أأي جرائم السلوك المجرد ، لأنه في هذه الجرائم يعاقب المشرع  على الفعل لذاته 

 . 

ذا كان السلوك  وليس هناك صعوبة في تحديد العلاقة الس ببية بين السلوك والنتيجة اإ

تبدأأ الإجرامي هو العامل الوحيد الذي نتج عنه النتيجة الجرمية ، ولكن الصعوبة 

حداث النتيجة الجرمية سواء  عندما يساهم عوامل أأخرى مع السلوك الإجرامي في اإ

 أأكانت هذه العوامل سابقة للسلوك الإجرامي أأم  معاصرة للسلوك الإجرامي أأم لحقة .

تراء وقدمت نظريات ومن أأهم هذه النظريات :  ختلفت ال  وبصدد هذه الحالة اإ

 أأول : نظرية تعادل الأس باب 

حداث تقو    م هذه النظرية على أأساس المساواة بين جميع العوامل التي ساهمت في اإ

النتيجة الإجرامية ، فهيي جميعها لزمة لإحداث النتيجة على النحو الذي حدثت به ، 

مما يمكن القول بتوافر العلاقة الس ببية بين فعل الجاني و النتيجة الجرمية طالما أأنه عامل 

ن كا حداثها ، واإ  نت مساهمته قليلة مقارنة بالعوامل الأخرى . شارك في اإ

وتطبيق هذه النظرية يتطلب أأن نصل الى تلك القناعة بأأن النتيجة الجرمية ما كانت 

تخر  عتدى شخص على ال ذا اإ لتحصل لو لم يرتكب المتهم سلوكه الإجرامي ، مثلا اإ

هذه  فأأصابه بجروح نقل الى المستشفى نشب حريق فيها ومات المجنى عليه ، ففي

الحالة تتوافر العلاقة الس ببية بين السلوك والنتيجة وهي الوفاة لأنها ماكانت لتحصل 

 لول سلوك المتهم .

نقطع الس ببية بين سلوك المتهم والنتيجة فلا يمكن مساءلة المتهم عنها ، ففي  ذا اإ أأما اإ

ذا كانت الجروح المصاب بها المجنى طفيفة ويسيرة جدا لم يرى المجنى  المثال السابق اإ

ضرورة الذهاب بسببها الى المستشفى بل التجأأ الى داره وفي الطريق تصدى له عدوه 

وأأطلق عليه عيارات نارية وقتله ، ففي هذه الحالة تعد العلاقة الس ببية منتفية بين 

 سلوك المتهم الأول والوفاة . 

 ثانيا : نظرية السبب الملائم 

ن العلاقة الس ببية  ل يمكن أأن تكون متوافرة بين السلوك بموجب هذه النظرية اإ

حداث  ذا ثبت أأن مقدار مساهمة السلوك الإجرامي في اإ الإجرامي والنتيجة الجرمية اإل اإ
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لخلف و االنتيجة الجرمية تمثل بالنس بة للعوامل الأخرى قدرا معينا من الأهمية . .)

( 144الشاوي ، بلا س نة الطبع ، ص 
 

 

حداث النتيجة ويتطلب ذلك أأن تكون السلوك الإج رامي تكمن فيه لوحده اإمكانية اإ

ذا تبين أأن السلوك وحسب المجرى العادي للأمور  الجرمية ، و يتحقق هذه الإمكانية اإ

تجاها واضحا نحو النتيجة . ) شريف،  ( 58، ص  2009يتضمن اإ
 

 

وتطبيق هذه النظرية يتطلب أأن نحدد أأول أأثر السلوك الإجرامي وأأن نختارمن بين 

حداث النتيجة الجرمية  العوامل العادية المأألوفة  ونستبعد  العوامل التي ساهمت في اإ

ذا  العوامل الشاذة ثم نضيف أأثر تلك العوامل الى أأثر السلوك لإجرامي ثم نتساءل عما اإ

ذا  كان من شأأن هذه العوامل بمجموعه أأن تؤدي الى حدوث النتيجة الجرمية ، مثلا اإ

تخر  فأأصابه بجروح بالغة نقل الى المستشفى بسببها أأطلق شخص عيارا ناريا على أ

نشب حريق في المستشفى ومات المجنى عليه ، بموجب هذه النظرية تعد العلاقة 

طلاق النار وبين وفاة المجنى عليه لأنه تدخل عامل شاذ غير  الس ببية غير متوافرة بين اإ

ؤدي اإطلاق مأألوف وهو نشوب الحريق في المستشفى والذي أأدى الى الوفاة ، ول ي

 الرصاص الى الموت حرقا . 

حداث النتيجة الجرمية  ذا تدخل عوامل مأألوفة وشارك مع السلوك الإجرامي في اإ أأما اإ

ففي هذه الحالة تعد العلاقة الس ببية متوفرة بين السلوك والنتيجة رغم تدخل هذه 

ذا نقل المصاب الى المستشفى و أأخط أأ الطبيب العوامل المأألوفة ، ففي المثال السابق اإ

همال يسيرا بجرحه ففي هاتين الحالتين   المعالج خطأأ مأألوفا في العناية به أأو أأهمل المصاب اإ

ل تنتفي العلاقة الس ببية بين السلوك والنتيجة ، لأن السلوك الإجرامي كانت فيه 

حداث النتيجة الجرمية من دون وجود هذه العوامل المأألوفة .  مكانية اإ  ولوحده اإ

 العراقي : موقف المشرع

( من قانون العقوبات العراقي 29نص المشرع العراقي الى العلاقة الس ببية في المادة )

ل يسال شخص عن جريمة لم تكن نتيجة لسلوكه الاجرامي لكنه يسال  – 1بقولها : )

عن الجريمة ولو كان قد ساهم مع سلوكه الاجرامي في احداثها سبب اخر سابق او 

 ن يجهله.معاصر او لحق ولو كا

اما اذا كان ذلك السبب وحده كافيا لحداث نتيجة جرمية فلا يسال الفاعل في  – 2

 هذه الحالة الا عن الفعل الذي ارتكبه ( .

من قراءة الفقرة الأولى لهذه المادة يتبين بأأن المشرع العراقي أأخذ بنظرية تعادل 

تجه القضاء العراقي في قرارات عديدة  ، من ذا قرر الأطباء  الأس باب وبهذا اإ ذلك : ) اإ

أأن الضرب باليد قد يسبب وفاة المجنى عليه المصاب بأأمراض قلبية فاإن المتهم يسأأل 

ذا أأحدث الضرب موت المجنى عليه المصاب  عن جريمة الضرب المفضي الى الموت اإ

، نقلا عن  31/3/1976في  1975/ جنايات /  2973بتلك الأمراض ( .) قرار رقم 

(14الكريم، ص : فؤاد زكي عبد
 

 

ذا كان الدعس هو السبب المحرك لإلتهاب كسر العظم  تخر بأأنه : ) اإ وورد في قرار أ

صابته بذات الرئة الذي  الحوض القديم لدى المجنى عليه وأأدى الى تسمم جسمه واإ

هماله وعدم تبصره  سبب حصول الوفاة فاإن المتهم يسأأل عن القتل والخطأأ مادام ثبت اإ

، فؤاد  1976/  1/ 20في  76/ تمييزية / 1235ة ( .) قرار رقم أأثناء قيادته الس يار 

( 14زكي عبدالكريم، ص 
 

 

عتدى على والده بالضرب مع  عتراف المتهم بأأنه اإ تخر بأأنه : ) اإن اإ وكذلك ورد في قرار أ

تفات  علمه بأأنه مصاب بأأمراض قلبية وقد أأدى ذلك الى وفاته ، حيث اإن هذه ال

لمتهم في وفاة المجنى عليه فيكون المتهم مسؤول عن المرضية قد ساهمت مع سلوك ا

/ 2973( من قانون العقوبات ( .) قرار رقم  29النتيجة طبقا للفقرة الأول من المادة )

،  1976، 7،س1، مجموعة الأحكام العدلية ، ع 3/1976/ 31في  1976جنايات /

(  302ص 
 

 

لعقوبات العراقي بأأن المشرع قد ( من قانون ا29ويتضح من الفقرة الثانية من المادة )

أأخذ بنظرية السبب الملائم وهناك قرارات قضائية  تؤكد هذا الإتجاه ، من ذلك ماورد 

نتفت الرابطة الس ببية بين الضرب والموت الذي حدث عن نزف في  ذا اإ بأأنه : ) اإ

الدماغ بسبب حالة مرضية ولم يكن سببها الضرب فلا يسأأل المتهمون عن الموت الذي 

رتكبوه وهو الضرب الخفيف ( .) قرار رقم حد ث بل عن الفعل الذي اإ

( 13، نقلا عن : فؤاد زكي عبدالكريم، ص  25/12/1973في  1973/جنايات/890
 

 

ذا أأحدثت الوفاة بسبب ل علاقة له بالضرب عوقب المتهم  تخر بأأنه : ) اإ وورد في قرار أ

، فؤاد  1975/ 9/ 14في   1975/ تمييزية /  616عن جريمة الإيذاء (  .) قرار رقم 

( 13زكي عبدالكريم، ص 
 

 

ونرى حس نا ما فعل المشرع العراقي عندما أأخذ   بكلتا النظريتين لأن ذلك يفسح 

المجال أأمام القضاء  بتطبيق النظرية التي تراها  تحقق العدالة حسب ظروف 

 وملابسات كل قضية . 

وفيما يتعلق بموقف المشرع المصري ، فلا يتضمن قانون العقوبات المصري نصوصا تحدد 

نما ترك ذلك للقضاء لتحديد معيار مناسب ، ويتضح من  معيار العلاقة الس ببية واإ

القرارات القضائية لمحكمة النقض المصرية التمسك بنظرية السبب الملائم ، حيث ورد 

ل عن فعله مجردا من النتيجة في قرار بأأنه : ) الرابطة الس ب  بية تنقطع ول يسأأل الجاني اإ

ذا ساهمت مع فعله عوامل شاذة غير مأألوفة ( .) حكم محكمة النقض المصرية في  / 8اإ

، ش يلان محمد شريف ،  85، مجموعة أأحكام محكمة النقض رقم  1984نيسان / 

(    60ص
 

 

 المطلب الثاني

 الإغاثةالركن المعنوي لجريمة الإمتناع عن 

يقصد بالركن المعنوى  في هذه الجريمة توافر القصد الجنائي  العمدي لدى الجاني لن 

 هذه الجرائم من الجرائم العمدية أأي ليمكن تصور وقوع هذه الجرائم عن طريق الخطأأ .
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ويراد بالقصد الجنائي أأن تنصرف ارادة الجاني الى السلوك الاجرامي والى مايترتب عليه 

 جرمية .  من نتيجة 

 -ولهذا فأأنه يتطلب أأن يتوافر لدى الجاني عنصري القصد الجنائي وهما العلم  بالسلوك  

وبل  واقعة تعطيه دللته الاجراميه وعلم بالنتيجة التي  –سواء كان فعلا أأو امتناعا 

وارادة هذا السلوك ومايترتب عليه من   -سواء كان ضررا أأو خطرا   -تترتب عليه 

ان القصد الجنائي علم وارادة تحيط الجريمة معا بسلوكها وبنتيجتها ، وعليه  نتيجة  ، أأي

 نتكلم عنهما بشيء من الايجاز . 

الارادة : معنى الإرادة: تعرف الإرادة بأأنها صفة تخصص الممكن وهي نشاط  (1

نفسي يعول عليه الإنسان في تصرفاته ،  تتجلى أأهمية الإرادة في كونها جوهر 

وأأبرز عناصره ، لأن القصد بمفهومه لدى عامة الناس هـو القصد الجنائي 

جرامياً كان القصد  ذا كان هذا الأمر اإ توجيه الإرادة لتحقيق أأمر معين ، فاإ

 جنائياً . 

يجب أأن تنصب ارادة الجاني على السلوك المكون للجريمة ، اي ان   -‌ج

ه اذا تبين الجاني كان يريد السلوك الاجرامي عندما ارتكبه ، ممايترتب عليه أأن

من الوقائع أأن الفاعل لم يرتكب السلوك الاجرامي عن ارادة حرة  مختارة وانما 

عن عدم توافر الادراك او عن الاكراه فلايتوفر القصد الجنائي لعدم توافر 

ارادة السلوك الاجرامي لدى الجاني وبهذا فانه ليسال جزائيا ، حيث نصت 

بأأنه : )  1969( لس نة 111قي المرقم )( من قانون العقوبات العرا60المادة )

ليسأأل جزائيا من كان وقت ارتكاب الجريمة فاقد الادراك أأو الارادة لجنون 

او عاهة في العقل او بسبب كونه في حالة سكر أأو تخدير نتجت عن مواد 

مسكرة أأو مخدرة أأعطيت له قسرا او على غير علم منه بها ، أأو لأي سبب 

 د الادراك او الارادة   ..............  ( .اخر يقرر العلم انه يفق

( من نفس القانون بأأنه : )ليسأأل جزائيا من أأكرهته على ارتكاب 62ونصت المادة ) 

 الجريمة قوة مادية أأو معنوية لم يس تطع دفعها (. 

ومع ذلك فارادة السلوك لوحده غير كافية لتحقيق القصد الجنائي بل يجب فوق ذلك  

لجاني على النتيجة الناش ئة عن السلوك أأيضا ، اي ارادة المساس ان تنصب ارادة ا

بالحق الذي يحميه القانون وهو الحق في حرمة المساكن في موضوعنا هذا ، ولهذا فأأنه 

اذا اراد الجاني السلوك الاجرامي دون ارادته للنتيجة الجرمية فأأننا نكون أأمام جريمة 

 غير عمدية . 

ور لحقيقة الشـيء على نحو يطابق الواقع( العلم : العلم هو التص2 
 

، لذلك فهو صفة 

يتضح بها الشيء ويظهر علـى ما هو عليه ، وهكذا فالعلم بالشيء عكس الجهل به 

نعدام العلم كلياً أأو جزئياً .) عبد الس تار والذي هو اإ
 

( 297، ص 1967،  
 

 

ذ بدونه يتجرد الفعل الجرمي  وتتجلى أأهمية العلم باعتباره أأساس القصد الجنائي ، اإ

وحتى مع توافر الإرادة من الصفة العمدية ، ويقتصر وجوده على المظهر المادي فقط 

ذا تمثل  48، ص1994)محمد،   رادة واعية ، لـذلك فهو ل يكتمل اإل اإ ( ، لأن القصد اإ

 لإجرامية بل  عناصرها المعتبرة قانونًا .الجاني فـي ذهنه الواقعة ا

لى اإفتراض علم الجاني بالقوانين العقابية ، يتعين أأن يحيط علمه  محل العلم : بالإضافة اإ

بل  واقعة ذات أأهمية قانونية في تكوين الجريمة، لذا فاإن محل العلم يتكون من علم 

 بالقانون بالإضافة اإلى علم بالوقائع :

نسان مفترض العلم بالقانون:  -1 من المبادئ الأساس ية فـي القانون العقابـي أأن كل اإ

فيـه العلم وهذا المبدأأ تمليه المصلحة العامة ، لأن عدم الأخذ به يتيح الفرصة في فروض 

كثيرة للاحتجاج بالجهل أأو الغلط في القانون مما يترتب عليه تعطيل تنفيذ أأحكامه 

ليها من وراء مباشرة حقها بالإضافة اإلى تفويت الأغراض الجوهرية ال تي تهدف الدولة اإ

.(. 28، ص1983، و   سلامة ،173، ص 1968في العقاب )بكر، 
 

 

العلم بالوقائع: وتشمل الوقائع أأو العناصر التي تعُد لزمة من وجهة نظر المشرع  -2

ائع لإعطاء الواقعة الإجرامية وصفها القانوني وتمييزها عمن سواها من الوقائع ، وهذه الوق

 هي:

 الظروف المشددة : -عناصر الجريمة ، ب -أأ 

عناصر الجريمة: لل  جريمة عناصرها الخاصة التي يجب أأن يحاط علم الجاني  -‌ح

بها جميعاً فيترتب على غلطه أأو جهله في أأحدها عدم توافر القصد الجنائي 

لديه ، وهذه العناصر هي خطورة الفعل الإجرامي وتوقع النتيجة الجرمية 

 ومحل الحق المعتدى عليه : 

ريمة الإمتناع عن الإغاثة يجب أأن خطورة الفعل الإجرامي: في ج - -‌خ

لى أأنه يمتنع عن نشاط من شأأنه أأن يودي الى  ينصرف علم الجاني اإ

، ص 1985الإعتداء على حق للمجني عليه   يحميه القانون  . )محمد، 

40 )
 

 

العلم بموضوع الحق المعتدى عليه: يشترط لقيام القصد الجنائي في جريمة أألإمتناع عن  -أأ 

تيان الإمتناع فعل بأأنه يتجه بفعله اإلى الإعتداء على الإغاثة  أأن يعلم  الجاني وقت اإ

المصلحة المحمية قانونا ، فاإن أأعوزه هذا العلم تخلف القصد في جانبه ، ولو ثبت من 

نسانًا فقضى عليه .) محمد،  ( 41، ص  1985بعد ذلك أأن فعله أأصاب اإ
 

 

تقترن بأأحد العناصر الظروف المشددة: هي عناصر اإضافية تابعة، تلحق أأو -ب 

المكونة للجريمة فتضفي عليها وصفاً جديداً يرتب أأثراً مشدداً في جسامة الجريمة وعقوبتها 

(444، ص 2012.) الخلف و الشاوي، 
 

 

ولذلك لتحقق القصد الجنائي ليكفي أأن يكون الجاني مريدا للسلوك الاجرامي الذي 

ا بالضافة الى ذلك يجب أأن يكون عالما أأتاه الجاني ومريدا للنتيجة التي حصلت منه انم

بانه يرتكب جريمة وأأن ارادته متجهة لرتكابها بالشروط التى نص عليها القانون لتوافرها 

، مما يعني أأنه عندما يصدر عن شخص فعل ضار يجب أأن يعلم هذا الشخص ، لتوفر 
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 عندما عنصر العلم ، أأن فعله يكون واقعة محرمة قانونا أأي جريمة ، ويتحقق ذلك

/ أأول ( من 47يكون الشخص قد أأكمل سن المس ئولية الجزائية حيث نصت المادة )

بأأنه : ) لتقام الدعوى الجزائية  1983( لس نة 76قانون رعاية الاحداث العراقي المرقم )

 على من لم يكن وقت ارتكاب الجريمة قد أأتم التاسعة من عمره ( . 

( لس نة 14سن المسؤولية الجزائية بقانون رقم ) وفي اقليم كوردس تان العراق تم تعديل

(  قانون  تحديد  سن المسؤولية الجنائية  في اقليم كوردس تان العراق حيث 2001)

( 76نصت المادة الاولى منه على  انه : ) لغرض سريان قانون رعاية الاحداث رقم )

ير والحدث ( في اقليم كوردس تان العراق على الحدث الجانح وعلى الصغ1983لس نة )

 المعرضين للجنوح وعلى اوليائهم بالمعاني المبينة ادناه لغراض القانون المذكور : 

 يعتبر صغيرا من لم يتم الحادية العشرة  من عمره. – 1

 يعتبر حدثا من اتم الحادية العشرة  من عمره ولم يتم الثامنة عشرة. – 2

 عمره ولم يتم الخامسة عشرة.يعتبر الحدث صبيا اذا اتم الحادية العشرة  من  – 3

 يعتبر الحدث فتى اذا اتم الخامسة عشرة من عمره ولم يتم الثامنة عشرة . – 4

يعتبر وليا، الاب والام او اي شخص ضم اليه صغير او حدث او عهد اليه  – 5

 بتربية احدهما بقرار من المحكمة.

في اقليم عوى الجزائية ونصت المادة الثانية من هذا القانون على أأنه : )ل تقام الد

على من لم يكن وقت ارتكاب الجريمة قد اتم  الحادية العشرة  من كوردس تان العراق 

 ( . عمره

( والمادة 3ونصت المادة الثالثة من هذا القانون على أأنه : ) يوقف نفاذ المادة )

( في اقليم كوردس تان 1983( لس نة )76قانون رعاية الاحداث رقم )/اول( من 47)

 العراق وتحل محلهما احكام المادة الاولى والثانية من هذا القانون ( . 

وكذلك يجب أأن يكون الشخص كامل الادراك والحرية عند اتيانه للسلوك الاجرامي 

 ( من قانون العقوبات العراقي المشار اليهما أأعلاه .  62و60حس بما بينته المادتان )

 المبحث الثالث

 لإغاثة صور جريمة الإمتناع عن ا

( من قانون العقوبات العراقي يتبين بأأن 371و 370من قراءة المادتين )  -4

الإمتناع عن معاونة موظف لجريمة الإمتناع عن الإغاثة صور ثلاث وهي : 

أأو مكلف بخدمة عامة عند حصول حريق أأو غرق أأو كارثة ، و الإمتناع 

غاثة الملهوف في كارثة أأو مجنى عليه في جريمة  ، والإمتناع عن رعاية  عن اإ

شخص عاجز بسبب س نه أأو حالته الصحية ، وفي هذا المبحث نتناول 

  كل من هذه الصور بالتفصيل في مطلب مس تقل : 

 المطلب الأول

 الإمتناع عن معاونة موظف أأو مكلف بخدمة عامة عند حصول حريق أأو غرق أأو كارثة

 ( من قانون العقوبات بقولها : 370( من المادة )1الصورة الفقرة )  نصت على هذه

) يعاقب بالحبس مدة ل تزيد على س تة اشهر وبغرامة ل تزيد على خمسين دينار او 

العقوبتين كل من امتنع او توانى بدون عذر عن تقديم معونة طلبها باحدى هاتين 

 موظف او مكلف بخدمة عامة مختص عند حصول حريق او غرق او كارثة اخرى ( .

هذه الصورة يتطلب أأن يمتنع المتهم عن معاونة الموظف أأو المكلف بالخدمة العامة 

 كارثة . عندما يطلب منه تقديم المعونة عند حصول حريق أأو غرق أأو

ويس تلزم أأن يعلم المتهم بأأن الشخص الذي يطلب منه المعونة هو الموظف أأو المكلف 

( من قانون العقوبات العراقي(  2/  19بخدمة عامة المادة )
 

 

متناع الشخص عن تقديم المعونة حال  لذلك فاإن الركن المادي لهذه الصورة عبارة عن اإ

 ة عامة .طلبها منه من قبل الموظف أأو المكلف بخدم

ثبات ذلك يتوقف على تقدير   أأي يجب أأن يثبت بأأن المتهم قد علم بذلك فعلا ، واإ

ذا كان الموظف ضمن مفرزة أأو دورية وكان يس تخدم س يارة حكومية  الحالة مثلا اإ

ويلبس الزي الرسمي وعلى ملابسه علامات تدل على صفته ففي هذه الحالة يتعذر على 

ثبات ذلك على المتهم وقد  المتهم أأن يتمسك بجهله بذلك ، أأما في غير هذه الحالة يجب اإ

علان الموظف أأو المكلف بخدمة عامة صفته وهويته للمتهم ، لأنه في حالة  يكون ذلك باإ

ثبات ذلك على المتهم يكون بمقدور الأخير التخلص من المسؤولية بحجة عدم  عدم اإ

 علمه بصفة من طلب منه تقديم المعونة .

الحالة أأن يطلب الموظف أأو المكلف بخدمة عامة المعونة من ويجب لتطبيق هذه 

الشخص ويجب أأن يعلم الأخير بجوهر الطلب ومضمونه وذلك بأأن يعلم بأأن مساعدته 

ضروري للمشاركة في الس يطرة على الحريق أأو الكارثة أأو تقديم  المعونة لمن هو في 

 حالة الغرق . 

ذا تعذر عليه ذلك بسبب ويس تلزم أأن يكون الشخص قادرا على تقديم الم عونة أأما اإ

تخر فلا يمكن مساءلته عن عدم تقديم المعونة .   حالته الصحية مثلا أأو أأي سبب أ

متناعه وهذا العلم مفترض من  والركن المعنوي في هذه الصورة يتمثل بعلم المتهم بجرمية اإ

وع من ول يمكنه الإحتجاج بجهله مادام هناك نصوص قانونية تجرم هذا الن  جانبه

 الإمتناع . 

  

 



 مجلة جامعة التنمية البشرية  24

 

JUHD  |  https://doi.org/10.21928/juhd. v4n4y2018.pp14-26 

 المطلب الثاني

غاثة الملهوف في كارثة أأو مجنى عليه في جريمة  الإمتناع عن اإ

( من قانون العقوبات بقولها : 370( من المادة ) 2الصورة الفقرة )  تناولت هذه

ويعاقب بالعقوبة ذاتها من امتنع او توانى بدون عذر عن اغاثة الملهوف في كارثة او )

 في جريمة ( .مجنى عليه 

غاثة الملهوف في كارثة   هذه الصورة يتضمن شقين ، الشق الأول : الإمتناع عن اإ

وكان و يحتاج الى المعونة     شخص في حق من حقوقه والذي يتطلب وقوع كارثة يهدد

ختياره دون أأن يكون  رادته واإ متنع عن ذلك باإ س تطاعة الممتنع تقديم العون له اإل أأنه اإ باإ

متناعه .له عذر شرعي   يبرر اإ

غاثة مجنى عليه في جريمة ، ومن  أأما الشق الثاني لهذه الصورة عبارة عن الإمتناع عن اإ

 المعلوم اإن المجنى عليه في جريمة هو الشخص الذي مست الجريمة  حقاً من حقوقه .

لم يحدد المشرع العراقي نوعية الجريمة المرتكبة بحق المجنى عليه  سواء أأكانت من 

الجنايات أأو الجنح أأو المخالفات ، ولكننا نرى بأأنه يشترط فيها أأن تشل  خطرا حال 

على شخص المجنى عليه أأو أأمواله ، مثلا بأأن تكون الجريمة من الجرائم الواقعة على حق 

السلامة الجسدية أأو من جرائم الخطف أأو الجرائم الجنس ية ، أأو الإنسان في الحياة أأو 

غتصاب الس ندات  أأن تكون الجريمة من الجنايات الواقعة على الأموال كالسرقة واإ

حراق الأموال .   والأموال واإ

غاثة المجنى عليه جريمة  متنع عن اإ لذلك نرى بأأنه من غير المنطقي مساءلة شخص لأنه اإ

 قذف لأن هذه الجرائم ل تشل  خطرا حال على المجنى عليه .التهديد أأو السب أأو ال

وكذلك نرى بأأنه من غير المعقول معاقبة الشخص بهذه العقوبة والتي هي الحبس مدة ل 

غاثة  متنع أأو توانى عن اإ تزيد على س تة اشهر وبغرامة ل تزيد على خمسين دينار ، لأنه اإ

 مجنى عليه في مخالفة . 

ننا نقترح باإ  قتصار هذه الحالة على المجنى عليه في جناية أأو جنحة تشل  خطرا لذلك اإ

 .  الجسدية  أأمواله  أأو عرضه  حال على حياته أأوسلامته

ويشترط لتطبيق هذه الحالة أأن ل يكون للمتهم  علم بالجريمة التي ترتكب بحق المجنى 

 عليه .

فقد تكون ذلك الدفاع عن ولم يحدد المشرع نوع الإغاثة الواجب تقديمها للمجنى عليه ، 

المجنى عليه ويكون الشخص في هذه الحالة ضمن س ياقات حالة الدفاع الشرعي  و ل 

ذا شاهد شخص بأأن متهما يحاول قتل المجنى عليه ، وأأسرع لإغاثته  يسأأل جزائيا ، مثلا اإ

 وضرب المتهم وأأصابه بجروح بالغة  .

خبار السلطات العامة بالج ريمة في الحالة التي يتعذر فيها على وقد يكون نوع الإغاثة اإ

خبار السلطات بذلك ، ولكن في هذه الحالة يجب أأن نس تذكر بأأن الإخبار عن  المجنى اإ

عتباره من وسائل تحريك الدعوى الجزائية يكون في جرائم الحق العام فقط  الجرائم وباإ

، من قانون أأصول المحاكمات الجزائية(  1/  47.) المادة : 
 

 

 ثالثالمطلب ال 

 الإمتناع عن رعاية شخص عاجز بسبب س نه أأو حالته الصحية

يعاقب  ( من قانون العقوبات العراقي بقولها : ) 371نصت على هذه الصورة المادة )

بالحبس مدة ل تزيد على س نة وبغرامة ل تزيد على مائة دينار او باحدى هاتين 

شخص عاجز بسبب صغر س نه او العقوبتين كل من كان مكلفا قانونا او اتفاقا برعاية 

ش يخوخته او بسبب حالته الصحية او النفس ية او العقلية فامتنع بدون عذر عن القيام 

 بواجبه(.

هذه الصورة يتطلب وجود واجب على المتهم برعاية شخص عاجز بسبب صغر س نه 

متنع عن القيام بواجبه دون ل أأنه اإ  او  بسبب حالته الصحية او النفس ية او العقلية اإ

 عذر مشروع .

 وقد يكون هذا الواجب أأساسه القانون أأو أألإتفاق 

مثلا الوالدين مكلفان قانونا برعاية أأولدهما الصغار العاجزين عن حماية أأنفسهم 

وموظفي دور الحضانات الحكومية وغير الحكومية ودار المس نين الحكومية مكلفون 

متنعوا بدون ع ذا اإ ذر عن رعايتهم ينطبق عليهم أأحكام قانونا برعاية المتواجدين فيه ، اإ

 النص المذكور .

نه وحسب الإتفاق المبرم معهم     أأما دور الحضانات أألأهلية ودور المس نين الأهلية فاإ

متناعهم عن ذلك  مكلفون بتقديم الرعاية والمساعدة للصغير أأو المسن المودع لديهم واإ

 يعرضهم للمسؤولية الجزائية . 

ية الجنائية وحسب أأحكام هذا النص يترتب بمجرد الإمتناع و مما يلاحظ بأأن المسؤول 

عن الرعاية دون عذر مشروع  ، ولم يتطلب القانون تحقيق نتيجة جرمية معينة عن 

هذا الإمتناع ، لذلك يتبين لنا بأأن هذه الجرائم عبارة عن الجرائم الخطر التي ترتكب 

قتضاء نتيجة معينة  .  بطريقة  الإمتناع دون اإ

ذا ترتب نتيجة جرمية مادية معينة عن هذا الإمتناع ففي هذه الحالة يس تلزم  أأما اإ

ذا أأصيب المجنى عليه  بعاهة  تكييف الواقعة حسب النص القانوني الأشد ، مثلا اإ

رادة الجاني  متنناع الجاني عن رعايته ، ففي هذه مادام الإمتناع تم باإ مس تديمة نتيجة اإ

نه كان في توقعه حصول نت ختياره واإ ائج اإجرامية لإمتناعه لأن كل شخص حريص عليه واإ

أأن يتوقع ذلك نظرا لظروف المجنى عليه بأأنه شخص عاجز عن رعاية شخصه بسبب 
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نه يكون قد توافر لديه القصد الجرمي العمدي .) المادة   34س نه أأو حالته الصحية ، فاإ

من قانون العقوبات العراقي(
 

 

ة شديدة وهي الإصابة بعاهة مس تديمة فاإن وبما أأنه في هذه الحالة ترتب نتيجة جرمي

الجريمة تكون قد تعدى من جرائم الخطر الى جرائم الضرر ، ففي هذه الحالة يس تلزم 

ن لم يتضمن نص 412تكييف الواقعة حسب نص المادة ) ( من قانون العقوبات ، واإ

شارة الى ذلك . 371المادة )   ( اإ

ل أأننا نرى كان من الأجدر وفي نص المادة  ( أأن يشير صراحة الى أأنه في حالة 371)اإ

 ترتب نتيجة جرمية معينة عن الإمتناع يجب تكييف الواقعة حسب الوصف الأشد .

وهناك من التشريعات عاقب على هذه الجريمة  حسب النتيجة الجرمية  من ذلك  

منه على أأنه : ) كل شخص يلزمه  166قانون الجزاء الكويتي حيث نصت المادة رقم 

تخر عاجز عن ان يحصل لنفسه على ضرورات الحياة ، بسبب القانو ن برعاية شخص أ

س نه او مرضه او اختلال عقله او تقييد حريته سواء نشأأ الالتزام عن نص القانون 

مباشرة او عن عقد او عن فعل مشروع او غير مشروع ، فامتنع عمدا عن القيام 

اصابته بأأذى ، يعاقب ، حسب  بالتزامه ، وافضى ذلك الى وفاة المجني عليه او الى

و  150و  149قصد الجاني وجسامة الاصابات ، بالعقوبات المنصوص عليها في المواد 

. فان كان الامتناع عن اهمال ل عن قصد ، وقعت 163و  162و  160و  152

 ( . 164و  154العقوبات المنصوص عليها في المادتين 

نلاحظ بأأن المشرع الكويتي لم ينص على عقوبة محددة  لهذه الجريمة بل عاقب الجاني 

بالعقوبات المحددة في المواد الأخرى حسب قصد الجاني  والنتائج الإجرامية المترتبة عن 

 فعله . 

 الخاتمة

 بعد الإنتهاء من كتابة هذا البحث وصلنا الى النتائج والتوصيات التالية :

 أأول : النتائج 

نزال العقوبة  (1 ن جوهر الجريمة السلبية هو وجود واجب يفرضه القانون واإ اإ

على مجرد الإمتناع عن القيام به ، لذلك عند عدم تحقيق الإمتناع  ل تتحقق 

الجريمة السلبية و ل تقع المسؤولية الجنائية على الجاني ، وبخلاف ذلك عند 

 لسلبية .تحقيق الإمتناع تتوافر الجريمة ا

تتحقق الجرائم السلبية أأو جرائم الإمتناع بتوافر ثلاثة عناصر : الأول هو   (2

يجابي معين ، والعنصر الثاني هو أأن يكون الإمتناع  تيان فعل اإ الإمتناع عن اإ

من شأأنه الإخلال بواجب قانوني سواء أأكان مصدر هذا الواجب قانون 

 ر هذا الواجب الإتفاق  العقوبات أأو القوانين المكملة له وقد يكون مصد

منناع أأي أأن تكون الإرادة  والعنصر الثالث لجريمة الإمتناع عبارة عن الصفة الإرادية للاإ

مصدر الإمتناع وأأن تتوافر العلاقة الس ببية بين الإرادة والمسلك السلبي الذي اإتخذه 

 الممتنع .

ن التمييز بين الجرائم الإيجابية والسلبية يقوم على طبيعة السل (3 وك المكون اإ

ذا كان السلوك الإجرامي منهيي عنه قانونا تتحقق  للركن المادي للجريمة ، فاإ

ذا كان السلوك الإجرامي المكون للركن المادي ناش ئا  الجريمة الإيجابية  ، أأما اإ

 عن الإمتناع عن القيام بفعل يوجب القانون القيام به تكون الجريمة سلبية .

متناع عن (4 الإغاثة  أأن الخاصية الأساس ية لهذه  من خلال تعريف جريمة ااإ

الجريمة     عبارة عن الترك الإرادي أأو عدم القيام بعمل معين كان من 

الواجب على الممتنع القيام به سواء بموجب القانون أأو الإتفاق ، وفرض 

 القانون عقوبة عن هذا الإمتناع .

تبين لنا   من خلال البحث عن علة التجريم في جريمة الإمتناع عن الإغاثة (5

بأأن المشرع الجنائي جعل القيم الإجتماعية أأساسا لتجريم الإمتناع عن الإغاثة 

، ذلك لأن المصلحة الإجتماعية التي يهدف القانون الجنائي الى حمايتها تتمثل 

في وجود قدر مشترك من الشعور الخلقي الذي يتوافر لدى معظم أأفراد 

أأن يوازن بين ظروف المجتمع وقيمه  المجتمع ، لذلك من واجب المشرع الجنائي

س تقرت في أأعماقه ، ولهذا تبين  بأأن المشرع في جرائم  الأخلاقية التي اإ

الإمتناع عن الإغاثة قد جعل من الواجب الخلقي معيارا للتجريم فرأأى أأن 

رتكابها ما يناقض واجبا أأخلاقيا  .  في اإ

ع من مسؤولية في  جريمة الإمتناع عن الإغاثة تبين بأأن المشرع قد وس  (6

الأفراد وأألزمهم بالمشاركة في مكافحة الجريمة وذلك حماية لحياة أأو أأي حق 

تخر للمجنى عليه الذي قد يكون في ظروف يصعب على الأجهزة المختصة في  أ

 الدولة حمايته .

وصلنا الى نتيجة بأأنه ليمكن تصور وجود الشروع في جريمة الإمتناع عن   (7

عتبارها من الجر  ائم السلبية لعدم وجود البدء بالتنفيذ والذي هو من الإغاثة باإ

 العناصر الأساس ية للشروع في الجرائم .

 ثانيا : التوصيات 

غاثة  (1 في الصورة الواردة لجريمة الأمتناع عن الإغاثة وهي الإمتناع عن اإ

الملهوف في كارثة أأو مجنى عليه في جريمة  لم يحدد المشرع العراقي نوعية 

بحق المجنى عليه  سواء أأكانت من الجنايات أأو الجنح أأو  الجريمة المرتكبة

المخالفات ، ولكننا نرى بأأنه يشترط فيها أأن تشل  خطرا حال على شخص 

المجنى عليه أأو أأمواله ، مثلا بأأن تكون الجريمة من الجرائم الواقعة على حق 

الإنسان في الحياة أأو السلامة الجسدية أأو من جرائم الخطف أأو الجرائم 

الجنس ية ، أأو أأن تكون الجريمة من الجنايات الواقعة على الأموال كالسرقة 

حراق الأموال .  غتصاب الس ندات والأموال واإ  واإ
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قتصار هذه الحالة على المجنى عليه في جناية أأو جنحة تشل  خطرا  ننا نقترح باإ لذلك اإ

 حال على حياته أأو أأمواله .

( من قانون 371الإغاثة في المادة )في الصورة الواردة لجريمة الإمتناع عن  (2

العقوبات العراقي وهي الإمتناع عن رعاية شخص عاجز بسبب س نه أأو حالته 

ذا ترتب نتيجة جرمية مادية معينة  الصحية بينا بأأنها من جرائم الخطر  ، أأما اإ

عن هذا الإمتناع ففي هذه الحالة يس تلزم تكييف الواقعة حسب النص 

تفاقاً    الجاني في هذهالقانوني الأشد ذلك لأن  الصورة مكلف قانونًا أأو اإ

لذلك نرى كان من الأجدر وفي نص المادة  المذكورة أأن    برعاية المجنى عليه

يشير المشرع  صراحة الى أأنه في حالة ترتب نتيجة جرمية معينة عن الإمتناع 

 يجب تكييف الواقعة حسب الوصف الأشد .

 

 المصادر  :

 أأول : الكتب 

القسم العام ، دار  –(. الوس يط في قانون العقوبات 1981د. أأحمد فتحي. ) سرور، 

 النهضة العربية.

(. جرائم الإمتناع والمسؤولية الجنائية عن الإمتناع ، دار 1986حس ني، د. محمود نجيب .)

 النهضة العربية ، القاهرة .

ديء العامة في خلف و الشاوي ، د . علي حسين و د . سلطان عبدالقادر .) (.  المبا 

 قانون العقوبات ، المكتبة القانونية ، بغداد ، بلا س نة النشر  . 

 –القسم العام  –(. شرح قانون العقوبات 2007الحديثي ، د . فخري عبدالرزاق صلبي ) 

 .  2دار عاتك للنشر ، القاهرة ، ط 

، دار الثقافة  القسم العام –(. شرح قانون العقوبات 2012المجالي،  د . نظام توفيق . )

 . 4للنشر والتوزيع ، الأردن ، ط

القسم العام ، دار الثقافة للنشر  –(. قانون العقوبات 1991نجم ، د . محمد صبحي ) 

 . 2والتوزيع ، الأردن ، ط

(. جريمة الإمتناع عن الإغاثة ، رسالة الماجس تير ، كلية 2009شريف،  ش يلان محمد .) 

 ليمانية . القانون والس ياسة ، جامعة الس

القسم العام ، دار النهضة  –( ، شرح قانون العقوبات 1973حس ني، د. محمود نجيب ) 

 القاهرة. –العربية 

(، النظرية العامة لجريمة الإمتناع ، مطبعة الثقافة 1998الباليساني ، حسين ش يخ محمد . )

 أأربيل .  –

 –، منشأأة المعارف  3( النظرية العامة للقانون الجنائي ، ط1997بهنام،  رمسيس.)

 الأسكندرية . 

سلامة، 
 

القسم العام ، دار الفكر  –( شرح قانون العقوبات 1984د . مأأمون محمد . ) 

 العربي القاهرة . 

بلا س نة  عبدالرحمن،  د. حمدي . )  (.  فكرة القانون ، دار الفكر العربي ، القاهرة،

 الطبع .

الهيتي، 
 

(. النظرية العامة للجرائم الإجتماعية ، مكتبة زين 2011د. محروس نصار. ) 

 . 1لبنان  ، ط  –الحقوقية 

(. ، شرح قانون العقوبات القسم العام، مطبعة 1992الحديثي ، د. فخري عبد الرزاق . )

 الزمان، بغداد.

-الأصلية في الجريمة،دار النهضة العربية(. المساهمة 1967عبد الس تار ، د. فوزية. )

 . 1967مصر،

لى كلية 1994محمد ، لطيفه حميد .) (.  القصد الجنائي الخاص،رسالة ماجس تير مقدمة اإ

 .1994جامعة بغداد،-القانون

جرائم الاعتداء على  -(  ، القسم الخاص في قانون العقوبات1968بكر ، د. عبد المهيمن ) 

 مصر .-النهضة العربية الأشخاص والأموال ، دار

 

،جرائم الاعتداء 2القسم الخاص،ج-(، قانون العقوبـات1983سلامة، د. مأأمون محمد .) 

 علـى الأشخاص والأموال ، مطبعـة جامعة القاهرة . 

 

محمد،
 

( جرائم الاعتداء على الأشخاص والأموال ، دار المطبوعات 1985د. عوض .) 

  مصر،. -الجامعية

 

 ثانيا : القوانين 

 . 1969لس نة  111قانون العقوبات العراقي رقم 

 . 1971لس نة  23قانون أأصول المحاكمات الجزائية العراقي رقم 

قليم كوردس تان رقم   . 1993لس نة   16قانون الأسلحة لإ

 .1960لس نة  16قانون الجزاء الكويتي رقم 

 . 1937لس نة  58رقم قانون العقوبات المصري 

 .1983( لس نة 76رعاية الاحداث العراقي المرقم )قانون 

( لس نة 14قانون  تحديد  سن المسؤولية الجنائية  في اقليم كوردس تان العراق رقم )

(2001)  

 

 ثالثا : التطبيقات القضائية

فؤاد زكي عبدالكريم ، مجموعة لأهم المباديء والقرارات لمحكمة تمييز العراق مبوبة حسب 

 . 1982ت ، مطبعة أأوفسيت سرمد ، بغداد ، مواد قانون العقوبا

 . 4،س 1النشرة القضائية ،ع

 . 1976، 7،س1مجموعة الأحكام العدلية ، ع
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يهدف هذا البحث الى بيان واقع التدقيق الضريبي فى الحد من  المس تخلص :

ظاهرة التهرب الضريبي, من خلال ابراز اهم الاس باب والعوامل التى تساعد فى التهرب 

 . الضريبي

ان هذاالبحث اجري على عينة من الشركات العاملة فى العراق , وهو بحث 

ذه الشركات  , وتوصلت الدراسة الى تطبيقى من واقع بيانات الهئية العامة للضرائب له

نتائجها من ان اس باب التهرب من دفع الضرائب ناتجة من عدم وجود الوعى الضريبي 

وعدم توفر الثقة بين المكلفين بدفع الضرائب والدائرة الضريبية, مما يعزز من مخاطر 

 . التهرب الضريبي

 :وأ وصت الدراسة على ما يأ ني

الدائرة الضريبية والمكلفين بدفع  الضرائب , وبالنتيجة يؤدي أ زدياد الثقة بين  -1

 .ذلك الى تقليص التهرب الضريبي

ان ضرورة لهذا البحث تكمن من خلال وضع ستراتيجية لنظام الضريبة وتوفير  -2

نوع من المساواة بين دافعى الضريبة والدائرة الضريبية , مما يزيد من ايرادات ,ويعطى 

  . بين المكلفين بالضريبة وهيئة ضريبة الدخلمصداقية للعلاقة 

التدقيق والفحص الضريبي ,التهرب الضريبي, الحصيلة الضريبية ,  الكلمات المفتاحية:

 الهيئة العامة للضرائب

 

 مقدمة

يعد التدقيق الضريبي من أ هم وسائل الإدارة الضريبية في التأ كد من حقيقة 

ن الدور الذي يقوم به  الايرادات الضريبية المتحققة، من أ نشطة ذ اإ المكلفين المختلفة اإ

التدقيق الضريبي يكمن في كونه وس يلة تهدف اإلى خدمة الإدارة الضريبية في التحقق 

يرادات المكلفين ومكافحة التهرب الضريبي لغرض تحصيل مبلغ الضريبة الصحيح  من اإ

لى الذي يعمل على تمويل موازنة الدولة لسد النفقات العامة. ويسعى هذ ا البحث اإ

ثر التدقيق الضريبي في كشف التهرب الضريبي والحد منه وانعكاسه على  تبيان اإ

الحصيلة الضريبية عن طريق التحقق من أ نشطة المكلف وكشف المخالفات الضريبية 

وعدم الالتزام التي تؤدي الى تقليل الحصيلة الضريبية ولغرض الوصول للنتائج اس تخدم 

التحليلي في الجانب النظري اما في الجانب العملي فتم الاعتماد  الباحثون المنهج الوصفي

على المنهج التحليلي لبعض حالت التدقيق الضريبي في الهيئة العامة للضريبة /قسم 

التدقيق والفحص الضريبي. واس تنتج البحث ان التدقيق الضريبي له دور مهم في زيادة 

الضريبية وأ وصى البحث بضرورة الإيرادات الضريبية عن طريق كشف المخالفات 

 .تطوير وتفعيل دور التدقيق الضريبي في العراق

 :يتناول هذا البحث المحاور التية

 

  : منهجية البحث ودراسات سابقة/1

: ل شك ان لكل بحث منهجيته يعتمدها وصول لتحقيق غايته، منهجية البحث-١

 :المفردات التيةوفي هذا البحث تم اعتماد المنهجية التي تقوم على 

 

  ::  :يمكن بيان مشكلة البحث من خلال طرح التساؤلت التيةمشكلة البحث   

هل هناك  حيادية وعدالة في بعض الإقرارات الضريبية المقدمة من  .1

 .قبل المكلفين للهيئة العامة للضرائب؟

هل ان وجود مخالفات ضريبية في بعض الاقرارات الضريبية يؤدي الى  .2

غ الضريبة الذي يتم تحصيله من قبل الإدارة الضريبة مما يجب تقليل مبل

تفعيل دور التدقيق الضريبي لغرض الحد من المخالفات الضريبية وعدم 

 .الالتزام والتهرب الضريبي ؟

هل هنالك دور لعملية التدقيق الضريبي بمختلف مراحلها في اكتشاف  .3

وجه النشاط لغرض المخالفات الضريبية من قبل المكلفين واخفاء بعض أ  

 تخفيض مبلغ الضريبة؟

 

 

 دور التدقيق الضريبي في الحد من ظاهرة التهرب الضريبي

 وانعكاسه على الحصيلة الضريبية  

  دراسة تطبيقية في الهيئة العامة للضرائب

عثمان عبدالقادر حمه أ مين
2،1

محمد عامر الكمالو  
2

عمرهاشم طهو  
2،1

 

1
 جامعة السليمانية التقنية، السليمانية، اقلیم کردس تان، العراق

2
 جامعة التنمية البشرية، السليمانية، اقلیم کردس تان، العراق  كلية الإدارة والاقتصاد، 
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 : أ همية البحث  

 -:تتلخص أ همية البحث بالتي 

أ ن طرحه يعالج موضوع منهجية التدقيق الضريبي بشكل علمي بحيث  .1

 .يمكن تفادي مشـكلة البحث

انه يجمع بين التطبيق العلمي والعملي للقواعد وال صول المتعارف عليها  .2

 .والضرائبفي مجالين التـدقيق 

تبرز أ همية البحث من خلال المساهمة في تقيیم الواقع الضريبي فيما  .3

يتعلق بدور التدقيق الضريبي في اكتشاف حالت التهرب الضريبي 

 .لغرض التقليل منه وزيادة الإيرادات الضريبية لتمويل الموازنة

 :اهداف البحث

 -:يهدف هذا البحث الى تحقيق الاتي 

الضريبي في زيادة الإيرادات الضريبية عن طريق بيان اثر التدقيق  .1

كشف المخالفات   الضريبية عن طريق التحقق من انشطة المكلفين 

 . واقراراتهم

بيان أ ثر اجراءات التدقيق الضريبي في اكتشاف ظاهرة التهرب  .2

 . الضريبي , وفى عدم الالتزام من جانب المكلفين

 التدقيق الضريبي من قبل تسليط الضوء على اهم الإجراءات المتبعة في .3

 .الهيئة العامة للضرائب

 

   فرضية البحث 

 -:تتبلور فرضية البحث بالتي 

للتدقيق الضريبي دور في زيادة الإيرادات الضريبية وتمويل الموازنة  العامة للدولة 

 .عن طريق كشف التهرب الضريبي والحد منه

 

الكتب النظرية والبحوث الدورية تم الاعتماد على  أ ساليب جمع البيانات والمصادر

ورسائل الماجس تير والدكتوراه في الجانب النظري اما في الجانب العملي فتم الحصول 

عن البيانات المطلوبة للشركات عن طريق المقابلات في الهيئة العامة للضرائب وبعض 

  .دراسات وبحوث التابعة للهيئة العامة للضرائب

 

نهج الاس تقرائي في الجانب النظري اما في الجانب تم اس تخدام الم منهج البحث:

 .العملي فتم الاعتماد على المنهج التحليلي لتحقيق اهداف البحث

 

 :دراسات سابقة-٢

 : دراسات عربية/1

"العقوبات الضريبية ومدى فاعليتها فى مكافحة التهرب من  2004منصور, أ ول:

 "ضريبة الدخل فى فلسطين

التعرف على طبيعة التهرب من ضريبة الدخل فى تهدف هذه الدراسة الى  

فلسطين ومحاولة الكشف عن اس باب هذه الظاهرة.ومن بين اهم النتائج التى توصلت 

اليها الدراسة هو سوء الاوضاع الاقتصادية للمكلفين سبب رئيسى فى التهرب من 

رب من للته الضريبة و كذلك غياب الوعى الضريبي لدى المكلفين سبب اخر نحو اقدام

اضافة الى ان سوء اس تخدام المال العام وعدم رضا المكلفين عن ’ دفع الضريبة 

الخدمات المقدمة اليهم وعدم نجاح العقوبات الضريبية على المكلفين لتردع المكلفين عن 

التهرب من ضريبة الدخل.  وخلصت الدراسة الى عدة التوصيات اهمها ضرورة تطبيق 

لمكلفين المتهربين من دفع الضريبة والعمل على زيادة الوعى العقوبات الضريبية على ا

الضريبي لدى المكلفين من خلال الندوات وورشات العمل والنشرات الخاصة ووسائل 

الاعلام, اضافة اللى ضرورة تفعيل التنس يق بين دوائر الضريبة والمؤسسات الحكومية 

 .وغير الحكومية فى هذا المجال

 

 " " التدقيق لغراض الضريبة 2005دراسة حوسو , ثانيا 

هدفت هذه الدراسة الى تحقيق الرقابة الضريبية من خلال ايجاد نظام رقابي ضريبي 

فعال و ذلك من خلال دراسة العلاقات البنيوية بين معايير النظام الضريبي ومعايير 

 التدقيق لمختلف اوجه انشطة التدقيق الممارسة حاليا فى الوحدات الافتصادية في

فلسطين . ولغرض الوصول الى النتائج المتوخاة , اس تخدم الباحث اسلوب القراءة 

التحليلي للدراسات النظرية المرتبطة بموضوع التدقيق ,بلاضافة الى منهج تحليل 

المضمون مس تخدما بذلك خبرته باتحليل والاس تنتاج , من خلال مواقعه العملية 

  . كمدقق ومدير فى دوائر ضريبة فى فلسطين

وقد اطهرت نتائج الدراسة ان ايجاد نظام تدقيق ضريبي فعال لمكافحة الغش الضريبي 

  والتحليل فى الحسابات , وايضا فى حسن اس تخدام الادارة الضريبية لمواردها المتاحة

 " مساهمة فعالية التدقيق الجبائي قى الحد من التهرب2015ثالثا : دراسة بوعكاز, 

  "الضريبي

راسة هو اكتشاف العلاقة بين فعالية التدقيق الجبائي ومساهمة فى الهدف من الد

الحد من التهرب الضريبي , حيث ان التدقيق الجبائي عنصر هام ضمن النظام الضريبي 

التصريحى وذلك بادارته بعدالة وفعالية التى تبنى على مدى صحة ومصداقبة المعلومات 

ذلك وفقا لدراسة تقويمية لنتائج التدقيق التى يقدمها المكلف بالضريبة , وتم اختبار 

الجنائي بالضافة الى دراسة اس تبيانية لتدعیم الاجابة على فلرضيات الدراسة , وقد تم 

التوصل من خلالها الى ان التدقيق الجنائي له دور ايجابي فى تحقيق الفعالية الجنائية من 

نائي من مؤهلات علمية حيث برنامج التدقيق الجنائي وما يتوفر عليه المدقق الج 

وعملية ودقة ومصداقية عمليات التدقيق الجنائي وهذا يؤدى الى زيادة الايرادات 

 .والحد من التهرب الضريبي لتحقيق الفعالية

 " " دور التدقيق الضريبي فى اكتشاف التهرب الضريبي2015رابعا: الدالى.

فى التاكد من حقيقة  يعد التدقيق الضريبي من اهم وسائل الادارة الضريبية    

الايرادات الضريبية المس تحقة , اذ ان الدور الذى يقوم به المدقق يكمن فى كونه وس يلة 

وليست غاية تهدف الى خدمة الادارة الضريبية فى تحديد الوعاء الضريبي على نحو 

علمى منظم يحافظ على حقوق المكلفين والدولة جنبا الى جنب بالضافة الى زيادة 

لتزام باحكام التشريع الضريبي والامتثال له,وتتجلى اهميتها بالتاكيد من صحة مس توى الا

بدفاتر المكلفين من بنود الحسابات ويتحقق من جوانبها كافة لضمان سلامتها  ما جاء

  . من حالت الغش والتهرب الضريبي

 ويسعى هذا البحث الى تبيان واقع اجراءات التدقيق الضريبي فى سورية واثر ذلك

على التهرب الضريبي , ولغرض الوصول للنتائج اس تخدم الباحث المنهج الوصفى 

التحليلى , وتم تصمیم استبانة اداة للدراسة وتم توزيعها علىعينة من مراقبي الدخل 

فردا تم  82ورؤساء الدوائر فى مديريات المال بمحافظة اللازقية , حيث تكونت من 

 :سة والتحليل تم التوصل الى النتائج التيةاختيارها بشكل عشوائي وبعد الدرا



 29          مجلة جامعة التنمية البشرية

 

JUHD  |  https://doi.org/10.21928/juhd. v4n4y2018.pp27-35 

يتم القيام بعملية التخطيط لعمال التدقيق من قبل الادارة الضريبية قبل  -1

البدء بتلك العملية حيث يوجد علاقة ارتباط طردية بين تخطيط التدقيق 

  الضؤيبي وامكانية اكتشاف التهرب الضريبي

التحقق من الدوائر والسجلات ضعف قيام بعض مراقبي الدخل باجراءات  -2

المحاسبية وجمع عدد كاف من الادلة والقرائن يسهم فى تخفيض تدعیم 

  مصداقية التدقيق الضريبي وتخفيض امكانية اكتشاف التهرب الضريبي

اعداد مراقب الدخل للتقرير النهتئي بشكل يتضمن اشارة واضحة الى مدى  -3

سبية المتعارف عليها, ومع مواد القانون انسجام القوائم المالية مع المبادىء المحا

الضريبي وكذلك الالتزام بالمعايير المقبولة عموما يساعد فى اكتشاف التهرب 

  . الضريبي

 " , "أ ثر تعقيد النظام الضريبي فى التهرب الضريبي2015خامسا العدى,

هدف البحث اللى دراسة اثر تعقيد النظام الضريبي , من خلال تحديد مفهوم 

ام الضريبي وعرض كل من اهداف النظام الضريبي ومحدداته , وتحديد مفهوم النظ

تعقيد النظام الضريبي وبساطته وفقا لما جاء فى الدراسات الضريبية , وتحديد المصادر 

المختلفة لتعقيد الضريبة , والمباديء التى يجب ان تطبق فى تطوير النظام الضريبي 

التهرب الضريبي وماهيته والدوافع التى تدفع  الابسط , كما درس هذا البحث طبيعة

المكلفين الى القيام بالتهرب من دفع الضريبة , واهم الوسائل التى يجب ان تتبعها الدولة 

لمكافحة ظاهرة التهرب الضريبي ومن ثم درس ميدانيا واقع بيئة الاعمال السورية من 

المالية فى سوريا لتحديد اثر خلال اختيار عينة من مراقبي الدخل كمكلفين عن الدوائر 

 . تعقيد النظام الضريبي فى التهلرب الضريبي

وقد توصلت الدراسة الى ان تطبيق مبدأ  البساطة فى النظام الضريبي والتخفيض   

من تعقيد النظام الضريبي يخفض من التهرب الضريبي , كما توصلت ايضا الى ضرورة 

بحيث يصبح النظام الضريبي اكثر فهما واكثر اعادة النظر فى النظام الضريبي الحالى , 

 .عدالة بالنس بة الى المكلف الضريبى

  دراسات اجنبية /٢

1- (James& Alley,2004)  الالتزام الضريبي بين التقدير الذاتي وتقدير الادارة

  "الضريبية

هدفت هذه الدراسة الى التعريف بمعنى التقدير الذاتي, والالتزام الضريبي وبنيت 

العوامل المؤثرة فى رغبة دافعى الضرائب للالتزام الضريبي , وبنيت نتائج الدراسة ان اهم 

الطريقة الاقتصادية والسلوكية او الاخلاقية,  هناك طريقين للالتزام الضريبي وهما

حيث تعملان على تشجيع المكلفين على الالتزام الضريبي وبينت الدراسة بان القوة 

على تخفيض الالنزام الضريبي وليس زيادته وتشجيعه والشدة فى العقوبات تعمل 

وكذلك اوصت بان على الادارة الضريبية الموازنة بين تشجيع دافعى الضرائب وبين 

العقوبات عند عدم الالتزام واوصت الدراسة ايضا بضرورة حماية المدققين بشكل كاف 

م بعملية التدقيق من الضغوط الس ياس ية والاقتصادية والاجتماعية وذلك لضمان قيامه

بشكل موضوعي ولضمان قدرتهم على الاقرار بالنتائج والاراء والخلاصات بموضوعية , 

ويجب ان يكون الفاحصين الضريبيين قدر الامكان خاضعين لنظام خاص تكون فيه 

للحوافز والتدريب والالتزام الوظيفى والتقدم الوظيفى , اسس مبنية على اساس من 

 . الجدارة والاس تحقاق

 

 

2- (Brouno & Feld,2012) " العلاقة بين السلطة الضريبية ودافعى الضرائب

  "واثر ذلك على الالتزام الضريبي

هدفت هذه الدراسة الى بحث العلاقة بين السلطة الضريبية ودافعى الضرائب واثر 

ذلك على الالتزام الضريبي , وقد توصلت الدراسة الى ان الالتزام الضريبي من قبل 

الضرائب يأ تي من خلال تعامل السلطة الضريبية باحترام معهم , وان اس تخدام  دافعى

الاحبار فى الالتزام الضريبي س يولد ردة فعل عكس ية مما يجعل دافع الضريبة يتهرب 

بطرق مختلفة. كذلك بينت الدراسة ان العلاقة طردية بين معاملة السلطات الضريبية 

مهم الضريبي ,بمعنى انه كلما كانت هناك علاقة ايجابية باحترام لدافعى الضرائب وبين التزا

بين السلطة الضريبية ودافعى الضرائب مبنية على الثقة والاحترام المتبادل كلما ساعد 

على حل المشاكل والصعوبات التى تواجه العملية الضريبية بكاملها سواء السلطات 

 .الضريبية او دافعى الضرائب

 :  الدراسات السابقةموقع الدراسة الحالية بين

                                                                

 الإطار المفاهيمي للبحث/٢

 الإطار المفاهيمي للتدقيق والتدقيق الضريبي ١-٢

عداد تقـرير يبدي فيه رأ يه  يطلق على الشخص الذي يقوم بعملية التدقيق، واإ

شـروع لفظ )مراجع، ومدقق، وفاحص، والممارس(، وقد المحايد في البيانات المالية للم 

عرف التدقيق " بأ نه عملية البحث والتحقق في السجلات المحاسبية وفحص ال دلة 

ال خرى التي تدعم تلك البيانات المالية عن طريق الحصول على فهم وتقیم الرقابة 

ان البيانات الماليـــــة الداخلية للشركة. وفحص الوثائق والمستــــــندات وضمــــــان هل 

 Irena& Dalia 2008, P .“ أ عدت وفقا للمبادئ المحاس بيــــــة المقبولــــــة عموما

،ويقول اخر ان التدقيق عبارة عن عملية منهجية ومنظمة يقوم بها نوع معين من ((3:

المحاس بين ذوو خبرة ومؤهلات علمية وعملية حيث ينصب عملهم على فحص وتدقيق 

القوائم المالية بشكل حيادي وجمع ال دلة والقرائن بشكل موضعي التي تتعلق بنتائج  

ال نشطة والاحداث المالية ومدى التوافق بين النتائج المتمثلة بالقوائم المالية مع مبادئ 

ومعايير التدقيق المقبولة قبول عاما وتبليغ الجهات المعنية بنتائج اعمال التدقيق لغرض 

(. وعرف ايضا التدقيق الضريبي بأ نه " 12:2005رار المناسب )حوسو،اتخاذ الق

التحقق من تنفيذ أ حكام التشريع الضريبي أ و أ نه نظام البحث والتقصي الموضوعي 

للظواهر المتعلقة بالعمليات الحقيقية التي يتضمنها الإقرار الضريبي الذي تقدمه للهيئة 

انات الواردة بالإقرار نتيجة تلك العامة للضرائب، بهدف التأ كد من صدق البي

 (.2002:15العمليات وفقا لمتطلبات المحاس بة الضريبية.")عطا،

وهو التدقيق الذي تس تخدمه دائرة الضرائب والجمارك بصفتها القانونية للنظر في 

سجلات ودفاتر وحسابات المكلف من أ جل اثبات أ نفسهم أ نهم على صواب في 

، ويعد التدقيق الضريبي تدقيقا  ((Bailey,james,2013:2) .التوصل لمبلغ الضريبة

لى تحديد الوعاء الضريبي، وبالتالي تحديد  مبلغ الضريبة الواجب دفعها من قبل  يهدف اإ

قراره الضريبي  المكلف ، حيث يقوم المدقق الضريبي بالتأ كد من أ ن المكلف قد أ عد اإ

بنود الايرادات أ و طبقاً ل حكام القانون، وأ نه لم يغفل أ و يضيف أ ي بند من 

ضافتها أ و حذفها، وذلك عن طريق فحص الحسابات  المصروفات، كان من الواجب اإ

للتأ كد من أ مانة الدفاتر وأ نها تتضمن كافة أ نشطة المنشأ ة، وتشمل ال رباح الحقيقية 

خلال س نة أ و س نوات الفحص، وكذلك معالجة الإيرادات والمصروفات وفقاً لوجهة 
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 (2006:12افعي،النظر الضريبية )الش

 اهداف التدقيق الضريبي١-١-٢

التحقق من الدفاتر والسجلات منتظمة من ناحية الشكل وطبقا للقواعد  .1

وال صول القانونية والمبادئ المحاسبية وان هذه الدفاتر والسجلات تشمل جميع 

 .(53:2016أ نشطته الفعلية ومن ضمنها ال رباح الفعلية )جدعان،

يق الضريبي هو الوصول الى الربح الضريبي الحقيقي أ ن الهدف الرئيسي للتدق  .2

 .(15: 2008نسبيا او يكون قريب منه )الكعبي،

مكافحة التهرب الضريبي والتقليل منه ويصبح رادعاً أ مام المكلفين قبل القيام  .3

بعمليه التهرب عندما يتولد لديه الشعور بأ ن عمليه التدقيق الضريبي اللاحقة 

لى اكتشاف عمليه  التهرب وما يتبع ذلك من عقوبات )كمال والش ياع تؤدي اإ

 .(6:ص2016

 

 أ همية التدقيق الضريبي ٢-١-٢

لى خدمة الإدارة الضريبية في تحديد  يعد التدقيق الضريبي وس يله ل غاية تهدف اإ

لى  الوعاء الضريبي على نحو علمي منظم يحافظ على حقوق المكلفين والدولة جنباً اإ

( وتتجلى 2007:188الحصيلة الضريبة )شرف. وأ خرون، جنب بالإضافة اإلى زيادة 

أ همية التدقيق الضريبي عن طريق تحقيق ال هداف المرجوة منه والتي يعد أ همها الوصول 

لى الربح الضريبي الحقيقي عن طريق التأ كد من صحة  لى دقة النتائج وواقعيتها ومن ثمَّ اإ اإ

ومن جوانبها كافة لضمان سلامتها من ما جاء بدفاتر المكلفين من بنود الحسابات وبتمعن 

ذ أ ن التدقيق الضريبي  حالت الغش والتهرب الضريبي التي يقوم بها بعض المكلفين اإ

 .(6:2016يقوم بصوره عامة بمكافحة التهرب أ و التقليل منه )كمال والش ياع،

 

 :اساليب التدقيق الضريبي ٣-١-٢

ني  ذو خبرة وكفاءة عالية أ ي التدقيق الضريبي هو أ ساساً وظيفة يقوم بها شخص مه

يجب أ ن يكون مؤهلا علميا وعمليا ويمكن تقس یم التدقيق الضريبي الى عدة أ ساليب 

 :هي

أ ول: أ سلوب التدقيق الضريبي الشامل: ويقصد بالتدقيق الشامل أ ن يقوم المدقق 

بفحص الاقرارات الضريبية التي قدمها المكلفون، اذ يجري فحص القيود الواردة في 

الدفاتر والسجلات والمستندات والترحيل والجمع والترصيد كلها ثم الحسابات الختامية 

 .(2006:423وقائمة المركز المالي )الشافعي،

ثانيا: اسلوب التدقيق الضريبي الاختباري: وهو التدقيق الذي يقوم على أ ساس 

ددة خلال (، اذ يقتصر التدقيق فيه على اختيار عينات مح2000:26العينات )خليل، 

س نة فحص العمليات التي تمت فيها على سبيل العينة فاذا تبين له أ ن هذه العينة خالية 

من الخطأ  أ و الغش، فأ نه يحق له أ ن يفترض صحة بقية العمليات ال خرى التي لم يتم 

 .(2002:49فحصها )عطا،

المالي ويس تخدم التحليل  :ثالثا: أ سلوب التدقيق الضريبي باس تخدام التحليل المالي

في فحص القوائم المالية والختامية للمشروع بغرض الكشف عن العلاقات المتداخلة بين 

عناصرها والتغيرات التي تلحقها على مدى زمني  معين وحجم هذه التغيرات ومسبباتها 

 .(2006:32)أ بو سمهدانة، 

 التهرب الضريبي واثره على الحصيلة الضريبية ٢-٢

ة المعاصرة تعريفا للتهرب الضريبي، وانما اقتصرت على لم تقدم التشريعات الضريبي

تعداد صوره واشكاله تاركة امر التعريف للفقهاء والشراح، ذلك لن أ ي تعريف ل 

الاقتصاد والمالية العامة انشغلوا  يمكن ان يشمل أ ساليب التهرب كافة، الا ان علماء

: 2014لضريبي )أ حمد،على مر الس نين بمحاولة الوصول الى تعريف جامع للتهرب ا

83.) 

ويعرف التهرب الضريبي بانه اللجوء الى الغش والاحتيال للتخلص من دفع الضريبة 

او التقليل من مبلغها ويجري ذلك اما بمحاولة المكلف انكار مبلغ الضريبة أ و بالإفصاح 

 عن مبلغ يقل عن مبلغ الوعاء الحقيقي للضريبة ومن ال مثلة الشائعة للتهرب الضريبي

ظهار ال رباح باقل  تعمد المكلف تقديم بيانات كاذبة عن نشاطاتهم سواء كان ذلك باإ

من مبلغها الحقيقي او المبالغة في النفقات او عدم الإفصاح عن بعض او كل دخولهم 

(.ويقسم التهرب الضريبي الى قسمين هما التهرب المشروع او 55: 2000)رمضان،

من عبء الضريبة كليا او جزئيا دون مخالفة التجنب الضريبي والذي يعني  التخلص 

 .القانون حيث يس تخدم المكلف ثغرات في القانون لغرض التخلص من دفع الضريبة

والتهرب الضريبي الغير مشروع والذي يعني  التخلص من عبء الضريبة كليا او 

جزئيا بوسائل الغش والتحاليل على القانون بغية التوصل الى عدم الالتزام بدفع 

 .(132: 2012ضريبة وهي مخالفات يعاقب عليها القانون )السامرائي والعبيدي،ال

ولعل ظاهرة التهرب الضريبي من شأ نها عدم تحقيق العدالة الضريبية في توزيع 

الدخل بين المكلف والدولة ،مما يؤثر سلبا على الحصيلة الضريبية والتي تعرف بانها 

من خلال فرض الضرائب المختلفة في نظامها  "مجموع المبالغ التي تحصل عليها الدولة

(.ويؤدي انخفاض الحصيلة الضريبية بسبب التهرب 69: 2012الضريبي")الكرخي،

الضريبي الى انخفاض الدور التمويلي للضريبة مما يؤدي الى الى اضعاف فاعلية الضريبة 

مكانية اس تخدامها ك داة لتوجيه النشاط الاقتصادي في المسار السلیم  بما يخدم في اإ

أ غراض التنمية، ويحقق العدالة، ويحسن توزيع المدخول ويقلل الفوارق بين الطبقات، 

عباء الضريبية كما يساهم في تقييد الاس تهلاك ومحاربة  مع ضمان مساهمة عادلة لل 

 ( (19/12/2017www.nazaha.iq).التضخم الذي يصاحب التنمية

 

 الجانب العملي /٣

مجتمع وعينة البحث : يتمثل مجتمع البحث بقسم التدقيق والفحص الضريبي في الهيئة 

العامة للضرائب اما عينة البحث فتتمثل بثلاث حالت لشركات قامت بعملية التهرب 

 . الضريبي وتم اكتشافها من خلال التدقيق الضريبي في هيئة الضرائب

 : نب التطبيقى من واقع مجتمع وعينة البحثوفيما يأ تي تفاصيل الجا   

 1نبذة عن قسم التدقيق والفحص الضريبي في الهيئة العامة للضرائب  3.1

استنادا لل مر الوزاري الصادر من  1/6/2014تم اس تحداث هذا القسم في 

وزارة المالية /الدائرة الإدارية / الموارد البشرية، نظرا لحجم التوسع في النشاط 

دي للشركات وال فراد وخصوصا في الشركات النفطية والتصالت فأ صبح من الاقتصا

الصعوبة حصر اعمال التدقيق في شعبة صغيرة وذلك لن امكانيتها ل تتناسب مع حجم 

 .ذلك التوسع

ويقوم قسم التدقيق والفحص الضريبي بتدقيق وفحص حسابات المكلفين      

)افراد وشركات( اضافة الى تمش ية  والسجلات والمستندات الخاصة بالمكلفين

 :معاملات الرديات، ويقوم قسم التدقيق والفحص الضريبي بتدقيق الحالت التالية

حالة تمسك المكلف بحساباته نتيجة لعدم التفاق على تقدير مبلغ الضريبة  .1

بينه وبين الإدارة الضريبية المتمثلة بالمخمن في قسم الشركات أ و الفروع ال خرى 

http://www.nazaha.iq)/


 31          مجلة جامعة التنمية البشرية

 

JUHD  |  https://doi.org/10.21928/juhd. v4n4y2018.pp27-35 

 .كان هذا التقدير بموجب الضوابط او التقدير الإداريسواء 

حالة الوضع على اليد )الكبس( على السجلات والمستندات للمكلف سواء  .2

دارة الضريبية  كان المكلف شخصية طبيعية أ و معنوية بناء على أ خبار واردة للاإ

عن وجود حالة تهرب أ و تلاعب وبالتالي يتم وضع اليد على السجلات 

العائدة للمكلف ويتم جلبها للدائرة من قبل لجنة خاصة تشكل لهذا  والمستندات

 .الغرض ويتم فحصها فحصا مستنديا شاملا

بناء على طلب الإدارة الضريبية المتمثلة بالمخمن و مدير قسم الشركات  .3

ومدراء الفروع لغرض فحص الحسابات والبيانات المالية للمكلف )طبيعي أ و 

يكون طلب التدقيق لفقرات محددة في  وقد معنوي( للتأ كد من سلامتها

 .البيانات المالية أ و لكامل البيانات المالية لس نة أ و لعدة سنـــــوات ســـــابقــــــة

 

التدقيق والفحص الميداني لبعض الحالت والشركات ذات النشاط الواسع بسبب      

 .تفرض ذلكحجم النشاط وكثرة السجلات والمستندات او أ ن طبيعة النشاط 

( 7يتكون قسم التدقيق والفحص الضريبي من أ دارة القسم ووكلاء المدير و)

شعب ثلاثة منها مختصة في تدقيق حسابات المكلفين وهي )شعبة تدقيق حسابات 

المكلفين ال ولى وشعبة تدقيق حسابات المكلفين الثانية وشعبة تدقيق حسابات 

العمل التدقيقي لحسابات المكلفين  نفسالمكلفين الثالثة(، وأ ن هذه الشعب تمارس 

لمام بالمبادئ المحاس بيــــــة من  وتتكون هذه الشعب من عدد من الموظفين الذين لديهم اإ

 .خريــــــجي الدراســـــات العليا وكلية الإدارة والاقتصاد والمعــــــاهد المحاس بيــــــة

معاملات المبالغ المس تقطعة والشعبة الرابعة هي شعبة الرديات التي تتولى تمش ية 

يرادات زيادة عن الضريبة التي تترتب على المكلف سواء كان  كال مانات او المدفوعة كاإ

 .المكلف من اصحاب المهن أ و شركات أ و ارباح نقل الملكية

  - :اما الشعبة الخامسة هي شعبة المتابعة التي تتولى المهام التية

 .ات الرقابية ومتابعة الإجابة عليهامتابعة التقارير الواردة من الجه -

 .متابعة صحة الصدور التي ترد الى القسم أ و التي تصدر عنه -

متابعة تقارير تقيیم ال داء والمواقف الإحصائية وانجازات القسم للجهات  -

 .الإحصائية وبشكل دوري

 - :والشعبة السادسة هي شعبة الحاس بة وتتولى هذه الشعبة المهام التية

خال وارشفة تقارير التدقيق المنجزة من قبل شعبة الرديات وفق اس تمارة تعد أ د  -

لهذا الغرض لضمان ارشفة التقارير حسب تواريخ اإصدارها ولضمان المحافظة على 

 التقارير والمعلومات ال ساس ية الواردة

توقيع الاس تمارات والتقارير من قبل المدققين ومسؤولي الشعب ومدير القسم  -

 .ن قبل الحاس بة بالإدخال واعتبار ذلك أ داة من أ دوات الضبط الداخليوتؤشر م

 - :والشعبة السابعة هي شعبة القلم التي تتولى المهام التية

 .ارشفة الكتب الواردة للقسم -

ادامة لوحات الإعلانات وبشكل مس تمر وتبليغ الموظفين بالواجبات التي يتم  -

 .تكليفهم بها

 .وسجل الذمة الاصوليمسك السجلات الضرورية 

 

 

 

 الحالت العملية ٣-٢

بغداد  –للتجارة والمقاولت العامة المحدودة المسؤولية   (Aالحالة ال ولى : شركة )  

/2014- 

  أ ول: نبذة عامة عن الشركة

( والمؤرخة في  45602تأ سست الشركة بموجب شهادة التأ سيس المرقمة )مش  

14/5/2006  

 .( مليار دينار1مبلغ )يبلغ رأ س مال الشركة 

 

  ثانيا: أ هداف الشركة

تهدف الشركة في استثمار رؤوس ال موال في مجال دعم وبناء الاقتصاد الوطني  عن 

 .طريق ممارسة الشركة نشاطها في قطاع التجارة والمقاولت العامة

 

  31/12/2014ثالثا: نتيجة نشاط الشركة للس نة المنتهية في 

صافي ربح  31/12/2014للس نة المالية المنتهية في  قد أ ظهرت حسابات الشركة

 : ( دينار ، وكما مبين في الخلاصة ال تية195,260,000مقداره         )

 1,543,869,400:  2014الإيرادات الكلية المتحققة خلال الس نة المالية  -

جمالي المصاريف الجارية والتحويلية لس نة  -  1,348,609,400:   2014اإ

                                                               ----------- 

   دينار 195,260,000:          31/12/2014صافي الربح للس نة المنتهية في   

   

  الضريبة التي تفرض طبقا لنتائج الحسابات أ علاه

          =  195,260,000 x 15% = 29,289,000 2دينار  

 

الضريبي في قسم الشركات بالربح أ علاه بسبب تولد شك لديه بعدم لم يقتنع المخمن 

صحة كثير من مبالغ المصاريف في الإقرار الضريبي مقارنة مع الس نوات السابقة لذلك 

حالة حسابات الشركة الى قسم التدقيق والفحص الضريبي  .تمت اإ

 

  : ملاحظات التدقيق الضريبي عن الشركةرابعا

 

( 2بالمجموعة الدفترية المحاسبية وفقا لنظام مسك الدفاتر التجارية رقم )تم المطالبة 

المعدل، اإذ اشترط لمن يمسك حساباته على الحاسوب الالكتروني  1985لس نة 

لّ أ ن الشركة قدمت اضبارة تتضمن 3الشروط الواردة في المادة ) ( من النظام المذكور اإ

كاتب العدل، كما تم مطالبة الشركة أ وراق قيود يومية غير مصادق عليها من قبل 

لّ أ ن الشركة لم  بتقديم دليل التبويب الحسابي المصادق علية من قبل السلطة المالية اإ

 .تقم بتقديمه وعلية فان ذلك يعُدّ مخالفة للنظام المذكور أ نفا

عند تدقيق و تحليل حساب المس تلزمات السلعية في كشف العمليات الجارية 

( دينار، اتضح للتدقيق الضريبي بأ ن هناك مبلغ قدره 1,324,034,400والبالغ )

( دينار عن قيمة مشتريات متنوعة في أ ثناء الس نة ل تتعلق بنشاط 40,530,000)

الشركة، مما ترتب على هذه الممارسة تضخیم حساب المس تلزمات السلعية بمصاريف 

الربح وبتالي تقلل من غير تشغيلية ول تتعلق بنشاط الشركة ومن ثم س يؤثر على مجمل 

 . ال رباح
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خفاء أ سماء تلك الشركات وكشوفات البيانات المالية الخاصة بتلك الشركات من  تم اإ

( 113( من قانون ضريبة الدخل رقم )53قبل الهيئة العامة للضرائب عملا بالمادة )

 .المعدل 1982لس نة 

( 113رقم )نس بة ضريبة الدخل من الشركات وفق قانون الضريبة االدخل 15% 

 .المعدل 1982لس نة 

 

( 350,000( دينار مبلغ )875,000تضمن حساب الاندثار والإطفاء والبالغ ) 

دينار عن اندثار الآلت ومعدات غير مس تخدمة في الإنتاج  ول تعود ملكيتها الى 

 . الشركة

تبين للمدققين الضريبين ان هناك مبلغ ضمن المس تلزمات السلعية بمقدار 

 ( تم توزيعه من قبل الشركة كمكافئات لغير العاملين5000,000)

 -:وبذلك يكون حساب مبلغ الضريبة طبقا لنتائج التدقيق الضريبي كالتي

 
 

تم نحاس بة الشركة نتيجة لتلاعبها بالحسابات المقدمة لغرض التحاسب الضريبي،  

 1982لس نة  113( من قانون رقم 59بدفع مبلغ مثلي الضريبة استنادا الى المادة )

  .المعدل

 

 :تتلخص تحليل الحالة من الباحثين بالتي :(A) تحليل الحالة لشركة

الا ان  195,260,000قد قدمت حساباتها بربح مقداره  (A) ان الشركة -1

مع  2014المخمن الضريبي لم يقتنع بمبالغ المصاريف، وذلك لمقارنة مصاريف س نة 

ان هنالك فرق كبير في مبالغ مصاريف س نة مصاريف الشركة للس نوات السابقة اتضح 

حالة حسابات الشركة الى قسم التدقيق والفحص الضريبي 2014  .مما أ دى الى اإ

بأ سلوب  2014قام قسم التدقيق الضريبي بتدقيق مبالغ المصاريف لس نة  -2

التدقيق المستندي الشامل وطبيعة المصاريف وعن طريق دراسة طبيعة المصاريف 

( دينار ل تتعلق بنشاط الشركة 40,530,000مصاريف مقدارها ) وجد ان هنالك 

تمت اضافتها لغرض تضخیم المصاريف لغرض تقليل مبلغ الربح الضريبي وتعتبر هذه 

 .الحالة تهرب ضريبي صريح غير مشروع بغية التخلص من جزء من العبء الضريبي

عدات من خلال التدقيق المستندي والتحقق من ملكية الآلت والم -٣

والموجودات الثابتة التي قام بها فريق التدقيق الضريبي وجد ان هنالك الات ومعدات 

ل تعود ملكيتها للشركة وتم احتساب اندثارها واضافته لمبلغ الاندثار الإجمالي لغرض 

تضخیم مبلغ الاندثار وتقليل صافي الربح وهذه الطريقة هي تهرب ضريبي صريح مخالف 

 .للقانون

ق التدقيق المستندي للمصاريف وطبيعة المصاريف وجد ان هنالك مبلغ عن طري-٤

قد تم توزيعه لغير العاملين وتم ادراج العملية المذكورة ضمن مصاريف  5000000

نتاج وذلك لتضخیم المصروفات وتقليل مبلغ الضريبة وهذا  موزعه للعاملين لغرض الإ

 أ يضا تهرب ضريبي صحيح

   29,289,000التدقيق الضريبي للشركة =ان المبلغ الضريبة قبل  -5

 36,171,000ومبلغ الضريبة بعد اجراء التدقيق الضريبي للشركة= 

دينار ويمثل مبلغ التهرب الضريبي التي حاولت الشركة  6,882000والفرق هو 

اخفاءه وهذا يدل على ان التدقيق الضريبي يعمل على كشف التهرب الضريبي وزيادة 

 .الحصيلة الضريبية

تم فرض عقوبة على الشركة بدفع مثلي الضريبة لغرض الحد من التهرب الضريبي  -6

للشركة وهذا يدل على ان التدقيق الضريبي يعمل على الحد من التهرب الضريبي عن 

 .طريق اكتشافه وفرض عقوبات على الشركات التي تمارس عملية التهرب الضريبي

 

 ئن المحدودةلخدمات المكا (B) الحالة الثانية : شركة

 :أ ول : معلومات عامة عن الشركة

( مليون دينار. يقع مركز 2برأ س مال قدره ) 2003/ 9/ 24تأ سست الشركة في 

الشركة في بغداد، تقوم الشركة باس تيراد المكائن والمعدات الثقيلة وصيانتها. تم افتتاح 

 .بغدادفرعين للشركة في محافظتي البصرة واربيل وللشركة مخزن واحد في 

 

نماء الجانب الاقتصادي والتنموي في مجال  ثانيا: هدف الشركة: المساهمة في اإ

حدى الماركات العالمية من المكائن  الخدمات والصيانة العامة للمكائن والمعدات الخاصة باإ

  .وفق خطط التنمية

 

يرادات الشركة ومصروفاتها للس نة المنتهية  ثالثا: الإيرادات والمصروفات: بلغت اإ

  :( كما مبين ادناه )المبالغ بالدينار(2015)

 الإيرادات الجارية    9,610,366,943

 تنزل: المصروفات الجارية (9,610,366,943)

 فائض )عجز( العمليات الجارية المرحلة ال ولى   308,413,455

 تضاف: الإيرادات التحويلية الاخرى       6,580,000

 التحويلية الاخرىتنزل: المصروفات   (84,453,379)

 فائض العمليات الجارية المرحلة الثانية   230,540,076

 الضريبة التي تفرض على الشركة طبقا لحساباتها 

 دينار %34,581,011 = 15*   230,540,076

 

 :رابعا: ملاحظات حول الشركة

تتبع الشركة نظام أ دخال المعلومات الخاصة بها على الحاس بة حسب النظام     

 .الإلكتروني المتبع عالميا

، 2015الى قسم الشركات عن س نة  2016تم تقديم الشركة لحساباتها س نة      

تولد شك لدى المخمن الضريبي بعدم مصداقية ارقام المصاريف في القوائم المالية 

المصادق عليها من قبل مراقب الحسابات والمقدمة من قبل المكلف الى الإدارة 

  فحص مصاريفالضريبية، لذلك تم
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الشركة بأ سلوب العينات  من قبل  قسم التدقيق والفحص الضريبي في الهيئة 

 :العامة للضرائب وتم أ خذ السجلات ال تية

 (1) سجل أ س تاذ عدد -1

  (5) سجل يومية المصرف من كاتب العدل عدد -2

 ( ويحتوي على العقود الخاصة للشركة1فايل مانيلا عدد ) -3

 تخص الحركة اليومية للبنوك والقاصة للشركة( 4سجل القاصة والبنك عدد ) -4

 ( بوكس فايل19( تم أ خذ عينة منها عدد )55بوكس فايل عدد ) -5

 .( والتي تخص الحركة اليومية للمخزون11دفاتر الوصولت عدد) -6

(  وكان مبلغ العينة 9,610,366,943تم أ خذ عينة من المصروفات التي كانت تبلغ )

ثلاث شهور هي )كانون الثاني، نيسان، أ ب(  ( وكانت العينة من223,687,400)

وتم أ خذ الفقرات التي تعد مهمة للوصول اإلى تحديد دقيق وعادل للدخل الخاضع 

 :للضريبة على النحو ال تي

 
 

 .وكانت أ س باب الرفض هو عدم وجود مستندات واثباتات عن حقيقة المصروف

ينة الفحص تبين من خلال فحص عينة من المصاريف ان معظم المصاريف ع 

لتحتوي على مستندات ثبوتيه وعدم مصداقية ادلتها لذلك قام الفاحص برفض كثير 

 .من المصاريف عند اجراء عملية التحاسب الضريبي

بعد انتهاء عملية الفحص قام الفاحص الضريبي برفض كثير من المصاريف وتحويلها 

 :على الربح الضريبي لغرض احتساب مبلغ الضريبة وأ صبح كالتي

   230,540,076الربح بموجب حسابات الشركة   =                               

  +                          يضاف اليه مبالغ المصاريف المرفوضة 

 4,317,014وقود وزيوت                                                           

 6,082,015                          مصاريف   سلعية متنوعة                 

 11,589,700صيانة وسائل النقل                                                  

يفاد                                                          20,173,415السفر والإ

 159,054    فاتورة                      30اشتراك شركة زين )فاتورة(

 6,842,572  كارتات                                                      

نترنت                     Lion    اشتراك شركة  1,711,103لل 

  6,311,400          تدريب وتأ هيل                             

علان                                 3,003,900           دعاية واإ

 4494,190     مصاريف خدمية متنوعة                        

 295,224,439        الربح بعد الفحص الضريبي=                 

 دينار 44,283,665% = 15*   295,224,439مبلغ الضريبة =  

 : ومما س بق يتضح ان

قامت الشركة بتضخیم مصاريفها لغرض تقليل مبلغ الضريبة من خلال  -1

 .ادراج مصاريف وهمية ل تحتوي على اثباتات

اس تخدم التدقيق الضريبي أ سلوب العينات وتوصل ان الشركة قامت  -2

 . بتضخیم حجم المصاريف

ساهم التدقيق الضريبي في زيادة الإيرادات الضريبية عن طريق كشف  -3

 .الغش الضريبي

 ل نتاج الالبان (C) الحالة الثالثة : شركة

  الجارية لشركة منتجات الالبانكشف العمليات 

 105,492,500ايراد النشاط الجاري ................... 

 يطرح منه المصاريف

 665,280الرواتب وال جور...................       

 101,252,824المس تلزمات السلعية................     

 784,750المس تلزمات الخدمية..............         

 122,599ر ..........................          ال ندثا

 2,667,047فائض العمليات....................      

  الضريبة وفق لحسابات المكلف

 دينار 400,057 = 15% * 2,667,047

لم تقتنع الإدارة الضريبية بالحسابات المقدمة من الشركة فيما تم تمسك الشركة 

حالة الح  سابات الى قسم التدقيق والفحص الضريبي الذي تولى بحساباتها وبذلك تم اإ

 -: عملية فحص حساباتها وتبين من خلال الفحص الاتي

اكتشف التدقيق الضريبي من خلال أ سلوب التدقيق المستندي ودراسة نظام  

نتاج والبيع بان الشركة قد مقامت بتخفيض أ سعار بيع مادة القيمر للعبوة  التكاليف والإ

ذ قامت باحتساب سعر بيع  100 الواحدة زنة ( غم ) لبعض ال شهر من الس نة ، اإ

( دينارً بينما كان سعر بيع العبوة لبقية أ شهر الس نة بملبغ 25العبوة الواحدة بمبلغ )

( دينار للعبوة الواحدة. وبذلك لم تأ خذ لجنة التدقيق بصحة سعر البيع لن كلفة 250)

( بموجب حسابات 120( غم يبلغ )100العبوة الواحدة من الحليب المس تورد زنة )

( دينار يعد اقل من كلفة التصنيع ، لذلك 25الشركة لذلك ان بيع سعر العبوة بمبلغ )

عادة احتساب سعر العبوة لجميع ال شهر بمبلغ ) ( دينار للعبوة 250قام فريق التدقيق باإ
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ادته للربح ( دينار تم اع24,411,375الواحدة. فظهر هنالك مبلغ من المبيعات قدره )

 .الضريبي

  = ( دينار وان مبلغ الضريبة27,078,422وبذلك يصبح مبلغ الوعاء الضريبي )

 دينار    4,061,763 =15%*       27,078,722

والفرق في مبلغ الضريبة قبل التدقيق الضريبي وبعد التدقيق الضريبي 

 دينار تم رده الى الخزينة 3,661,706هو

( من 59فرض غرامة على الشركة بدفع ضعف مبلغ الضريبة استنادا الى المادة ) تم

  .المعدل 1982لس نة  113قانون رقم 

 

 تحليل النتائج واختبار الفرضية/٣

من خلال ما س بق ومن خلال نتائج الجانب العملي نس تطيع تحليل النتائج عن 

  :طريق الجدول الاتي

 العملية( تحليل نتائج الحالت 2جدول )

 

 

  

 : ومن الجدول أ علاه يتضح الاتي

ساهم التدقيق الضريبي في اكتشاف التهرب الضريبي باس تخدام أ سلوب التدقيق  -1

 .الشامل والاختباري ودراسة ال نظمة المحاسبية للشركات محل الفحص

( قام 3( و)1بعد انتهاء عمليات الفحص واكتشاف التهرب الضريبي في الحالة ) -2

لتدقيق والفحص الضريبي بفرض عقوبات ضريبية بدفع مثلي الضريبة على قسم ا

الشركات التي قامت بالتحايل في تخفيض مبلغ الضريبة لغرض الحد من عملية التهرب 

 .الضريبي

من خلال الجدول أ علاه يلاحظ من عمود )الفرق لصالح الحصيلة الضريبية(  -3

عادة مبالغ كبيرة الى خزينة الدولة نلاحظ ان التدقيق الضريبي من خلال عمله قا م باإ

يجابيا على  العامة عن طريق كشفه لحالت التهرب الضريبي وهذا ماينعكس اثره اإ

 .الحصيلة الضريبية وتمويل الموازنة العامة

ومن خلال ما ورد أ علاه نس تطيع اثبات فرضية البحث التي نصت للتدقيق 

تمويل موازنة الدولة عن طريق كشف الضريبي دور في زيادة الإيرادات الضريبية و 

 .التهرب الضريبي والحد منه

 

 الاس تنتاجات والتوصيات/ ٤ 

 الاس تنتاجات ١-٤

من خلال تحليل وتفسير الحالت الثلاثة فى الجانب العملي للبحث  توصلنا  الى 

 :النتائج التية

يعمل التدقيق الضريبي على اكتشاف التهرب الضريبي من خلال عدة وسائل  -1

قرارات المكلفين وملفاتهم  .متبعة في التدقيق والفحص الضريبي للاإ

ان التدقيق الضريبي يعمل على زيادة الحصيلة الضريبية التي تقوم بتمويل  -2

الموازنة العامة للدولة وسد نفقاتها وذلك من خلال اكتشاف التهرب الضريبي 

عادة مبالغ التهرب الضريبي الى الخزينة وحفظ حقوق الخزينة  .واإ

( في الجانب العملي نرى ان قسم التدقيق الضريبي في 3( و)1من الحالة رقم ) -3

الهيئة العامة للضرائب يفرض غرامات على الشركات التي تقوم بالتهرب 

الضريبي بدفع مثلي مبلغ الضريبة وبذلك يعمل التدقيق الضريبي الى الحد من 

 الشركات عملية التهرب الضريبي للشركات من خلال فرض عقوبات على

 .المخالفة

يعمل التدقيق الضريبي على تحقيق العدالة الضريبية بحيث ان ممارسة عملية  -4

التدقيق الضريبي على الشركات لغرض التحقق من مبلغ الضريبة يجعل جميع 

 .الشركات في وضع واحد امام القانون الضريبي

 

 التوصيات ٢-٤

الهيئة العامة للضرائب ضرورة تدعیم اقسام التدقيق والفحص الضريبي  في  -1

بقوانين اكثر للاطلاع والكشف عن ملفات وانشطة المكلفين وكذلك زيادة 

 .قوانين العقوبات والتشديد عليهافي القوانين الضريبية

دعم اقسام التدقيق في الهيئة العامة للضرائب بوسائل حديثة وتدريب  -2

قامة الموظفين على احدث وسائل التدقيق الحديثة والالكترونية م ن خلال اإ

 .الدورات العلمية والعملية وتفعيل النظم الالكترونية في عمليات التدقيق

ضرورة تدعیم موظفين التدقيق والفحص الضريبي بنظام حوافز مالية عن كل  -3

 .حالت التهرب الضريبي الذي يتم اكتشافة من قبل المدققين

أ همية الضريبة في  ضرورة نشر ثقافة الوعي الضريبي بين افراد المجتمع وبيان -4

تمويل الموازنة وسد النفقات العامة للدولة وتحسن الخدمات العامة التي تقوم بها 

 .الدولة
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 المصادر
 :المصادر العربية

  اول: الكتب

 .مبادئ المحاس بة الضريبية،  2006جلال الشافعي،

  .الكرار، بغداد، الطبعة الثانية، مكتب التدقيق والفحص الضريبيجبار محمد،  .2008 الكعبي،

 .، دار الطباعة الحرة، الإسكندرية ،الفحص الضريبي علما وعملا، 2002عطا، محمد حامد

سماعيل خليل، رمضان،  ،كلية الإدارة والاقتصاد جامعة بغداد،  المحاس بة الضريبية 2000اإ

 :ثانيا : الدوريات والرسائل والاطاريح

في مخاطر الضريبة،بحث دبلوم عالي معادل ، أ ثر حوكمة الشركات 2014أ حمد،منى عبد الفتاح

 .للماجس تير في الضرائب، المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية ،جامعة بغداد،

، زهرة خضير،تحليل ظاهرة التهرب الضريبي ووسائل 2012السامرائي،يسرى مهدي و العبيدي 

نبار للعلوم الاقتصادية معالجته في النظام الضريبي العراقي،بحث منشور في مجلة جامعة الا

 .لس نة 9عدد4مجلد والإدارية ،

الفحص الضريبي على الدخل لتحقيق وعاء مقبول في ضوء .2010العبيدي، عماد توفيق محمد، 

تمسك المكلفين بحساباتهم، رسالة دبلوم عالي معادل للماجس تير، المعهد العالي للدراسات 

  .المحاسبية والمالية، جامعة بغداد

مجالت اس تخدام المراجعة التحليلية في تخطيط وأ داء عملية  .2006سمهدانة، نيفين عبد الله، أ بو 

 .المراجعة، رسالة ماجس تير في المحاس بة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة 

دور جودة التدقيق الخارجي في زيادة فاعلية عملية الفحص  2016جدعان،فرقد فيصل،

 .م الإدارية والاقتصادية،العدد ال ول،جامعة المثنىالضريبي،مجلة المثتى للعلو 

"التدقيق ل غراض الضريبة"رسالة ماجس تير في المنازعات 2000حوسو،محمود الذيب 

 .الضريبية،جامعة النجاح الوطنية كلية الدراسات العليا،فلسطين

في ضوء معيار  خليل،عطا الله، العوامل المؤثرة في التخطيط لعملية التدقيق في المكاتب ال ردنية

 .العدد الثاني-دراسة ميدانية، مجلة جامعة دمشق-ال همية النسبية

جراءات الفحص الضريبي من  2007شرف، سمير والعربيد، عدنان والخطيب، ناصر، توثيق اإ

منظور متطلبات أ دارة الجودة الشاملة، دراسة تطبيقية على دائرة ضريبة الدخل والمبيعات في 

سلسلة العلوم  -، مجلة جامعة تشرين للدراسات والبحوث العلمية وزارة المالية ال ردن

 .(2( العدد )29المجلد   -الاقتصادية والقانونية 

محمد،عماد توفيق ومحمد،ايمان شاكر "الفحص الضريبي على الدخل لتحقيق وعاء مقبول في ضوء 

 ور على الموقعتمسك المكلفين بحساباتهم/دراسة تطبيقية في الهيئة العامة للضرائب" منش

.www.Jas.net 

اس تخدام تحليل الانحدار ك جراء 2016كمال، محمد عامر و الش ياع، عبد ال مير عبد الحسين، 

تحليلي لغرض المساعدة في اتخاذ القرارات في التدقيق الضريبي، مجلة الدراسات المحاسبية 

الفصل الثاني ،المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  35العدد -والمالية المجلد الحادي عشر،

 .جامعة بغداد

"مساهمة فعالية التدقيق الجنائي فى الخد من التهرب الضريبي". دراسة حالة 2015سميرة  بوعكاز ,

  .بمديرية ابلضرائب مصلحة الابحاث والمراجعات بسكرة / الجزائر

يد النظام الضريبي فى التهرب الضريبي" , مجلة جامعة دمشق للعلوم " أ ثر تعق 2015ابراهیم  العدي,

 .و العدد الاول  31الاقتصادية والقانونية, المجلد 

دراسة ميدانية فى  الدالي, سليمان " دور التدقيق الضريبي فىى الكتشاف التهرب الضريبي",

 مديريات المال بمحافظة اللازقية .
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Abstract  

Premeditated handling of settling disputes is one of the main 

issues that international parties have to take into 

consideration in concluding contracts. Having effective 

dispute resolution provisions is one of the key factors that will 

lead to success in international agreements. In the recent 

years, the Kurdistan Region of Iraq has made lots of 

transactions in petroleum industry by concluding many 

international agreements with various international 

companies in the energy sector. Negotiation, mediation and 

arbitration have been adopted by the Kurdistan Regional 

Government in details, through its Oil and Gas Law No.28 of 

2007 and signed production sharing contracts, as means of 

dispute resolution. Nonetheless, having less experience in this 

field has weakened the position of the host government in 

front of foreign companies. Moreover, the recent case of Dana 

Gas versus Kurdistan Regional Government has proven this 

fact; it was an indication that the Kurdistan Region has to be 

more cautious when it comes to regulate the terms and 

conditions of the contracts with the international companies, 

particularly in dispute resolution part. This paper will shed 

light on the available mechanisms to resolve every kind of 

disputes between the conflicted parties, with the specific focus 

on Kurdistan Region. Investigating the effectiveness and 

enforceability of alternative dispute resolution mechanisms is 

another major part of this paper.  

I. Introduction 

Due to the multifaceted and long-term nature of petroleum contracts, 

disputes and conflicts are inevitable. A dispute can be defined as 

“a disagreement concerning a matter of fact, law, or policy where 

a claim or assertion of one party is met with refusal, denial or 

counter-claim by another” (M.Gaitis, 2017, p.7). Further, The 

European Commission defined alternative methods of dispute 

resolution as out-of-court dispute resolution processes conducted 

by a neutral third party (Green Paper, 2002, p.29). Involving 

different parties in different countries who are part of the 

transaction has given an international character to the dispute.  

Having large, complex and capital-intensive projects in the 

petroleum sector require complex set of rules to resolve disputes 

between the parties of transactions; litigation or alternative 

dispute resolution will be resorted by parties of petroleum 

contracts which is also considered as a major concern in all 

transactions.     

Moreover, many forms of disputes might arise in oil and gas 

contracts starting from upstream activities by oil companies such 

as joint operating agreements, balancing agreements, production 

sharing contracts, Joint ventures and mining partnership, drilling 

contracts and service contracts to midstream disputes such as gas 

gathering and production handling disputes, gas processing 

disputes and downstream activities including oil and gas sales 

agreements, refineries, sales of oil and gas assets and 

technologies. In all the above-mentioned stages of oil and gas 

transactions, disputes are invariable between the parties of the 

agreement (M.Gaitis, 2017, p.12-15). The adoption of alternative 

dispute resolution mechanism is not always welcomed by 

scholars, for instance, Nussbaum has argued that “It will be 

admitted that the increase of arbitration might endanger state 

jurisdiction and the high ideals of impartial justice, if legislative 

and judicial measures for the remedy of abuses were not 

provided” (Contini, 1959, p.283-285). Nonetheless, alternative 

dispute resolution, in particular arbitration, is commonly used 

among the national and international characters. The Kurdistan 

Regional Government, due to its various contracts with 

international companies, has chosen alternative dispute resolution 

to resolve any future disputes.   

Research objectives 

There are many tools for settling the contractual disputes between the 

parties of any agreement; litigation and what is known as 

Alternative Dispute Resolution (ADR). The latter is more 

favorable from the perspective of international contractors as the 

former will provide extra privilege to the host country due to the 

lack of knowledgeability of the rules and regulations from 

international contractors’ side. Arbitration is the most prominent 

mechanism that will be resorted by contracting parties to settle 

their disputes over the implementation of their contract. 

Kurdistan Regional Government has entered into many petroleum 

contracts with international oil companies in the recent years. 

This paper will try introduce applicable mechanisms of resolving 

disputes between the KRG and other international oil companies. 

It will also investigate the provisions of the KRG’s Oil and Gas 

Law No.28 of 2007 and the signed model of the production 

sharing contracts relating to dispute resolution mechanisms.       
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Research problems 

Kurdistan Region of Iraq is quite unfamiliar to the petroleum industry 

which led to the lack of experience when it comes to implement 

the exploration and production contracts with international 

companies. Besides, the legal issues with the Iraqi Federal 

Government has hardened the burden of the Kurdistan Regional 

Government toward contractors. The Kurdistan Region of Iraq 

has adopted alternative dispute resolution mechanism over 

litigation to settle its disputes with the international companies, 

namely negotiation, mediation and arbitration. The KRG has a 

bitter experience in resolving its disputes with the international 

companies as it has lost millions of US dollars with Dana Gas 

and other international oil companies. The KRG needs extra 

efforts in dealing with the implementation of the available tools 

for disputes resolution as oil companies have an accumulated 

experience in this field. Further, the internal legal conflict 

between the KRG and the Federal Government has a reverse 

impact on the position of the KRG in resolving its dispute with 

the contractors in petroleum sector.       

Research methodology   

An analytical approach has been adopted in conducting the research; 

the concept of alternative dispute resolution will be illustrated 

with the depth discussion on how the Kurdistan Regional 

Government’s legal system has adopted these mechanisms. The 

KRG’s Oil and Gas Law No.28 of 2007, the KRG’s model of 

Production Sharing Contracts, the Convention on the Settlement 

of Investment Disputes (ICSID Convention) and Washington 

Convention will be discussed to answer research question.        

Research outline 

One section of the paper has been dedicated to study dispute 

resolution clause, and this includes negotiation, mediation and 

arbitration. Followed by the discussion of the valid dispute 

resolution clauses in the KRG’s Oil and Gas Law no.28 of 2007 

and signed production sharing contracts. Finally, the 

enforceability of arbitration clause in international law is another 

significant part of the argument.  

II. Conflict resolution clauses  

As the general principle, parties of any contractual relation will 

determine methods of resolving disputes that might arise as a 

result of implementing the content of the contract. In the absence 

of such clause, the disputed parties might face two potential 

problems: they might recourse to find a mutually agreed 

mechanism to solve the dispute by negotiating the process while 

the tension between the parties will decrease the chance of 

coming to the compromise. The second choice is when one party 

(most of the time the company) might resort to the local court of 

the host country; in this scenario, the foreign company is at the 

risk of language and unfamiliar legal system of the host state (Li, 

2006, p. 791 – 792). Thus, it is highly agreed that parties of any 

international contractual relation shall determine methods of 

resolving disputes. The most common tools of resolving disputes 

are negotiation, mediation and arbitration.  

 

First: Negotiation  

There are multiple choices for the parties to international commercial 

contracts to be used when it comes to settle the potential disputes 

over the terms and conditions of the contract (Contini, 1959, 

p.285-287). The mechanisms of dispute settlement vary based on 

the mutual agreements of the parties; they can be separately 

adopted or on the proviso basis. Negotiation, mediation and 

arbitration are among the most prominent methods of dispute 

resolution. The most commonly used tools of conflict resolution 

are negotiation as a non-binding way to the parties and it is 

considered to be the least costly mean compare to mediation and 

arbitration. Further, resolving the issues between the parties of 

the conflict by negotiation will produce a positive indication that 

parties have understood the essence of the problem and came to a 

mutual agreement (Holland, 2000, p. 453). Negotiation has been 

defined as “any form of direct or indirect communication 

whereby parties who have opposing interests discuss the form of 

any joint action which they might take to manage and ultimately 

resolve the dispute between them” (The Law Society of Upper 

Canada, 1992, p.6). Moreover, if the contract articulated a 

provision with regard to use such tool, the parties are bound to 

recourse to it without having any obligation to the outcome of the 

discussion. Hence, negotiation is seemed to be ineffective 

mechanism of dispute resolution outcome-wise. The KRG in its 

production sharing contracts with international oil companies 

have adopted negotiation as a first step to settle any dispute arise 

between the parties. It states that “…. in the event of any dispute 

between the parties (or between any entity constituting the 

contractor and the government) arising out of or relating to this 

contract, including a dispute regarding its existence, validity or 

termination, the parties shall first seek settlement of the dispute 

by negotiation” (Article 41(1) of the KRG’s model of production 

sharing contracts). This indicates that resorting to negotiation by 

the parties of the conflict is mandatory before seeking any other 

tools.     

Close in its premises, there is clause that will be inserted by 

international companies in their agreement allowing the parties to 

seek for reviewing the terms and the conditions known as 

renegotiation clause. The concept of renegotiation should not be 

mixed with negotiation of the contract as a tool of alternative 

dispute resolution or ADR, as negotiation is either a section 

before signing an agreement or a practice to be followed in time 

of dispute between the parties during the life of the agreement 

before resorting to litigation or arbitration. In the KRG's Oil and 

Gas Law No28 2007 negotiation could be found for both 

purposes. For instance, in article 4, the relevant authority to sign 

any agreement with the contractor would be either the minister of 

natural resources or any other agencies appointed by the minster 

(Article 4(b) of the KRG’s Oil and Gas Law, No.28 of 2007). In 

Indonesia, PERTAMINA (state Oil Company) is responsible of 

negotiations and preparing a draft of contract then the minister 

gives its advice and recommendations. This method will give 

opportunity to the host country for further scrutinizing and 

monitoring the terms and conditions of the contract (Fabrikant, 

1975, p. 306-310). In the KRG, the minister of natural resources 

responsible for every procedures regarding negotiation and 

concluding contracts; giving such a sole discretion to the ministry 

(or the minister) may lead to corruption and the lack of 

transparency (E. Smith, 1992, p. 503-504). Regarding negotiation 

as a way to settle legal disputes between the parties of the 

agreement, the KRG in its petroleum act under resolution of 
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disputes states that “…. If a dispute arises relating to the 

interpretation and/or application of the terms of an authorization 

between an authorized person and the minister, the parties shall 

attempt to resolve that dispute by means of negotiation" (Article 

50/second(1) of the KRG’s Oil and Gas Law, No.28 of 2007).    

Second: Mediation  

When parties of the dispute will not reach to an agreement after 

negotiating the surrounding circumstances of the conflict, there is 

another step that can be utilized as an advanced form of 

alternative dispute resolution which is known as mediation; 

merely asking the third party to resolve the problem based on the 

mutual agreement. As it has been mentioned by Sir Robert A. 

Baruch Bush and Joseph P. Folger, in the Promise of Mediation, 

“in any conflict, the principal objective ought to be to find a way 

of being neither victims nor victimizers, but partners in an 

ongoing human interaction that is always going to involve 

instability and conflict.” (Robert A. Baruch Bush & Joseph P. 

Folger, 1994, p. 229).  

The process of mediation is considered as the voluntary and informal 

in settling disputes between the conflicted parties. Thus, it is the 

assigning of the third party, a neutral person by using specific 

negotiation and communication techniques and it is totally 

controlled by the parties themselves. The mediator behaves like a 

facilitator in reaching an agreement to end the disputes; hence, 

the mediator will not make any decision except the express of 

their views on the issue and leave the decision to the parties 

(Sheffield, 2014, p.29). In the KRG’s model of production 

sharing contracts, it is stated that parties of the dispute shall use 

the London Court of International Arbitration (LCIA) rules for 

mediation. Article 1 of the LCIA articulates that “Where there is 

a prior existing agreement to mediate under the Rules (a “Prior 

Agreement”), any party or parties wishing to commence a 

mediation shall send to the Registrar of the LCIA Court (“the 

Registrar”) a written request for mediation”. Meanwhile, article 2 

of the same rules specify the situation when there is no prior 

mutual agreement between the parties. It states that “Where there 

is no Prior Agreement, any party or parties wishing to commence 

a mediation under the Rules shall send to the Registrar a Request 

for Mediation, which shall briefly state the nature of the dispute 

and the value of the claim”. Thus, all the mediation procedures 

will be derived from the LCIA rules in case of dispute settlement 

between the KRG and any other international oil companies.  

Third: Arbitration  

The final resort for the disputed partied, who do not choose litigation 

in resolving their contractual disputes, is arbitration.  When the 

parties of any contractual relationship agreed on having 

arbitration to resolve their disputes, they abandon their 

relationship to be ruled and subjected to the jurisdiction of the 

national court (Julian D M and others, 2003, p.5-6). Arbitration 

will give a wide authority to the arbitrators to determine the most 

appropriate measures and procedures in any arbitration trial. For 

instance, article 19 of the International Chamber of Commerce 

Rules states that “The proceedings before the arbitral tribunal 

shall be governed by the Rules and, where the Rules are silent, by 

any rules which the parties or, failing them, the arbitral tribunal 

may settle on, whether or not reference is thereby made to the 

rules of procedure of a national law to be applied to the 

arbitration.” The Kurdistan Regional Government of Iraq, in both 

Oil and Gas legislation and its contracts with contractors, has 

adopted arbitration to settle its contractual disputes with the 

international oil companies. In the following part, the light will 

be shed on the KRG’s oil and gas dispute resolution on the 

concentration of arbitration.  

III. KRG’s oil and gas dispute resolution  

All parties of disputes have right to recourse to arbitration to resolve 

arisen conflicts, national or international. The International 

Chamber of Commerce has described the nature of business 

dispute of an international character between the disputed parties 

of international agreement by stating that “the international 

nature of the arbitration does not mean that the parties must 

necessarily be of different nationalities. By virtue of its object, 

the contract can nevertheless extend beyond national borders, 

when for example a contract is concluded between two nationals 

of the same State for performance in another country, or when it 

is concluded between a State and a subsidiary of a foreign 

company doing business in that State.” (The International 

Solution to International Business Disputes-ICC 

Arbitration,1983). Further, the French Code of Civil Procedure 

has conditioned the international nature of arbitration when 

interest of international trade is involved (Article 1492 of the 

French Code of Civil Procedures). Thus, any dispute between the 

KRG and international oil companies are of international nature 

and the KRG has right to file arbitration claim against foreign 

parties and vice versa. By resorting to arbitration, the jurisdiction 

of the national courts in Iraq will be precluded and the arbitration 

clause in production sharing contracts will replace the national 

court to settle any potential dispute with international oil 

companies.  

In the KRG’s Oil and Gas Law No.28 of 2007, dispute resolution has 

been ranged in chapter thirteen, article 50. The law determines 

two main mechanisms for dispute resolution, namely negotiation 

and arbitration; hence, mediation or conciliation have not adopted 

in the applicable law unlike the KRG’s model of production 

sharing contracts when it adopted mediation between the disputed 

parties if they fail to sort their issues by negotiation (Article 41 of 

the KRG’s model of production sharing contracts). According to 

the valid law, the minister of natural resources in the KRG is 

authorized to settle all the disputes among the persons in case if 

dispute resolution tools have not agreed upon between the 

contracting parties or any other disputes in relation to other 

parties apart from the Kurdistan Regional Government (Article 

50v(first) of the KRG’s Oil and Gas Law No.28 of 2007). 

However, with regard to the disputes that arose out of the 

interpretation or application of the terms related to authorization 

between an authorized person (contractor) (Article 1(24) of the 

KRG’s Oil and Gas Law No.28 of 2007, that defines authorized 

person as a Contractor; or the Person to whom the responsibility 

has been granted in accordance with the Authorisation and 

Access Authorisation.), and the minister, negotiation shall be 

taken as a mean of resolving the dispute. In case the dispute could 

not be resolved by negation, the dispute shall be submitted to 

arbitration (Article 50(second/1&2) of the KRG’s Oil and Gas 

Law No.28 of 2007). Thus, it can be said that arbitration is the 

final step to be taken to settle the disputes.  

The recognized arbitration procedures and rules in conducting 

arbitration between Minister and authorized person(contractor) 

are the following conventions  
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“(a) the 1965 Washington Convention, or the regulations and rules of 

the International Centre for the Settlement of Investment 

Disputes (ICSID) between States and Nationals of other States; 

(b) the rules set out in the ICSID Additional Facility adopted on 27 

September 1978 by the Administrative Council at the ICSID 

between States and Nationals of other States, whenever the 

foreign party does not meet the requirements provided for in 

Article 25 of the Washington Convention; 

(c) the Arbitration Rules of the United Nations Commission on 

International 

Trade Law (UNCITRAL); 

(d) the arbitration rules of the London Court of International 

Arbitration (LCIA); 

or 

(e) such other rules of recognised standing (as agreed by the Parties, 

in respect of the conditions for implementation, including the 

method for the designation of 

the arbitrators and the time limit within which the decision must be 

made)”. Article 50(second/3) of the KRG’s Oil and Gas Law 

No.28 of 2007). 

In addition, more details of arbitration rules and procedures can be 

found in the KRG’s model of production sharing contract that 

have been signed with many international companies in the 

region such as Hunt Oil, GEP GKP/MOL and many others.  

Article 42 of the adopted model of production sharing contracts 

provide more details on arbitration procedures. The agreement 

states that “In the event that any Notice of Dispute is given in 

accordance with this Article 42.1, the parties to the Dispute shall 

first seek settlement of the dispute by Negotiation” 

In case, the disputes were not resolved by negotiation, the agreement 

set out mediation according to the mediation procedures of the 

London Court of International Arbitration (LCIA) (Article 42(b) 

of the KRG’s model of Production sharing Contracts). Despite 

the fact that this mechanism has not been adopted by the KRG’s 

Oil and Gas Law No28 of 2007, mediation can be followed as it 

will provide extra space to the parties of the conflict to settle their 

disputes. This does not create any impact on the enforceability of 

mediation as it has been agreed upon throughout contracts with 

the contractors. Moreover, if mediation cannot resolve the dispute 

within (A) sixty (60) days of the appointment of the mediator, or 

such further period as the parties to the Dispute may otherwise 

agree in writing under the mediation procedure under Article 42.1 

(b), and (B) one hundred and twenty (120) days after the delivery 

of the Dispute Notice, each party has right to refer the case to 

arbitration according to the provisions of London Court of 

International Arbitration (Article 42(c) of the KRG’s model of 

Production sharing Contracts). The arbitration will take place in 

London and the applicable law will be English law (Article 

42(c/4) of the KRG’s model of Production sharing Contracts). 

These terms have weakened the legal position of the Kurdistan 

Region as the disputes will be subjected to the English law the 

Iraqi legal system has been alienated totally. Thus, KRG needs to 

hire international legal consultants. More concerningly for the 

KRG as a host government is that the arbitration awards are not 

subject to any appeal, this is according to article 42(C/5) of the 

KRG’s model of production sharing contracts. The recent 

disputes between the KRG and Dana Gas have proven the fact 

that the KRG seems to be in a difficult position.   

Recently, the Kurdistan Regional Government has concentrated its 

attention on exploring and producing gas as it is announcing that 

a 461-million-squarefoot as a reserve site for building the 

Kurdistan Gas City has been designed (KRG-MOP, A Report of 

The Republic of South Korea Course from 2004 to the End of 

2008). In 2007, both Dana Gas and Crescent Petroleum were 

granted a service contract for exploring and producing natural gas 

in Chemchemal and Khor Mor gas field which resulted in 

producing gas for local power generation. Under the agreement, 

these two companies with both OMV and Mole who joint them in 

May 2009, are paid for LPG as by products (Robin Mills, 2016, 

p.8-9). However, many legal issues have come between the KRG 

and Dana Gas by which Dana Gas claims millions of US dollars 

throughout arbitration process via the London Court of 

International Arbitration. The case was filed with the London 

Court of International Arbitration in 2013 over payments for gas 

liquids production; in July 2015 the arbitration court confirmed 

the claimants’ long-term contractual rights, and in November that 

year it awarded them $1.96 billion for outstanding unpaid 

invoices, the validity of which was confirmed by a judgement of 

20 November 2015 (England v. Wales, 2015). On 29 November 

2015, Dana Gas said that it had been awarded $1.981 billion for 

unpaid condensate and LPG, with a judgement on compensation 

for the delayed development of the Khor Mor and Chemchemal 

fields still to be made (Article 33 of the Regulations of the Abu 

Dhabi Stock Exchange). It can be realized that the KRG might 

face similar outcomes with other oil companies if they follow the 

same pattern in concluding the contracts. In the following part, 

the enforceability of arbitration clause in international contracts 

will be argued.  

IV. Enforceability of arbitration clause in international contracts 

When it comes to arbitration or any other alternative dispute 

resolution tools, enforcement is a major issue, particularly the 

obligations of the disputed parties toward the arbitral award. In 

international transactions between states and foreign companies, 

the latter’s main concern is enforcement. Nevertheless, the 

establishment of such procedures is considered a milestone in 

resolving conflicts among the disputed parties. As Lauterpacht 

pointed out, it is for the first time when a system was designed by 

which non-state actors such as corporations and individuals are 

able to sue states directly without giving them the right to use 

immunity or sovereignty. In this relationship, international law is 

directly in application between the states and investors with the 

direct implementation of the tribunal’s award within territories of 

relevant parties and the enforcement of domestic rules are 

excluded (Lauterpacht, 2001, p.11-12). Further, Lando has 

indicated that in some cases, the parties to an international 

contract will agree on not to have their dispute governed by 

domestic law. Instead they recourse to international law by 

submitting it to the customs and usages of international trade, to 

the rules of law which are common to all or most of the States 

engaged in international trade or to those States which are related 

with the dispute. Where such common rules are not applicable, 

the arbitrator tries to apply the rule or chooses the solution which 

appears to him to be the most appropriate and equitable. In this 
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regard, he considers the laws of several legal systems. Further, he 

calls this judicial process, which is partly an application of legal 

rules and partly a selective and creative process, an application of 

the lec inercatoria (Lando, 1985, p. 747)  

Arbitration can achieve some outcomes for the disputed parties when 

litigation cannot. For instance, dissimilar to courts, when it is 

possible that it refuses to hear a dispute despite the consent of the 

parties, in arbitration the dispute will be heard if the parties pay 

the fees. Besides, the court may refer the case to the third country 

where the whole legal system and legal procedures are 

unpredictable than the rules and procedures of the arbitration 

when it has been chosen by the parties based on their consent and 

familiarity (Jane L. Volz & Roger S. Haydock,1996, p. 867).   

Moreover, despite the fact that according to the survey by the 

World Bank the major concern of the contracting party in 

arbitration is neutrality of the Arbitration tribunals, (Le Sage 

,1998, p.19). Arbitration has more privilege over litigation when 

it comes to enforceability. Enforcing an arbitral award is backed 

by three main international conventions namely: Panama 

Convention, The New York Convention and Washington 

Convention. For instance, the New York Convention forced the 

contracting states to implement the arbitration award when it 

states that “Each Contracting State shall recognize arbitral awards 

as binding and enforce them in accordance with the rules of 

procedure of the territory where the award is relied upon…” 

(Article 3 of the Convention on the Recognition and Enforcement 

of Foreign Arbitral Award, New York 1958). Further, the 

arbitration process was agreed upon by the contracting parties 

and the same agreement would enhance the possibility of 

enforcing the award. The enforceability of the arbitration award 

has also supported in the local courts, for example the 

enforceability of a dispute resolution clause was definitively 

established by the Ireland High Court in Health Service 

Executive v Keogh, trading as Keogh Software (Health Service 

Executive v Keogh, 2009). However, Iraq does not ratify or even 

sign the convention, hence, the contracting parties cannot depend 

on the content of this convention to enforce the arbitration award. 

Nonetheless, there other conventions that can be relied on. Taken 

article 53 of The Convention on the Settlement of Investment 

Disputes as an instance which is also known as Washington 

Convention states that “The award shall be binding on the parties 

and shall not be subject to any appeal or to any other remedy 

except those provided for in this Convention. Each party shall 

abide by and comply with the terms of the award except to the 

extent that enforcement shall have been stayed pursuant to the 

relevant provisions of this Convention.” (Article 53 (1) of the 

Convention on the Settlement of Investment Disputes (ICSID 

Convention)). 

The Convention on the Settlement of Investment Disputes (ICSID 

Convention) was formulated by the Executive Directors of the 

World Bank and entered into force in 1966 when it had been 

ratified by twenty countries; at present, it is ratified by 153 

Contracting States, it has an essential role in underpinning 

arbitration between disputed states. The core of the convention is 

to establish a forum to resolve the disputes that arise out of 

investment between the host countries and foreign nationals of 

other countries. The convention allows the parties to submit their 

disputes to the International Centre for Settlement of Investment 

Disputes which is known as ICSID Centre. The Centre has 

jurisdiction to reconcile the legal disputes between a contracting 

state and a national of another state by stating that “The 

jurisdiction of the Centre shall extend to any legal dispute arising 

directly out of an investment, between a Contracting State (or any 

constituent subdivision or agency of a Contracting State 

designated to the Centre by that State) and a national of another 

Contracting State, which the parties to the dispute consent in 

writing to submit to the Centre. When the parties have given their 

consent, no party may withdraw its consent unilaterally.” (Article 

25(1) of the ICSID). Thus, this description will exclude the 

jurisdiction of the court over two kinds of disputes: First, a non-

legal dispute and the second if the dispute was not resulted 

directly from investment (Blanco,2006). Iraq is a contracting 

state of the convention since November 2015 and the convention 

entered into force by December 2015; Which left Iraq as a subject 

to all the provisions of the Convention. With regard to Panama 

Convention, it is enforced only among the signatory of the 

convention and it is inter-America convention on international 

commercial arbitration.    

V. Conclusion  

Despite having the considerable use of arbitration as an effective 

means of dispute settlement, it is still the most complicated tool 

among the parties of international commercial contracts. This 

paper has focused on the main tools of dispute resolution among 

the parties of the international contracts. The paper explained 

three main methods, namely negotiation, mediation and 

arbitration. Although both negotiation and mediation are less 

likely to sort the disputes, they are commonly resorted to before 

stepping to arbitration which cost the parties more money and 

longer duration. The Kurdistan Regional Government of Iraq has 

adopted alternative dispute resolution in its related petroleum 

regulations and production sharing contracts with international oil 

companies. Mediation was only adopted in the signed production 

sharing contracts with no indication in the KRG’s Oil and Gas 

Law No.28 of 2007 regarding mediation. The LCIA rules of 

mediation shall be used for any dispute between the KRG and oil 

companies. Moreover, if mediation could not resolve the 

disputes, arbitration is final destination. Arbitration is well 

organized in both Oil and Gas Law and production sharing 

contracts; it will provide better outcome for the parties who 

recourse to arbitration. Despite the fact that the enforceability of 

arbitration award is a major concern for the parties of arbitration 

tribunals, it is widely agreed that arbitration can resolve the 

dispute among the international parties of any agreement and the 

implementation of arbitral award is backed by many international 

conventions.  

However, the KRG has faced a serious dispute over its agreement 

with UAE giant, Dana Gas, as the latter has requested millions of 

dollars in compensation through the London Court of Arbitration. 

The KRG has to respect the arbitration awards by international 

arbitration entities as there are many conventions that emphasize 

on the enforcement of the award. The most prominent covenant is 

The Convention on the Settlement of Investment Disputes ratified 

by Iraq which states in article 53 that the award will be obligatory 

on the parties of the arbitration and they do not have the right to 

challenge the award or even appeal it. Thus, Iraq has to respect 

the award by any arbitration tribunals, including Kurdistan 

Region when they reach an agreement.      
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Abstract- Smart contracts can be defined as computer codes 

which are run digitally by computer programs to utilise the 

negotiation, formation, and performance of an automated 

and irreversible agreement between the contracting parties. 

Smart contracts are distinguished from other forms of 

contracts in terms of the way they are concluded which is 

through Blockchain Technology. In contrast to conventional 

contracts established through speech, written words or 

actions, smart contracts are algorithmic and self-executing 

agreements. In this article, smart contracts will be discussed 

from the perspective of their general rules and features and 

the Iraqi law. This study analyses the formation mechanisms 

of the general principles in Iraqi law governing the contracts 

and how these mechanisms can be applied to the new 

technological framework of smart contracts. In addition, 

integrating smart contracts into the current legal provisions 

in Iraq is examined. 

1. Introduction 

Many contracts are concluded and performed every moment in 

different aspects of our life. Nowadays, several contracts and 

transactions are formed and implemented online. Therefore, 

many legislators have introduced new laws or rules to regulate 

such new forms of electronic transactions. For example, 

according to Article 12 of the UN Convention on the Use of 

Electronic Communications, an agreement is considered valid 

and legally enforceable when it is concluded through automated 

messages [1]. In 2012, the Iraqi legislator enacted a new law to 

regulate electronic signature and electronic transactions [2]. 

Some of these contracts are concluded in a mixed form, i.e. in 

paper form as well as electronical form. There is also an 

evolution in the form of contracts as they are signed only 

electronically and through running a computer code which can 

replace the traditional paper contracts. These contracts are known 

as smart contracts. The term ‘smart contracts’ was first used 

nearly 25 years ago, by a digital currency researcher, Nick Szabo 

[3] [4]. The recent technological advancements, such as Bitcoin 

and Blockchain, have increased interest and excitement for doing 

more research in the field [5]. Smart contracts (also known as 

Self-executing Contracts, Blockchain Contracts or Digital 

Contracts) are, in general, computer programs which work as 

agreements and include terms and conditions with the ability of 

self-execution and self-enforcement. They enable the parties to 

conclude their commerce, usually through the internet, without 

any mediator. They are also defined as enforceable agreements 

which are executed automatically by a computer, although human 

input and control may be required in some parts of the agreement 

[6]. These contracts can be divided into two main types: 

cryptocurrencies, which follow simple instructions to transfer 

coin units from an account to another, and complete smart 

contracts which are run through Ethereum blockchain [7, p. 333]. 

The term of Blockchain was first introduced by Satoshi 

Nakamoto, in 2008, when he invented Bitcoin, which was the 

first digital currency [8, p. 1]. This technology is a decentralized 

network which is not owned by governments and it plays the role 

of monitoring and registering all the transactions regarding the 

digital asset. Smart Contracts can be seen in several forms such 

as; code format, traditional contracts in a codified form or a 

combined version of both computer codes and traditional 

contracts [5, p. 6]. This research discusses the main features of 

smart contracts and evaluates some major problematic aspects of 

smart contracts in accordance with the Iraqi law provisions 

regulating these contracts. 

2. Key Features of Smart Contracts 

2.1 Electronic Nature: 

This is one of the main differences between traditional contracts and 

smart contracts. Traditional contracts are concluded, generally, 

either in oral or written forms. The development of e-commerce 

led to increasing the existence of electronic contracts such as 

click-wrap agreements and browse-wrap agreements [9].  

A click-wrap agreement is usually seen as part of the installation 

process of a software program in which the user has no 

bargaining power i.e. the customer has no other options but to 

take it or leave it. If the user wants to use the product or the 

service, he shall accept terms, as they are, by clicking on “I 

agree” or “I accept” or “OK” then the agreement is formed. 

Otherwise, he cannot use or buy the product if he rejects any 

term. A browse-wrap agreement is an agreement between the 

provider and the user to make the content of a website or a 

downloadable product available to the user. The user gets access 

to the materials or continues using the product only if he accepts 

the terms and conditions of the web page. Generally, it is 

assumed that the user’s continued use of the website or the 

downloaded software indicates user’s acceptance to the terms [9] 

[10, p. 186].  
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However, e-commerce contracts may not be solely concluded 

electronically and there may be still some paper documents 

needed such as invoice and delivery certificate when they are 

covering the purchase of offline goods or services. In this case, 

the paperwork is the only evidence for the existence of an 

electronic contract [11, p. 124]. In smart contracts, it is not 

possible to have any other form, such as oral or written, except 

electronic form to conclude, execute and enforce such contracts 

[11, p. 124].  

Additionally, smart contracts can be distinguished from other 

electronic contracts in terms of the specifics of the subject matter. 

It is argued that what distinguishes smart contracts, from other 

forms of contracts, is the form of the object of the contract. In 

smart contracts, the object shall be a smart object. This means, 

the usage and the disposal of the property must be able to be 

controlled by digital means [12, p. 137]. Smart contracts have a 

specific subject matter such as digital assets (cryptocurrency) or 

digital representation of offline assets [5, p. 7]. In contrast, 

electronic contracts, such as click-wrap agreements, which are 

also concluded electronically,   do not create positive 

commitments on the user [11, p. 124].  

2.2 Increased Certainty: 

Smart contracts are expressed and concluded through computer 

programs and their terms and conditions are stated in computer 

languages. These terms and conditions are interpreted by 

computers based on Boolean logic, in which there is no chance 

for discretion; the statement is either true or false and there is 

nothing in between [11, p. 125]. In traditional contracts, the terms 

of the contract are interpreted by human brain based on certain 

criteria and the way of thinking. Thus, the interpretation of smart 

contracts by programming languages is more precise and leads to 

mitigate potential issues related to unpredictable interpretation of 

the terms by the contractual parties or the enforcement agencies 

[11, p. 125]. In addition, the ambiguity in programming 

languages is less than that in traditional contracts, because 

computers can recognize fewer terms compared to the human 

brain [5, pp. 7-8]. Moreover, Smart contracts are stand-alone 

contracts. The computer code, which represents the smart 

contract, is the sole arbitrator of the deal without the need for 

jurisdiction or interpretation by any entity [11, pp. 125-126]. 

Therefore, smart contracts can minimize the need for contract 

interpretation in addition to the significant reduction of the 

contract drafting and execution costs [13, p. 13]. 

2.3 Conditional Nature: 

 As stated above, smart contracts are concluded through computer 

codes. These codes are based on conditional statements such as 

conditioning a certain result on a specific event, for example if X 

then Y. In codifying a smart contract, conditional statements are 

crucial and the code can only perform what it is programmed to 

do [5, p. 7]. These conditional statements are in harmony with the 

terms and conditions of the contract, and consequently, the 

enforcement of smart contracts is the result of running 

circumstances through a conditional statement [11, p. 126]. 

2.4 Self-enforceability and Self-sufficiency: 

In traditional contracts, performance is not secured since it depends 

on the willingness of the parties. Smart contracts, in contrast, 

ensure a greater level of performance which is irrevocable and 

automated, as the unchangeable computer code ensures its 

performance and enforcement without any alteration by the 

parties [7, p. 333]. After concluding a smart contract, it does not 

depend on the will of the contractual parties anymore and it will 

be enforceable automatically without the need for any approvals 

from the parties. Thus, once a smart contract is concluded, it is 

binding for all its parties without depending on human mediatory. 

Even if there is a change in circumstances or the intent of the 

parties, it does not affect the enforceability of the contract. The 

computer code, which represents and runs the contract, 

authenticates the conditions, transfers assets (the subject matter of 

the contract), and makes entries in the Blockchain database about 

such transactions [11, p. 126]. Due to this self-enforceability 

feature, it is claimed that smart contracts are not only a subset of 

traditional contract law but they can also substitute a system of 

legal enforcement [14, p. 12]. 

Self-sufficiency means Smart contracts do not depend on any legal 

agencies to exist or to enforce, in contrast to classic contracts, in 

case of incompleteness [11, p. 127]. Thus, it can be said that 

smart contracts provide more accurate, more efficient, cheaper 

and quicker enforcement of contracts [10, p. 183]. 

3. Smart Contracts from the Perspective of the Iraqi Law 

In Iraq, contracts are mainly governed by the provisions of Iraqi Civil 

Code no. 40 of 1951 [15]. The provisions of this law include the 

general principles which apply to the contracts in general. In 

addition to the Civil Code, in order to keep pace with the 

development of electronic transactions and globalisation, 

Electronic Signature & Electronic Transactions Law No. 78 of 

2012 was enacted to govern electronic signature and electronic 

transactions [16, p. 58]. The law, however, includes few 

provisions regarding electronic contracts. Therefore, in this 

research, the term of “Iraqi law” is used to refer to The Iraqi Civil 

Code unless otherwise precisely stated. 

According to Iraqi law, one of the sources of obligations is contracts. 

A contract, according to Article 73 of the Iraqi Civil Code, is 

defined as the unison of an offer made by a contracting party with 

the acceptance of another party in a manner which establishes the 

effect thereof in the object of the contract. As it can be read from 

the definition, the obligations arising from contracts are regulated 

by the agreement of the parties, i.e. the contracting parties are 

obliged to comply with the terms and conditions agreed upon in 

the contract, and the contract is the source of their obligations.   

One of the principles of contracts in the law is the doctrine of 

freedom of contract. According to which, parties have freedom in 

choosing the terms of their contracts. However, this freedom is 

not without limits and is regulated by the mandatory provisions in 

the laws,   aiming at protecting weaker parties. Further, such 

terms cannot contradict the law, morals, customs and public 

policy and order [15, arts. 75, 132(1)]. 

In Iraqi law, there are several stages in the lifetime of contracts. It 

primarily starts with negotiation, where the parties intimate their 

desire to enter into a contract. This stage is the stage of offers and 

counteroffers from the parties. Hereafter, if the parties agreed 

upon the essential elements of their contract, the contract enters 

the next stage which is the perfection stage, and from this point, 
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the contract is considered concluded. Finally, the contract enters 

into the performance stage where the parties perform their 

obligations as agreed upon in the contract until the contract is 

fully implemented. However, if a party does not fulfil its 

obligations under the contract as agreed upon, this situation is 

considered as breach of contract. 

To conclude a valid contract under the Iraqi law, there must be three 

elements which are: mutual consent of the contracting parties [15, 

art. 77], a certain object which is known as the subject matter of 

the contract [15, art. 126] and the cause of the contract 

(obligation) [15, art. 132]. If one of these elements does not exist, 

there is no contract and neither of the contracting parties is 

obligated to comply the terms and conditions, because these 

elements are the mandatory requirements to conclude the 

contract. Generally, if these three elements meet, the contract is 

considered to be concluded and it binds the parties. However, in 

addition to these three elements, there are some additional 

requirements need to be met for some contracts in order to be 

considered as valid contracts under the provisions of Iraqi law 

such as writing or registration. 

Basically, it can be said that smart contracts can meet the 

requirements to conclude a valid and enforceable contract. 

However, the issue is not that simple to apply these requirements, 

as they are, to smart contracts and several difficulties and 

challenges may arise in the detail, such as; Jurisdiction, 

applicable law [16],  meeting of the minds (consent), 

consideration, capacity and reason [17, p. 368]. In this paper, 

some of the legal issues are analysed bellow.  

3.1 Consent ( Meeting of the Minds): Offer and Acceptance 

Generally, for a contract to be validly concluded, there must an offer 

expressed by one party (offeror) and acceptance of the offer by 

the other party (offeree) [18, p. 4]. An offer shows one party’s 

intent to conclude a contract with the other party, to whom the 

offer is addressed, and when the other party accepts the terms of 

the offer, the contract is concluded [19, p. 42]. 

According to Iraqi law, the offer and acceptance can be expressed 

orally or by correspondence and by a common usage sign as they 

can also be met by actual exchange representing mutual 

acceptance, and by any other method provided that there is no 

doubt of mutual acceptance [15, art. 79]. In electronic contracts 

and according to the Electronic Signature & Electronic 

Transactions Law No. 78 of 2012, both offer and acceptance can 

be expressed electronically [2, art. 18(1)]. In addition, displaying 

goods with their prices is considered as an offer [15, art. 80(1)]. 

However, publishing, advertising and listing common prices 

addressed to public or individuals is an invitation to negotiate not 

an offer [15, art. 80(2)]. Therefore, based on these provisions, 

contracts can be concluded electronically through emails, internet 

(online ledger) or any other method.  

As smart contracts are in the form of computer codes, which 

represent the agreement between the parties, a complicated issue 

may arise here is meeting of the minds of the parties [12, p. 141]. 

In such contracts, the consent of the parties is represented by 

signing the agreement cryptographically [20, p. 22]. This is 

because computers do not have minds to express the will and 

consent of the parties. In smart contracts, submitting the 

cryptographic keys by the parties to commit their resources can 

be considered as the proof of the parties’ intent to contract.  

However, expressing the mutual intent of the parties in this way does 

not mean their minds met regarding the specific terms of their 

contract, and this may cause misunderstanding regarding the 

contract or specific terms. For example, in traditional contracts, 

according to the doctrine of mutual mistake, the parties of an 

agreement are excused from performing their obligations when 

they are mistaken about an essential point in this contract and the 

court can set the contract aside [21, p. 413]. Generally, the 

mistaken party shall not be excused from the performance of the 

contract, unless the other party had committed the same mistake 

or had knowledge regarding the mistake or could have easily 

discovered the mistake [15, art. 119]. Therefore, such an 

agreement is not enforceable because of misunderstanding and 

mutual mistake. In smart contracts, there is no such 

unenforceability, the contract would go ahead and execute itself 

automatically. 

Additionally, there might be executable smart contracts before 

satisfying the requirements of the mutual consent of the parties 

and they cannot be amended in accordance with the events that 

may arise especially when the parties do not expect the exact 

scenarios that may arise during the implementation of the 

contract. Most of the smart contracts are considered to be 

incomplete with regard to not specifying possible outcomes that 

arise in different jurisdictions. In addition, because of their self-

executing feature, courts cannot fill these gaps in the expression 

of the parties’ intent [17, p. 369].  

Another problem, regarding meeting of the minds in the smart 

contracts, is the distinction between validity of the contract and 

its enforceability [14, p. 33]. For example, when a party enters 

into a contract due to duress or fraud, the contract itself is valid 

but its performance is suspended on the approval of the aggrieved 

party [15, arts. 115,121]. When a party to a contract takes 

advantage of the other party’s need, urges, cravings, harshness or 

inexperience to conclude a contract, the exploited party is entitled 

to demand reasonable redress or revoking the contract within one 

year from the time of concluding the contract [15, art. 125]. In 

smart contracts, this distinction cannot be done. Once a smart 

contract is concluded, according to the procedures on blockchain 

ledger, it is directly enforceable even if it is concluded under 

duress because the system does not have any idea about why the 

party provided private keys to conclude a smart contract. Later, 

the party cannot ask for excusing the performance of the signed 

contract because the system is run by computers and computers 

only follow the code of the smart contract itself and nothing 

more. However, the party can sue for restitution after executing 

such a contract [17, p. 376]. 

Regarding the time and place of concluding contracts, Iraqi Civil 

Code states that a contract is deemed concluded at the time and 

place that the offeror becomes aware of the acceptance [15, art. 

87(1)]. Therefore, in contracts concluded by telephone or any 

other similar methods of communication, the time of concluding 

the contract is the same as contracting between present parties 

[15, art. 88]. For the place, it is deemed as contracting between 

absent parties [15, art. 88], i.e. the place where the offeror 

becomes aware of the acceptance [15, art. 87(2)]. Therefore, a 

smart contract is concluded when the contract cryptographically 

signed by both party, not the moment of registering the contract 

on blockchain [20, p. 23]. 
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3.2 Consideration (Cause): 

Another basic requirement to conclude an enforceable contract is 

consideration [5, p. 11]. Every contract must have a lawful cause 

according to Iraqi law [15, art. 132(1)]. Having a lawful cause for 

every obligation is presumed even if it is not stated in the contract 

unless the contrary is proved [15, art. 132(2)]. Therefore, a 

contract is deemed null and void if it does not have a cause or its 

cause is unlawful or contrary to the public order or the public 

moral.  

In addition, it is argued that the consideration shall be given at the 

time of concluding the contract or at some point after the contract 

is made, but ‘past consideration’ cannot be used to conclude an 

enforceable contract [21, p. 118]. This requirement distinguishes 

unenforceable gifts from binding contracts. In contrast to 

contracts, promises may not create legally binding obligations. In 

concluding smart contracts, consideration is not investigated. 

However, reciprocal promise by the parties of a smart contract is 

considered as consideration. If someone encodes a donation 

promise to the blockchain, this promise will irrevocably execute 

itself in the same way as smart contracts, and then it cannot be 

stopped. In addition to the existence of consideration, 

consideration shall be adequate and sufficient. In smart contracts 

this cannot be seen since there is no test of enforceability before 

execution of the contract [17, p. 370]. 

3.3 Capacity: 

According to Iraqi law, every person has the capacity to enter into a 

contract unless this capacity is determined as incompetence or 

restricted by law [15, art. 93]. Generally, people who do not have 

legal capacity, such as minors (infants), people with significant 

mental impairments, and excessively intoxicated, are not bound 

by the contracts and they are excused from performance of the 

obligations arising from their contract. They can also disaffirm 

the contract in certain circumstances [18, p. 226].  

In smart contracts, the capacity of the parties is not assessed during 

contract formation. Therefore, minors may have encryption keys 

to conclude a smart contract or owing bitcoins for example. As a 

result, if a minor or an excessively drunk person digitally signs a 

smart contract, there is no chance for the other party to evaluate 

the personal status or the circumstance from his side. The absence 

of such a test causes more problematic issues as the parties of 

smart contracts, from technical point of view, are represented by 

cryptographic secret keys which are run by computers [17, p. 

371]. According to Iraqi law, the conducts of an irrational minor 

are void and null even if they are permitted by his/her guardian 

[15, art. 96]. Irrational minor is someone who has not attained the 

age of seven full years [15, art. 97(2)]. 

Moreover, some codes may not give information about the identity of 

the code holder. Even if they do, the holder and the codes cannot 

be considered as the same. Therefore, it is argued that smart 

contracts are not agreements between people because of the weak 

connection between the parties and their agreement, as the 

execution and enforcement of the contract is entirely left to 

machines [17]. 

 

3.4 Performance: 

Performance is considered to be an essential part of any contract, 

without which the contract will not be formed by the parties in 

the first place. [5, p. 12]. Iraqi law precisely states that the 

contracting parties are obliged to perform their obligations as 

agreed upon in the contract [15, art. 145]. In traditional contracts, 

under the provisions of contract law and according to reasonable 

person’s effort, the performance of some contracts is considered 

perfect even if it is not exactly the same outcome as expressed in 

the contract and as the parties expect. This is because the parties 

are not only bound by the provisions of the contract but also by 

the provisions imposed by law, custom and equity [15, art. 

150(2)]. 

In smart contracts, however, the performance of each party’s 

obligations is perfect only if they are performed exactly as agreed 

upon in the contract because computer programs cannot 

recognise any other outcome apart from the one which is 

contemplated and specified by the parties [5, p. 7]. Therefore, if 

the obligations are not performed fully and exactly as stated in 

the smart contract, the code automatically enforces the available 

penalties with no consideration for any justification [22, p. 8]. In 

addition, there is no place for the principle of good faith in smart 

contracts as it is required by the Iraqi law in performing the 

obligations of a contract [15, art. 150(1)]. 

3.5 Modification: 

Another challenge for smart contracts is amendment. Once a contract 

is lawfully concluded, it is legally binding and neither party can 

revoke or amend it except when it is permitted pursuant to a 

provision in law or by mutual consent of the parties [15, art. 

146(1)]. Under the provisions of contract theory, an amendment 

of a contract is itself a contract. Therefore, it shall follow the 

same rules and provisions regarding the formation of the original 

contract [18, p. 186]. 

Legal provisions permit one or both parties of an agreement for 

altering the provisions of their signed contract, or even excusing 

from the performance of their duties without any remedy for the 

aggrieved party in certain situations. For example, if the 

performance is impossible or impractical [23, p. 327] [24]. Courts 

are also allowed to amend a contract to lessen an obligation in 

accordance with the principle of equity when, due to 

extraordinary events, the obligation is rendered so onerous [15, 

art. 146(2)]. It is argued that smart contracts ensure a higher level 

of certainty because once a smart contract is coded and put on the 

blockchain, it is fixed to run until it is fully performed [5, p. 9]. 

However, this may lead to serious legal difficulties since these 

contracts are operated by computer programs and once they are 

concluded, it is difficult to change as the blockchain 

automatically executes the programmed preconditions [13, p. 7]. 

It is further argued that modifying the provisions of a smart 

contract on blockchain is even more complicated than changing 

standard software code, which is not run on blockchain [22, p. 8]. 

For example, if after concluding a smart contract, the relevant 

law to an obligation is amended, such as the period to perform the 

duty, the terms of the contract shall be modified accordingly.  

Some solutions have been proposed to incorporate the changes in 

smart contracts. Some of these solutions are linked to the State 

authorities to publicise the database and application of the 
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relevant legal provisions, in order to enable the smart contracts to 

be updated accordingly. Other solutions are in the discretion of 

the parties of the agreement or their agents to update the terms. In 

this method, the parties may leave certain terms in their contract 

changeable and others fixed. Consequently, the parties can amend 

these terms after concluding the agreement if needed. However, 

this solution has shortcomings as one of the parties may modify 

these terms unilaterally, which is one of the problematic issues 

that smart contracts try to resolve [23, p. 327] [20, p. 15]. 

3.6 Breach and Remedies: 

As mentioned above, when a contract is lawfully concluded, it shall 

be performed in accordance with its terms and conditions and in 

good faith. In bilateral contracts, the promises of the parties to 

perform the contract is reciprocal i.e. both parties have a duty to 

fulfil their obligations as stated in the contract [18, p. 7]. 

However, the parties to an agreement may want to disobey the 

terms and conditions agreed upon, after concluding their 

agreement, for several reasons. This option is not available for 

the parties of the smart contracts, i.e. the parties cannot breach 

any term of the contract, as they have no control over the 

automatic run of the code. 

Regarding the remedies, they are entitlements arising out of the 

breach of contractual obligations. When one of the parties 

breaches an obligation, the non-defaulting party is entitled to 

enforce specific rights and to impose burdens on the defaulting 

party. Such remedies include termination of the contract, an 

award for damages and specific performance [18, p. 11]. 

In Iraq, specific performance is the default remedy for breach of 

contractual obligations. When specific performance is not 

appropriate, compensatory damages are allowed to claim. 

Additionally, the law permits liquidated damages in specific 

situations [15, arts. 168-176]. Enforcing such rights is a complex 

and time-consuming process which sometimes makes the parties 

to leave the process in order not to spend their money and effort 

on an uncertain outcome [5, pp. 13-14]. 

Smart contracts can be used as an effective mechanism to avoid such 

potential breaches or at least minimising them. The electronic 

form of these contracts leads to lessening vagueness regarding the 

terms of the contract compared to traditional contracts. 

Additionally, the self-executing feature of smart contracts 

automates the performance of the obligations and the parties have 

no access to stop the performance or breach any of any term of 

the contract. Moreover, whenever a breach occurs, sufficient 

mechanisms can be programmed into the smart contract to 

provide remedies for the non-defaulting party such as inserting an 

online dispute resolution clause into the smart contract. 

Therefore, it is argued that this feature brings a significant relief 

for the contractual parties on the one hand and for judicial and 

enforcement system on the other hand [25].  

4. Conclusion and Recommendations 

As discussed in this research, smart contracts, as a new form of 

contracts which are concluded through the internet, are 

irreversible, automated and self-enforced agreements. The 

features of smart contracts can be seen as advantages to this new 

form of contracts especially regarding their electronic nature 

which leads to decrease time and effort to conclude contracts. 

Increasing certainty and self-enforceability of the smart contracts 

leave no room for breach by one or both parties of the contract.  

Further, these contracts are conceptually seen as complete and valid 

contracts. It seems that some questions surrounding the legal 

status of smart contracts can be answered by the current contract 

law doctrines in the Iraqi law. However, there are still several 

difficulties and uncertainties regarding the formation, legal 

validity and implementation of such contracts, from both legal 

and technological perspectives. This is because the concept of 

smart contracts is relatively new compared to traditional contracts 

and their legal provisions.   

Additionally, IT infrastructure and network development seem to be 

another obstacle to implement smart contracts in Iraq.  

Therefore, it is suggested that the Iraqi law (specific rules related to 

contracts) must be reformed in order to provide solutions for such 

advancement in the field and to make the most of this 

development in the area. This can be done by amending the 

current rules or adopting new rules specifically to smart contracts 

and blockchain technology, to allow forming the contracts in 

other ways than just the traditional model. In addition, more 

researches and studies in this regard are recommended to cover 

all the aspects of smart contracts, in order to pave the path to the 

Iraqi legislator to update or adopt new rules to integrate smart 

contracts into the current legal system. 
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Abstract— The Iraqi Kurdistan Region (IKR) and the Federal 

Iraq law lack of exception and limitation regulation related to 

blind, visually impaired and printed disable people. This also 

applies to many countries’ Laws and policies around the 

globe. Some governments are facing challenges to 

incorporating exceptions and limitation of the copyright law 

into the national regulations. The purpose of this study is to 

present several practical methods to overcome these 

challenges particularly through incorporate exceptions and 

limitation of the copyright law into the national and regional 

law according to the Marrakesh Treaty. At the same time, 

highlight the key benefit of exceptions and limitations in the 

Intellectual Property and specifically Copyright law 

regarding blind, visually impaired and printed disable people. 

Considering incorporation of international standard 

including   Marrakesh Treaty, would enhance the benefit of 

blind, visually impaired and printed disable people.  Finally, 

such studies would encourage national institutes and NGOs to 

promote the idea of amending the laws related to the disable 

people. In addition, apart from its scientific and law 

perspective, this study is an attempt to protect the human 

rights through promoting the rights of disabled people. 

Keywords—Marrakesh Treaty, Iraq Kurdistan Region (IKR), 

exception and limitation regulation, copyright law 

 

Introduction  

Most of the modern Copyright Laws are framed with the idea to 

strike the balance between creators’ right over their work and society’s 

need to benefit from their work. One of the major issues of the 

Intellectual Property Law is its complexity and to understand when 

someone allowed to use others’ work. The emergence of new 

technologies, especially internet, made many positive changes, such as 

encouraging new generation for more creative work. However, this 

could not conceal the fact of the flood of countless copies of 

copyrighted works made available online for free. Due to the fact that 

people have great access to the resources, the rights of the authors over 

their work become at risk and the possibility to exploit their work 

within the digital technology increased far beyond the printed books. 

Meanwhile, the protection granted by the copyright law which prohibit 

the user’s to illegally use the true authors’ works, also to prevent the 

authors from manipulation over his/her work. Therefore, there was a 

quick need to bring the balance back between the authors work and the 

users.  However, the main concern of this research is not to address 

the challenges posed by the technology on the copyright law, but it is 

more to explore the exceptions and limitation as an outcome to the use 

of online materials (printed books, sound recording, videos etc.).  

"If we had a more effective copyright protection system we would 

have many more independent writers. Many writers who have the 

right to live from their writings are unable to do so because of a lack 

of strong copyright protection. Not only in the field of literature but 

also in the movie and music sectors" [1].  

The main objective of this research is to consider the issues related to 

how to promote the exceptions and limitations in ‘Kurdistan Region 

Author’s Right and Related Rights Law No. 17 of 2013’ and Iraqi 

Copyright Law No. 3 of 1971 Amended, without unreasonably 

prejudicing copyright holders.  

As a result of introducing exceptions and limitations, some people 

who were limited from accessing copyright works due to their special 

circumstances (visually disable) were taken in consideration. Again, 

the lack of information in the online world in a specific format 

increased the difficulty of people with special needs.  

In fact, it will be shown in this research that the ‘Marrakesh Treaty to 

Facilitate Access to Published Works For Persons Who Are Blind, 

Visually Impaired, or Otherwise Printed Disabled’ made a significant 

change to the copyright law, by awarding blind people, visually 

impaired or otherwise print disabled a similar right to access to 

copyrighted materials for free without returning to the author and 

enabling them to benefit from many sources available worldwide 

without being a case of copyright infringement.   

This paper is structured in three chapters: The First Chapter introduces 

Intellectual Property Rights (IPR), specifically copyright.  

It briefly defines the meaning of copyright and its history, also the 

different types of the rights protected by Copyright Law (moral and 

economic rights), why copyright has become an effective tool to 

protect right holders. The Chapter also points out the need to adopt the 

international standard of copyright through domesticating the 

international conventions into national copyright law.   
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international standards in the Federal Iraq & Iraqi 

Kurdistan Region Law Analytical Study On 

Copyright Law 
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The second chapter demonstrates the meaning of exceptions and 

limitations in general, also explains their impact on copyright law on 

public domain and education. Furthermore it highlights the scope of 

exception and limitation under the Iraqi law, and expound how the 

Iraqi Copyright Law did not specify in which cases exceptions can be 

admitted, it only gave general statement of exceptions, even after the 

amendment to Copyright Law by the Coalition Provisioned Authority 

Order Number 83, on the 29 April 2004, where its aim was to improve 

the Copyright Law 1971 and make its provisions more appropriate 

with the international standard of protection. In fact, there was no 

insertion of any exceptions to the law.  

The third chapter provides a straightforward introduction to the 

Marrakesh Treaty. Around the world and in many European 

Countries, Copyright Law has always been regulation that restricted 

the distribution of copies without permission from the copyright 

holders, making it illegal even for people with print disabilities. 

Furthermore, sharing any copyrighted materials across borders is 

considered as infringement to copyright law, including for no personal 

financial gain. Follow up adopting the Marrakesh Treaty, sending and 

receiving books for people with printed disabilities has become legal. 

This exception will provide blind people an access to more sources 

and reading materials in any languages that is needed. The chapter will 

also illustrate some countries which adapted the Marrakesh Treaty and 

others that changed their national laws to cope with its main 

provisions. Then indicating the relationship between copyrights and 

human rights and identifying the elements links them together on the 

same direction, highlighting the Marrakesh treaty from human rights 

perspective.  

Finally, in the conclusion and recommendation section several points 

recommended for Federal Iraq and Iraqi Kurdistan Region 

governments to consider in developing copyright law, by identifying 

the weak points, the group of people who benefit from adopting the 

treaty, obstacles and how to be addressed. 

1.  Chapter One: General    consideration on Intellectual 

Property and Copyright 

Before explaining the exceptions and limitations to copyright, it is 

important to understand some concepts concerning intellectual 

property in general. 

In this chapter the discussion is proposed in this structure: (1.1) 

Understanding the meaning of Intellectual Property; (1.2) Copyright 

and related rights, its history, development and duration of protection. 

1.1 Intellectual Property Rights and its importance; 

  Intellectual Property is defined by the World Intellectual Property 

Organization (WIPO) as “creations of the mind, such as inventions; 

literary and artistic works; designs; and symbols, names and images 

used in commerce” [2]. 

Intellectual property is a wider body with two main branches. 

Copyright is a one of the intellectual property branches beside the 

Industrial Property Law (patents, trademarks and designs).  According 

to the WIPO, Intellectual property awards rights to the creator and 

innovators of the works. 

The first international legal instrument that was adopted for the 

creation of Intellectual need to protect the Intellectual Property was 

first established in Paris Convention for the protection of Industrial 

Property and the Berne Convention for the protection of Literary and 

Artistic Works.  

1.2 Copyright and related rights 

1.2.1 The Concept of Copyright 

“Generally, when a work is created, it belongs to the creator – the 

creator, is the ‘first owner of copyright’. So, in the publishing context, 

authors/writers start off owning copyright in the works they have 

written” [3, p.15]. 

Once the work is created, copyright arises automatically, there is 

no such condition for the work creator to register his/her work or to 

claim rights over the work [4].  However, there are national laws that 

require registration for ease of evidence in case of infringement.     

These rights last for limited time, which means that the copyright 

owners do not have a permanent protection to their works, after a 

period of time the work becomes open to public.  

What is copyright?  

Copyright is an exclusive right granted to the original creator of a 

work such as literary works (computer programs and databases) films, 

sound recording, artistic works and musical. This means that the 

author has a total freedom to sell, distribute and broadcast his/her 

work for a financial return. Copyright is a property right provided by 

the Copyright, Design and Patent Act 1988 [5, p.8]. The first Article 

clause (8) of Iraqi Kurdistan Copyright and Related Rights Law, 

defines the author as ‘The person who creates the work’. The same 

Article clause (10) defines the copying as ‘one or more copy that 

identical to the original version of the work, in any method or any 

form, including temporary or permanent electronic registration’. 

 

Justification of Copyright:  

There are two important elements concerning the justification of 

copyright law; 

 First is the economic justification which is all about the 

‘motivation for profit’ as an incentive for creative work. 

Mikko Huuskonen stated, “Without property rights there 

is no incentive to incur these (investment) costs because 

there is no reasonably assured reward for incurring 

them” [6].  

 Second the moral justification. The moral justification of 

copyright law has a different reflection of believe within 

international standard, according to the World 

Intellectual Property Organization (WIPO), whereas the 

Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights 

Agreement (TRIPs) does not required countries to 

protect the author’s moral rights. It is based on 

personality claims, which has a direct relation to 

individual’s dignity. The justification was formed by the 

philosopher John Locke, he stated that “individuals have 

the right to the fruits of their labor” [7]. 

The importance of copyright:  

With no protection awarded by copyright law, people can easily 

use, and exploit others’ works and efforts for free. Once the author put 

his work in the market, it becomes an easy subject for copyright 

infringement, unlimited copies can be made of his/her product either 

in lower price or for free. In result, the author will be harmed in both 

morally and financially.  

The WIPO in their publication No 6 in 2011 “From Script to 

Screen” [8] illustrated the importance of Intellectual Property Law, 
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especially copyright, and how this area has a remarkable role in 

industry raising. WIPO in the same publication also specifies that the 

copyright law does not protect the author or the creator of the work 

only, it went beyond that and expand its protection to ‘all Chain of 

Title right holders’ [9]. 

According to Irini Stamatoudi and Paul Torremans [10, P.1], 

creative industries become the backbone for the EU economy, in 

particular, software industry, book publication and newspapers, 

achieved noticeable success within the protection of copyright law, 

they contributed in 2006 3.3 per cent of EU GDP and represented 

about 8.5 million jobs.  

A study done in 2013 by the European Patent Office (EPO), the 

intensive industries produced around 39% of total economic activity 

Gross Domestic per Capita (GDP) and that during the period of 2008-

2010. Followed by another joined study on the 25th of October 2016, 

with the EU Intellectual Property Office EUIPO, confirmed the 

benefits of the IPR for Europe [11].  The Intellectual Property 

Strategy was introduced by the EU on the 24th of May 2011, which 

was complementary to the Europe 2020 strategy. According to 

Internal Market Commissioner Michel Barnier “the aim is to get the 

balance between two objective rights for IPR across the board. To 

make Europe’s framework intellectual property an enabler for 

companies and citizens and fit for the online world and the global 

competition for ideas” [12]. 

Copyright is the most intricate right among the other rights of 

Intellectual property, because it refers to the proprietary rights of 

creation [13, p. 16]. 

Duration of copyright: 

Extending the length of copyright protection was the best solution 

to protect the author financial interest. The Berne Convention provides 

an international standard through extending the length of protection 

for authors into author’s life plus 50 years while this extension raised 

into author’s life plus 70 years in the Convention of Rome. 

The idea behind increasing the protection duration for copyrighted 

materials is to protect the author’s right over his/her work. On the 

other hand, however, an argument is raised against extending the 

protection of copyrighted materials that the public interest will be 

harmed if that extension last that long [14, p.17]. It is argued that this 

will result in an imbalance between the authors’ right and the right of 

the users to benefit from the work. To bring the balance back, only the 

law can prevent this extension. Gowers review proposed to bring back 

the protection duration to 50 years instead of 70 years, as that extra 

extension will affect negatively on the public interest and that will 

bring the balance back between the authors’ right and the public rights 

[15, p.16]. The Current United Kingdom Copyright Law ‘The 

Copyrights Designs and Patents Act 1988’ [16]   Organized the 

duration of copyright according to each category (section 12-15). 

1. For literary, dramatic, musical or artistic works 70 years from 

the end of the calendar year in which the last remaining author of the 

work dies, or the work is made available to the public, by authorized 

performance, broadcast, exhibition, etc. The Copyright (Computer 

Programs) Regulations 1992 extended the rules covering literary 

works to include computer programs. 

2. Sound Recordings and broadcasts 50 years from the end of the 

calendar year in which the last remaining author of the work dies, or 

the work is made available to the public, by authorized release, 

performance, broadcast, etc. 

3. Films 70 years from the end of the calendar year in which the 

last principal director, author or composer dies, or the work is made 

available to the public, by authorized performance, broadcast, 

exhibition, etc. 

4. Typographical arrangement of published editions 25 years from 

the end of the calendar year in which the work was first published [17]  

 

The extension of duration of copyright has been applied in the 

Iraqi Copyright Law Number 3 for the year 1971 (article 20), which 

awards 50 years plus author’s life. This has remained the same and did 

not exceed to 70 years even after the amendment to the Copyright 

Law by the Coalition Provisional Authority Order (CPA) Number 83, 

the duration of the extension remained for 50 years after authors’ life. 

In other words, the Iraqi Copyright Law stacked to the extension term 

specified in Berne Convention and did not consider the 70 years plus 

author’s life duration given in the Convention of Rome. 

The same steps were taken by the Kurdistan region government law 

“Author’s Rights and Related Rights Number 17 for the Year 2012, 

Article 25, which identify the term of protection for author’s life plus 

50 years [18]. 

1.3 Copyright and Technology: 

With the emerging of technology, copyright faced serious difficulties 

to cope with the digital world, the constant evolution of technology 

called to adapt a new law to make the digital network a safer place for 

the authors from exploiting their work. Christopher Wolf refers in his 

book ‘the Digital Millennium Copyright Act [19]   to the importance 

of the two treaties, the World Intellectual Property Organization 

Copyright Treaty (WPT) and the WIPO Performance and Phonogram 

Treaty (WPPT) through granting the work creators, writers and artists 

a global protection in the digital age. In his book he stated, “These 

treaties will become effective at a time when technological 

innovations present us with great opportunities for the global 

distribution of copyrighted works”. As internet continues to improve, 

the quality and the services of the internet will expand.  

Chapter 2: Exceptions and limitations Toward Copyright 

Balance 

2.1. The meaning of exceptions and limitations:  

The use of copyrighted materials requires permission from the 

copyright owner (authors); this is what Copyright Law grants to the 

copyright owner as protection over their original work from 

exploitation by the users without authorization. This protection 

becomes more important with the flood of online materials and 

information for free. Hence anyone who uses copyrighted materials 

without the owner’s permission will be a subject to copyright 

infringement [20].  

The International Federation of Library Associations and Institutions 

(IFLA), exceptions mean; ‘Balance’ between the creator’s right for 

protection and the right of the users to access to copyrighted materials 

[21] . 

2.2. The importance of exceptions and limitations: 

Exceptions and Limitations are compatible with the main 

requirement of the UN Declaration of Human Rights: 

Public domain: when an author’s work completes its full legal 

term of copyright, then it is ready to be used in public domain, hence 
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the work can be published or used by anyone. Lee Wilson in his book 

defines the public domain as “a work that is no longer owned by 

anyone-person or company (….) its protection under Copyright Law 

having expired” [22].  

In Suntrust V. Houghton Mifflin Co [23] case, on appeal, the court 

decided that the defendant (Alice Randall’s The Wind Done Gone) 

was not guilty for infringing copyright law and there was a fair use in 

distributing the book; the court of appeal overturned the decision as it 

counts as a fair use in US.  

In the same direction, the fair use has also protected the Council 

on American-Islamic Relations (CAIR), after being sued for copyright 

infringement when they posted a four minutes audio of anti -Muslim 

statement made by a conservative radio station host. The court ruled 

that it was not unreasonable for the defendant (CAIR) for such act as 

far as they showed the public the original statement made by the 

plaintiff [24]. 

- Educational purpose; To develop the educational process and 

deliver modern multi-media teaching without infringing the Copyright 

Law, especially for those that have minor act, such as ‘quotes, 

displaying webpage [25] …(etc.). 

2.3. Works free of copyright: 

In certain status, authorization from copyright holder is not 

required, hence the internet users will have unlimited access to 

copyrighted materials available online.  

Anonymous and pseudonymous works: in some cases, it is difficult to 

reveal or determine the author’s identity, especially the long- standing 

ones, such as jingles, nursery rhymes and ballads [26].  

- Works made for hire: In terms of copyright, some works are not 

compatible with the duration by the life of the author, where that life 

could be difficult to identify.  Stephen and McJohn explain how 

difficult to determine the life of the author “For works made for hire, 

the employer is the author. If the employer was a corporation, that life 

is potentially unlimited (…) for such works the US Congress uses a 

fixed term of years” [27]. 

 Margreth Barrett also mentioned in her book about works made for 

hire, that the duration of copyright protection is 95 years for first 

publication and 120 years from creation [28]. 

2.4 Exception under Iraqi Copyright Law: 

Meeting the international standard for copyright law was well seen 

in many national laws through domesticating international treaties and 

conventions related to Intellectual Property Rights, specifically the 

Copyright Law.  

The Iraqi Copyright Law remains way too far from meeting the 

international standards of copyright and could not address the area 

related not only to exceptions, but even to the basic problems in its 

main provisions. 

A brief reading of the Iraqi Copyright Law shortcomings: 

1. Although the Iraqi Copyright Law number (3) year 1971 was 

amended on the 29th of April 2004 by the Coalition Provisioned 

Authority Order Number 83 (CPA), its main aim was to address the 

problems in the law, but the changes did not match the international 

standard. However, the CPA include new items under the protection 

of copyright law, such as sound recording, computer program and data 

collectivity, also exclude the rights granted to the Minster of 

Information to publish copyrighted materials without permission from 

the author as well asdecrease the compensation of copyright 

infringement.  

2. The Iraqi Copyright Law, clearly, indicates that the creator of a 

work is the main person to be protected. Henceforth, it becomes more 

difficult to keep the balance between the copyright holders and the 

users of the work. 

3. Until this moment, there is nothing in the law pointing out to any 

exceptions under the Iraqi Copyright Law ether than the one enacted 

in 1971 or in the amendment made by the CPAs.   

Brief reading to Author’s Right and Related Rights Law in (KRG) 

The Parliament of Kurdistan, in its ordinary session No (30) on the 

17/12/2012 enacted a new copyright law named “Author’s Rights and 

Related Rights. Hence this law has stopped the application of the Iraqi 

Copyright Law in Kurdistan Region (KRG). The new law which 

consists of (11) chapters and (47) Articles has made significant 

changes in comparison with the previous applicable Iraqi law.  

Although the new law does not expressly mention the limitations and 

exceptions, Article (22) seems to bring an exception to copyright by 

identifying certain works to be free to use without seeking permission 

from the owner of the work or giving any payment in return, such as 

works published or performed within family meeting, works used in 

cultural and educational purpose. In the fourth point of the same 

Article, the Act highlighted the rights of specific people such as Blind 

and hearing impaired “any person who is blind shall have the right to 

make copies of works printed in their ‘Braille’ (patterns of raised dots) 

for published literary or musical works, or in a letterhead or sound 

recording. Copies of any work published in a cinematographic manner 

to meet the needs of the hearing impaired, provided that this does not 

conflict with exploitation of the work and does not cause damage to 

the legitimate interests of the author” [29].   

 

Chapter Three: Towards domestication of the Marrakesh 

Treaty (or Adopting international standards of the Marrakesh 

Treaty to enhance access to information for disabled persons) 

3.1.  The Marrakesh Treaty:  

The Marrakesh treaty (its formal name is the “Marrakesh Treaty to 

Facilitate Access to Published Works for Persons Who Are Blind, 

Visually Impaired or Otherwise Print Disabled” [30])  is a multilateral 

treaty which has been ratified by 20 countries, as in order of 

ratification and accession (India, El Salvador, the United Arab 

Emirates, Mali, Uruguay, Paraguay, Singapore, Argentina, Mexico, 

Mongolia, the Republic of Korea, Australia, Brazil, Peru, the 

Democratic People’s Republic of Korea, Israel, Chile, Ecuador, 

Guatemala and Canada). According to the World Intellectual Property 

Organization (WIPO) in its publication “The Marrakesh Treaty- 

Helping to end the global book famine” [31], 285 million people 

worldwide are blind or visually impaired, only 1-7 per cent of books 

are published in a format they can be read by them. 

The main objective of Marrakesh Treaty is to help, and support printed 

disabled people or those who have a visual impairment to read and 

share written materials available across international boarder. The 

treaty addresses the needs of these people under the name of 

‘Beneficiaries’. The Marrakesh Treaty has given a clear definition to 

the word beneficiary to identify the scope of people that can benefit 

under this definition. “Beneficiary; is defined as someone affected by 

one or more in a range of disabilities that interfere with the effective 



52  Journal of University of Human Development (JUHD) 

JUHD  |  https://doi.org/10.21928/juhd. v4n4y2018.pp48-54 

reading of printed material. This broad definition includes persons 

who are visually impaired as well those with a physical disability that 

can use the material without being penalized or accused for 

manipulation [32]. Also, the same publication of WIPO has given a 

definition to the “accessible format copy” which is fairly broad and 

covers any format that permits a person with a visual impairment or 

other print disability to have access to the content as feasibly and 

comfortably as a person without such a disability, including digital 

formats [33].  

    Shae argue that [34] that there were several barriers involved in 

preventing blind and printed disabilities from accessing to books 

available online. The lack of technological program related to blind 

persons that facilitate the access to printed e-books. Also, the market 

failed to meet the needs of blind people, as many authors refuse to 

publish their work in a special format for the interest of visually 

impaired people or make it available for them without seeking 

authorization (license), as it does not have any economical return for 

the authors or publishers. In other words, the free markets for visually 

impaired people serve only organization and institutions that seek 

none profit access for blind people without considering the financial 

benefit of the creators of the work. 

3.2. The scope of the treaty: 

The main aspect of Marrakesh treaty: it goes well with other 

international agreements related to or addresses copyright and 

intellectual property issues. The Treaty also fits well with international 

Human Rights Law [35]. However, there is no formal relationship 

between international treaties and Marrakesh Treaty.  The Treaty 

emphasizes the need of its members to obey to obligations part 

regarding enactment of limitation and exceptions within their national 

regulations [36]. 

Some countries made amendments and changed their national 

copyright and intellectual Property Laws to well fit with the 

Marrakesh Treaty.  This was for example announced by the New 

Zealand Government when the Government seeks to prepare a draft 

bill to amend both the Copyright 1994Act and Copyright (General 

Matters) Regulations. The reason behind joining the Marrakesh Treaty 

is to give opportunities for New Zealanders with a print disability to 

access more to education and lifting overall wellbeing, especially 

when it is estimated that 90 per cent of books and materials are not 

available in a format accessible for people with printed disabilities.  

3.3. Human Right and Copyright Relationship: 

Different direction where seen toward the nature of the relation 

between copyrights and Human Rights, the European Convention of 

Human Rights (ECHM) does not recognize copyright or intellectual 

property as human rights issue, these rights are only seen under 

national framework. However, this does not prevent the exist of a 

strong relation between copyrights and human rights, although the 

relationship is not mentioned in treaties and international agreements, 

there are two elements that links them together, the first is the identity 

and second is related to the economies aspects. This was stated in 

Article 17 of the Universal Declaration of Human Rights [37]. 

3.4.  Marrakesh Treaty and Human Rights Perspective. 

The Marrakesh Treaty provisions are well conceived with Human 

Right issue. Its aim is to encourage and facilitate the access to 

copyrighted materials available online for Blind and printed disability 

people, exactly meet "The Universal Declaration of Human Rights” 

and the United Nations Conventions on the Right of Persons with 

Disabilities (UNCRPD). The Marrakesh Treaty is considered as the 

first Copyright Treaty to comprise a straightforward human rights 

perspective. 

Gerard Quinn and Theresia Degeners in their book, gave direct 

connection of disability to human rights “Disability is a human right 

issue; I repeat disability is a human right issue” [38]. Furthermore, 

they connected the human right to human dignity, and this dignity 

should be honored aside from economic and social interest. The 

Marrakesh treaty demonstrates that the copyright system plays a big 

role toward the challenges facing the blind, visual disabilities people. 

Conclusion: 

Copyright has clearly changed with the advanced of technology, 

which called to identify a mechanism for that convert. The change 

would not be achieved without establishing an advanced solution that 

not only focuses on the lawmakers, but also on establishing a more 

comprehensive alternative solution to address the problem.  

The national Copyright Laws imposed a so-called compulsory license, 

which authorize an individual to use someone else’s work. 

Meanwhile, limits are set to author’s rights.  Copyright has been 

facing a continuance challenge over years, especially with the advent 

of technology which facilitate the online infringement. “Statutory 

limitations and exceptions are among the most important tools for 

national lawmakers to achieve a balanced copyright system that suit 

the specific needs of their respective countries” [39]. 

Before the Marrakesh Treaty, there was a clear denial of establishing a 

way for this group of people to benefit from accessing to copyrighted 

materials, as it is estimated according the World Intellectual Property 

Organization that More than 285 Million people round the world are 

unable to use their rights and to have similar access as others to the 

vast information available online, because they are blind, visually 

impaired and print disabled [40]. 

Understanding the impact of Marrakesh Treaty on the limitation and 

Exceptions will remove the current obstacles that raises every day 

within education facilitating systems more specifically ‘libraries’.  

As its been mentioned in the third chapter of this study; Towards 

domestication of the Marrakesh Treaty (or Adopting international 

standards of the Marrakesh Treaty to enhance access to information 

for disabled persons), that the treaty can concord well with huge 

category of individuals, in Iraq as a whole, who have been desperate 

over years to feel to re-integrate in the society. 

Studies approved that the Marrakesh Treaty benefit people with 

disabilities particularly blind, visually impaired and printed disable 

people in many areas in their life. This treaty is important for the 

countries that went through many civil wars and conflicts, as a result 

the socioeconomic of the country affected severely. There is a 

significant need to have a comprehensive plan, in order to endorse the 

Marrakesh Treaty or any other related International standards or 

incorporated these regulations into the Iraq or IKR law. The 

comprehensive plan may include lobbying through CSOs and local 

and INGOs to facilitate the process.     

 

Recommendation: 

1. In order to avoid legal uncertainty, in the Iraqi Copyright Law, 

there is a need to make a step ahead and mention in the law a number 

of special cases where exceptions to copyright could be admitted 

instead of merely saying that exception shall be confined to certain 

special cases… and one of those cases is when the access to 
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copyrighted works is required in order to adapt a work to a format 

accessible to blind or visually impaired persons as stipulated in 

Marrakesh Treaty.  

2. To meet the provisions of Marrakesh Treaty, the Iraqi Copyright 

Law and The Author’s Rights and Related Rights Law in KRG should 

consider the following points:  

a. Promote Educational system, especially in Higher Education 

(universities and institutions) first, via improving the quality of local 

libraries through collaboration with the international ones to exchange 

books and access to more information. Second, expand the scope of 

knowledge to students by accessing to copyrighted materials and adapt 

a new mechanism to ensure that it serve Blind people and printed 

disability.   

b. Exceptions to the law should cover all types of works, such as 

comics, Web pages, including works that combine text and 

illustrations. 

c. Finally, adapting the new treaty in the national law should not only 

serve   blind or printed disabled people, but also it should protect other 

types of disabilities or people with specific needs such as those who 

are unable physically to hold books. 

3. To reach the objective of Marrakesh Treaty, the application should 

cover both copyrights and related rights as required. 

4. The government (as a duty) should provide a guideline to the users 

and reduce any complexity to access the information for the benefit of 

beneficiaries. Also, to remove any possible obstacle that could face 

and harm legitimate cross- border exchange of the information.  

5. Develop the protection tools of technological system in order to 

prevent any circumvention that may crop up from direct or indirect 

use of technology.  

6. The fact that Iraq and the Kurdistan Region live in a continuous 

cycle of wars that resulted in a huge number of people with different 

types of disabilities in which distanced them from communication due 

to their circumstances. Without communicating with surround, it will 

be difficult for this this affected group of people to reintegrate to the 

society and have their role to rebuild the country. Therefore, it is the 

fundamental requirement to endorse the international standard of 

copyright law including the adaptation of the Marrakesh Treaty.   

7. Since the collapse of Saddam regime, the numbers of Civil Society 

Organizations (CSOs) local and International non-government 

organizations INGOs are increased and operating in many areas in 

Iraq. The role of these organizations is important and could be utilized 

to promote the idea of adapting the Marrakesh Treaty. These 

organizations could advocate promoting the concept of supporting 

people with disabilities that could benefit from the policies specified 

in the treaty. In fact, supporting these groups of people is embedded in 

protecting the Human Rights Conventions.  In this case SCOs could 

have two roles first, to raise the awareness of people regarding 

benefits of the treaty second, to advocate and facilitate with the 

government to amend the related existing law that in consistence with 

the Marrakesh Treaty.  
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Abstract—Derivational suffixes are essential part of the 

competence of any foreign language learner, especially 

learners of English as a foreign language since English is a 

derivational language. They help the learners enrich their 

lexical repertoire, which is necessary in both speaking and 

writing. The present study tested the production and 

comprehension of derivational suffixes by third-year and 

fourth-year students of English as a foreign language at the 

University of Human Development. The aim was to examine 

the students’ performance on the production and 

comprehension levels. Two tests were conducted on 112 

students and seven one-way ANOVAs were performed to test 

the seven hypotheses of the study. The participants in the 

study were divided into two groups depending on their 

gender (79 females and 33 males) and into four groups 

depending on their proficiency level (pass, medium, good and 

very good). The results of the seven ANOVAs revealed that 

there were no significant gender differences among the 

students neither in the production test nor in the 

comprehension test. However, there were significant 

differences among the students according to the proficiency 

level in both tests. According to the frequency of the 

derivational suffixes, there were significant difference in the 

students’ performance only in the comprehension test; in the 

production test, the difference was insignificant. Finally, the 

performance of the students in the comprehension test was 

much better than their performance in the production test.   

Keywords: Derivational morphology, Derivational suffixes, 

Second language acquisition. 

Introduction: 

   Learning a foreign language requires acquiring knowledge about its 

phonological, morphological, syntactic and semantic systems. 

Knowledge about the morphological system of a language gives the 

learner flexibility in using the vocabulary of the language. Part of the 

morphological knowledge of a foreign language is learning to 

recognize and produce the suffixes of that language. In English, 

suffixes are of two types: inflectional and derivational. There are only 

nine inflectional suffixes in English. These suffixes do not change the 

part of speech to which they are attached; they come last in a word; 

and only one suffix can be added to a word (Stageberg & Oaks, 

2000). By contrast, there are numerous derivational suffixes in 

English. These suffixes often, but not always, change the part of 

speech they are added to and more than one suffix may be attached to 

the same root (ibid.).  

   Derivational suffixes constitute a tangled area in foreign language 

learning for several reasons. Firstly, they are very large in number, 

which makes them almost impossible to memorize. Secondly, they 

are deceptive (Laufer, 1997) in the sense that their use does not have 

regularities. That is to say, they are attached to roots in an arbitrary 

way. For instance, all the verbs manage, fail, discover and invent can 

be changed into nouns by adding a derivational suffix to each. 

However, manage is made a noun by –ment, fail by –ure, discover by 

–y and invent by –ion.  Thirdly, knowledge of derivational suffixes is 

multifaceted (Nation, 2001). According to Tyler and Nagy (1989, p. 

4) “full knowledge of derivational morphology involves at least three 

aspects, which” they “label lexical semantic, syntactic, and 

distributional knowledge”. Lexical semantic knowledge is about the 

relatedness of words which share the same base. By means of this 

knowledge, the learner can recognize that the word analyze is related 

to analysis, but sent is unrelated to sentence. Syntactic knowledge 

assists the learner to assign syntactic categories to words. For 

instance, without knowing the meaning of the base necess-, the 

learner can identify necessary as an adjective and necessity as a noun. 

Distributional knowledge concerns the selectional restrictions on “the 

concatenation of stems and suffixes” (ibid). For example, the suffix –

ment attaches to verbs to form nouns but not to adjectives; thus, 

improvement is an acceptable word in English while quietment is not. 

Fourthly, the acquisition of derivational morphology is “an 

incremental process taking place over a period of time” (Schmitt & 

Zimmerman, 2002, p. 149). Therefore, one expects the acquisition of 

English derivational morphology to be challenging to foreign 

learners.  

   The present study is concerned with the acquisition of derivational 

suffixes by Kurdish learners of English. The aim of the study is to 

examine the performance of these learners in comprehension and 

production tests in order to verify the following hypotheses:  

1. There is no difference between genders in the 

comprehension of English derivational suffixes. 

2. There is no difference between genders in the production of 

English derivational suffixes. 

3. There is a significant difference between the participants’ 

performances in the comprehension test according to their 

proficiency level. 
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4. There is a significant difference between the participants’ 

performances in the production test according to their 

proficiency level. 

5. There is a significant difference between the participants’ 

performances in the comprehension test according to the 

frequency of the derivational suffixes. 

6. There is a significant difference between the participants’ 

performances in the production test according to the 

frequency of the derivational suffixes. 

7. The performance of the participants in the comprehension 

test is better than their performance in the production test.  

 

The importance of morphological knowledge: 

   Morphological knowledge refers to the “conscious awareness of the 

morphemic structure of words and the ability to reflect on and 

manipulate that structure” (Carlisle, 1995, p. 194). Studies in 

vocabulary acquisition have provided evidence for the significance of 

morphological knowledge in learners’ comprehension and production 

of vocabulary. Learners process morphologically complex words 

based on the level of morphological knowledge they have achieved. 

Carlisle (2003) believes that morphological knowledge begins 

developing at early stage of schooling and continue developing into 

adulthood. 

   Wysochi and Jenkins (1987) conducted a similar study on 217 

fourth-, sixth- and eighth-grade students. The purpose of this study 

was to examine whether context, morphological knowledge, or both 

are used to infer the meaning of unfamiliar words. The researchers 

observed that strong contextual clues were helpful to all grade levels; 

however, they were more helpful to older graders. In situations where 

the contextual clues were weak, the sixth- and eighth-grade students 

outperformed the fourth-grade students by resorting to morphological 

knowledge to decipher unfamiliar words. 

   White, Power, and White, (1989) conducted two studies. In the first 

study, they examined a sample of 257 prefixed words to determine 

(a) their analyzability, (b) the frequency of analyzable words by 

grade, and (c) the number and type of suffixes, and the proportion of 

these that cause changes in pronunciation or spelling. They found that 

“about 80 percent of the major prefixed words were analyzable” 

(ibid, 292). As far as frequency is concerned, they found that “the 

number of analyzable target words in the American Heritage corpus 

for each grade increased sharply from Grade 3 to Grade 7” (ibid). 

Regarding the number and type of suffixes, the study revealed that 

“about 80 percent of the analyzable target words also had suffixes. 

About 90 percent of the terminal suffixes were inflectional suffixes or 

neutral derivational suffixes” (ibid). The second study of White et al. 

(1989) involved third and fourth grade students. The aim was to 

examine these students’ morphological knowledge. The results 

showed that morphological knowledge improves with age and 

experience.  

   Carlisle and Nomanbhoy (1993) emphasized the role of 

morphological knowledge during the early stages of reading 

development, but the role becomes much more significant during the 

development of more advanced reading skills. A study by Anglin 

(1993) examined the relationship between morphological knowledge 

and vocabulary learning in children. The results of the study 

indicated that there was a dramatic improvement in the 

comprehension of complex words from 1st to 5th grade.  

   Carlisle (2000) investigated the significance of morphological 

knowledge in the reading comprehension of 3rd and 5th grade 

children. The results revealed that morphological knowledge has a 

significant role in the children’s ability to recognize morphologically 

complex words and that 43% of the variance in reading 

comprehension at the 5th grade level was due to the children’s 

morphological knowledge.  

   Betram, Laine, and Virkkala (2000) studied “how morphological 

knowledge contributes to Finnish children’s understanding of words” 

(p. 288). They measured the participants’ performance against the 

frequency of the test words and the productivity of the suffixes in the 

test words. The results showed a main significant effect for both 

frequency and productivity. The participants performed much better 

on high-frequency words than they did on low-frequency words. In 

addition, the participants were better at understanding the meaning of 

words ending in high-productive suffixes than the words ending in 

low-productive suffixes. However, even with high frequency and 

high productivity, there was a need for morphological knowledge in 

the understanding of complex words.  

   Bellomo (2009) investigated the effect of morphological analysis 

on the acquisition of vocabulary among college preparatory students 

with heterogeneous language backgrounds. Bellomo concluded that 

“morphological analysis as a vocabulary acquisition and retention 

strategy can benefit college preparatory students irrespective of their 

language origin” (p. 20). 

   McCutchen and Logan (2011) examined the effect of 

morphological information on students’ ability to comprehend and 

produce new words in a given context. “The morphological 

production task provided children with a word and required them to 

produce a derivation to fit a sentence context, thus tapping syntactic 

aspects of morphological knowledge” (p. 336). The researchers found 

that there is connection between the students’ abilities to produce 

correct derivational forms and morphological awareness.  

Previous work on L2 acquisition of derivational morphology: 

Little work has been executed on the L2 acquisition of derivational 

morphology. Schmitt (1998) conducted a longitudinal study on three 

PhD students to examine their productive derivational knowledge. 

The study revealed that, though the students were exposed to an 

environment rich in derived words, two of them did not show 

significant advance in their knowledge of derivational morphology.  

   Dehham (2015) investigated the comprehension and production of 

adjectival suffixes by 150 fourth-year students of English at three 

Iraqi universities, namely Babylon, Baghdad, and Al-Qadissiya, 

during the academic year 2014 – 2015. The main aim of Dehham’s 

study was to measure “the Iraqi EFL university learners’ performance 

in recognizing and producing adjectival affixes” (p. 15). The 

statistical analysis of the data revealed that EFL Iraqi learners at 

university level face difficulties at the comprehension and production 

level alike (the percentage of correct responses was 48.19% in the 

comprehension test and 29.89% in the production test). The results 
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also showed that the performance of EFL Iraqi learners in the 

comprehension test outweighed their performance in the production 

test.  

   Alotaibi and Alotaibi (2017) conducted a research on 90 Kuwaiti 

undergraduate students, 50 intermediate and 40 advanced. The 

purpose of this research was to measure the students’ performance in 

comprehending and producing English derivational suffixes. A 

multiple-choice test was used to elicit data concerning the 

comprehension skill and a fill-in the blank test was applied to collect 

data about the production skill. The participants were tested in two 

types of derivational suffixes, neutral and non-neutral suffixes. The 

calculations indicated that there was a statistically significant 

difference between the intermediate group and the advanced group in 

both the comprehension and the production tests. However, the 

participants performed better in the comprehension test than they did 

in the production test.  

Methodology: 

Participants: 

   The participants in the study consist of 112 English language 

students at the University of Human Development – Kurdistan 

Region – Iraq. They are in the third and fourth stages of their B.A. 

programme in English language and literature. All the participants 

have studied derivational suffixes within the course of English 

Morphology. The ages of the participants range between 20 and 25 

years. The participants were divided into two groups according to 

their sex (79 females and 33 males) and into four groups according to 

their proficiency level (50-59 = pass, 60-69 = medium, 70-79 = good, 

and 80-89 = very good)1. The consent of the participants was ensured 

before conducting the tests.   

Material: 

   The material of the research consists of the participants’ responses 

to two tests. The first was a multiple-choice test which was designed 

to measure the participants’ performance in comprehending English 

derivational suffixes. The second was a fill-in-the-blanks test, which 

was intended to measure the participants’ performance in producing 

English derivational suffixes.  

1. This division of proficiency levels is based on the system 

used in Iraqi universities.  

Twelve English derivational suffixes were selected according to their 

frequency in the British National Corpus (BNC) to be used in both 

tests. Four suffixes have high frequency, namely -ly adverbial 

(111,045),    -ion (52,016), -ty (38,421), -al adjectival (37,583); four 

suffixes have medium frequency, namely –ous (8,116), -or (7,837), -

ic (7,500), -al nominal (7,384); and four suffixes have low frequency, 

namely –ways (35), -ie diminutive (18), -ette diminutive (14), -let 

diminutive (10). The frequencies of the suffixes were determined 

following Laws and Ryder (2014) MorphoQuantics: 

http://morphoquantics.co.uk.  

   Each test included twelve authentic sentences cited from online 

Oxford living Dictionaries: https://en.oxforddictionaries.com/ 

 

Results: 

   Seven one-way ANOVAs were performed to test the seven 

hypotheses of the current study. ANOVA1 tested the first hypothesis 

that there is no difference between genders in the comprehension of 

English derivational suffixes. The results of the analysis revealed that 

F (1, 110) = 0.05, p = .81 (Table 1). Accordingly, the null hypothesis 

is accepted.   

Table 1:  

One-way ANOVA analysis of the comprehension                                                                                                   

test responses according to the subjects' gender 

 

   ANOVA2 was conducted to test the second hypothesis that there is 

no difference between genders in the production of English 

derivational suffixes. The results of the test were as follows: F (1, 

110) = 0.84, p = .36 (Table 2). Therefore, the null hypothesis is 

accepted. 

Table 2: 

One-way ANOVA analysis of the production test responses 

according to the subjects' gender 

 

 

     ANOVA3 was intended to test the third hypothesis that there is a 

significant difference between the performances of the participants in 

the comprehension test according to their proficiency level. The test 

revealed that F (3, 108) = 4.91, p = .003 (Table 3). So, the alternative 

hypothesis is accepted.  

Table 3:  

One-way ANOVA analysis of the comprehension                                                                       

test responses according to the subjects' proficiency                                                             

level 

   

 

   ANOVA4 tested the fourth hypothesis that there is a significant 

difference between the performances of the participants in the 

production test according to their proficiency level. The results of the 

test showed that F (3, 108) = 5.61, p = .001 (Table 4). Therefore, the 

alternative hypothesis is accepted. 

Table 4:  

One-way ANOVA analysis of the production test                                                                         responses according to the 

subjects’ proficiency level 

       

http://morphoquantics.co.uk/
https://en.oxforddictionaries.com/
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   ANOVA5 was performed to test the fifth hypothesis that there is a 

significant difference between the participants’ performances in the 

comprehension test according to the frequency of the derivational 

suffixes. The analysis resulted in being F (2, 9) = 9.60, p = .006 

(Table 5). Accordingly, the alternative hypothesis is accepted.  

Table 5:  

One-way ANOVA analysis of the comprehension                                                                  

test responses according to the frequency of                                                                 

suffixes 

      

   ANOVA6 tested the sixth hypothesis of the present study that there 

is a significant difference between the participants’ performances in 

the production test according to the frequency of the derivational 

suffixes. The results of the test revealed that F (2, 9) = 4.12, p = .054 

(Table 6). Therefore, the alternative hypothesis is rejected.  

Table 6:  

One-way ANOVA analysis of the production                                                                                                                      test responses according to the 

frequency of suffixes 

       

   ANOVA7 was conducted to test the seventh hypothesis of this 

research which states that the performance of the participants in the 

comprehension test is better than their performance in the production 

test.The analysis showed that F (1, 22) = 6.14, p = .02 (Table 7). 

Thus, the alternative hypothesis is accepted. 

Table 7:  

One-way ANOVA analysis of the responses to both                                           the comprehension and the 

production tests  

 

   The calculations in table 8 below indicate that scores of the 

participants in both the comprehension and production of high-

frequency suffixes are higher than their scores in the comprehension 

and production of medium frequency and low frequency suffixes.   

Table 8: 

Frequencies and percentages of correct answers for all the suffixes 

used in both the comprehension test and the production test 

 

 

Discussion: 

   The study has shown that gender has no effect on the 

comprehension and production of English derivational suffixes. This 

was expected and previous studies on the acquisition of derivational 

suffixes did not include gender as a variable. In our study, gender was 

included as a variable in order to demonstrate that it has no effect on 

the comprehension and production of English derivational suffixes 

statistically.  

   Our study, like previous studies, has revealed that there is a 

significant relationship between the proficiency level of the 

participants and the comprehension and production of English 

derivational suffixes. Therefore, hypotheses 3 and 4 are both 

accepted. This finding is consistent with White et al.’s (1989) 

conclusion that morphological knowledge improves based on the 

level of proficiency. Moreover, Freyd and Baron (1982) reported that 

the advanced group in their study outperformed the regular group in 

implementing morphological knowledge to analyze complex words. 

Similarly, in Alotaibi and Alotaibi (2017) study, the advanced 

learners performed better than the intermediate learners did in both 

the comprehension and the production tests.   

   Frequency of English derivational suffixes has a significant effect 

on the comprehension of these suffixes by students of English at 

University of Human Development (UHD) but it has no effect on 

their production of these suffixes. Accordingly, hypothesis 5 is 

accepted while hypothesis 6 is rejected. This result is in line with a 

finding by Bertram et al. (2000) that frequency has a significant 

effect on the comprehension of derived words.   

   Although the frequency of derivational suffixes and the derivatives 

formed from them in a native speakers’ environment (BNC in the 

context of this study) is important, it is not a determinant factor in 

foreign language acquisition. The researchers believe that the 

frequency of the suffixes and the derivatives in the foreign language 

learners’ environment is more important and has greater effect on the 

comprehension and production of the learners than their frequency in 

the native speakers’ environment. Therefore, the EFL learners will be 

able to comprehend and produce aspects of the foreign language, 

including derivational suffixes and their derivatives,  which they are 

frequently exposed to in their own environments much better than 
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those aspects which have high frequency in the native speakers’ 

environment but rarely used in the EFL learners’ environment.  And 

we mean by the EFL learners’ environment every context in which 

the learners are exposed to the foreign language, including the 

classroom lectures, the textbooks, the media, the social media, the 

classmates chat, etc.  This might explain why the suffixes -ous  and -

ic,  which have medium frequency in the BNC, obtained very high 

number of correct answers, even higher than most of suffixes in the 

high frequency list according to  BNC ( Table 8).  

      Even within the learners’ environment, the frequency of the 

derivative is more important than the frequency of the suffix itself. 

This will be clear if we consider the high variance in the correct 

answers received by the suffix -ion in the comprehension and 

production tests (89, 12 respectively).  This may be due, besides other 

factors that contribute to the difficulty of the production test, to the 

frequency of the derivatives revision and rebellion in the participants’ 

environment. The researchers guess that revision might have higher 

frequency than rebellion in the participants’ environment. This is also 

true of the derivatives dangerous and mountainous, and booklet and 

starlet, which obtained highly variant correct responses although they 

are formed by the same suffix respectively. Again, we think that this 

is so because dangerous and booklet might be more frequent than 

mountainous and starlet in the participants’ environment. 

   Analysis of the data on the comprehension and the production of 

English derivational suffixes by UHD students has revealed that the 

students’ performance in the comprehension test is much better than 

their performance in the production test. This result is echoed by 

Dehham (2015) and Alotaibi and Alotaibi (2017) who found that the 

subjects of their studies performed much better in the comprehension 

test than they did in the production test.  

   Schmitt and Zimmerman (2002) reported that the production of 

derivatives is more complex than the reception. Besides, Jiang (2000) 

proposed three stages of vocabulary acquisition and the learning of 

morphological specifications takes place at the third stage. However, 

“…a majority of L2 words fossilize at the second stage” (p. 47).  

Similarly, Jullian (2000) believes that advanced L2 learners often can 

communicate with restricted vocabulary, so that they do not bother 

themselves to learn new words.  They experience what Jullian (2000, 

p. 37) calls a “lexical acquisition plateau”. In the same vein, Laufer 

(1991) states that advanced L2 learners do not feel the need to 

increase their lexical repertoire as far as they can communicate with 

restricted vocabulary. Furthermore, she argues that “Even though our 

passive vocabularies develop throughout our lifetime, long after the 

grammar of a language has been acquired, our productive lexicon 

will grow only until it reaches the average level of the group in which 

we are required to function” (p. 445).  

   This result might also be ascribed to the fact that the context in the 

comprehension test is more helpful than the context in the production 

test. In each item of the comprehension test, the participant has four 

derivatives, each belonging to a different syntactic category. 

Syntactic knowledge about the category of each derivative and the 

category required to fill the blank in each item in the test will 

definitely help the participant choose the right answer. However, in 

the production test, such syntactic knowledge is not helpful. Here, the 

participant has to add an appropriate derivational suffix to a base to 

form a derivative which fills the blank. The fact that several 

derivational suffixes can be added to the same base in an arbitrary 

way makes the task of the participant in the production test more 

difficult.     

Conclusion: 

   The calculations of the current study provide statistical evidence 

that there is a connection between the frequency of the derivational 

suffixes and L2 learners’ comprehension of derived words. The study 

also provides statistical evidence that the proficiency of the learners 

plays a significant role in the acquisition of derivational morphology. 

However, acquiring the productive aspects of derivational 

morphology is a more complex process than acquiring the receptive 

aspects.   

   In addition, it can be said that Kurdish learners of English, like 

other foreign learners of English, face difficulties in the production of 

English derivational suffixes. This conclusion is supported by 

Dehham (2015) who found that Iraqi learners of English have trouble 

in recognizing and producing adjectival suffixes. Moreover, Schmitt 

and Zimmerman (2002) suggest that “…acquiring the productive use 

of derivative members of a word family can be problematic for 

learners of English” (p. 151). Therefore, we recommend teachers to 

allocate more time for this area of language learning and give the 

learners more chance to practice producing derivational suffixes and 

the derivatives formed by attaching them to different bases.  
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Abstract— There has been a long debate about the effect of 

written corrective feedback (WCF) on improving L2 learners’ 

linguistic accuracy in writing. Some scholars question the 

effectiveness of WCF on improving EFL/ESL learners’ linguistic 

accuracy. However, other researchers argue for the value WCF 

to the improvement of L2 learners’ writing performance. The 

current paper conducts an experiment aiming to investigate 

whether or what type of WCF has any short- and long-terms 

effects on improving learners’ linguistic accuracy in writing. The 

study includes 105 third-year-undergraduate EFL students from 

the English Department in Iraqi Kurdistan Region’s two public 

universities. The subjects were divided into two main groups: 

treatment and control. The former was assigned as no corrective 

feedback group that was merely provided with comments on 

writing content, and the latter was subdivided into two 

experimental groups that received either indirect or direct WCF. 

Data was collected from learner’s essays, tests (pretest, posttest 

and delayed posttest) and treatments (giving WCF). Over a study 

period of eight weeks, the present research found out statistically 

significant differences between the writing accuracy of the 

treatment groups and the control group. The results of this study 

have some recommendations for future studies and pedagogical 

implications. 

Keywords— written corrective feedback, linguistic accuracy, 

indirect feedback, direct feedback, writing accuracy 

1. INTRODUCTON  

It is thought that producing accurate, coherent and fluent writing is 

probably the most difficult language skill, even for many native 

speakers (Almasi & Tabrizi, 2016; Alimohammadi & Nejadansari, 

2014). Although academic writing process involves various highly 

complex skills such as planning, organising, coherence and task-

response, grammatical and lexical accuracy is considered the most 

significant aspect of assessment criterion for students because of the 

exam-orientated approach to teaching of writing in many academic 

settings (Almasi & Tabrizi, 2016).  

Therefore, providing written corrective feedback (WCF) on students’ 

papers is deemed necessary and one of the key responsibilities of L2 

writing instructors in such contexts to help students produce more 

linguistically accurate writings (Wang, 2017). However, how and the 

extent to which teachers correct student writing have long been a 

controversial subject to both researchers and teachers in ESL/EFL 

writing classes (Tootkaboni & Khatib, 2014).   

It is worth mentioning that there are theoretical disputes and 

conflicting research tendencies between SLA and L2 writing studies 

regarding the role played by corrective feedback in language 

acquisition, especially in facilitating L2 writers’ development 

(Tootkaboni & Khatib, 2014; Ferris, 2010). On the one hand, some 

scholars postulate that WCF is either unhelpful or even harmful for 

the learning process and learners’ writing development; 

consequently, they recommend abandoning its practice in L2 writing 

classroom completely (cf. Truscott, 1996, 1999, 2007). On the other 

hand, other theorists highly value the efficacy of WCF for developing 

learners’ acquisition process because it promotes their noticing 

strategy and increases their attention to non-target like language 

production (e.g. Bower & Kawaguchi, 2011). 

Since Truscott’s review article in 1996 in which he held a strong 

view against the usefulness and effectiveness of all forms of grammar 

correction in L2 writing, this topic has been given significant 

attention in several publications in the area of L2 writing and 

acquisition (Chandler, 2003). In her response, Ferris (1999) rebutted 

Truscott’s notion and maintains that it is entirely premature and based 

on inconclusive evidence. Responding to students’ grammatical and 

lexical errors deemed necessary to mitigate their concerns over 

writing accuracy despite the fact that real-life teachers find error 

correction time-consuming, troublesome and uncertain about its long-

term effectiveness. 

Thus, Ferris concludes by calling for further methodologically 

appropriate research to investigate whether error correction is 

effective and applicable at all, and if so, how to approach it. Drawn 

from Hendrickson (1978), this is mirrored by Chandler (2003) who 

implies that further studies on the topic under inquiry are very 

important and beneficial for researchers and teachers of L2 

composition to decide whether, when, which, and how students’ 

errors should be corrected, particularly grammatical and lexical 

errors. Although many scholars have recently made endeavors to 

reach conclusive answers to the above-mentioned questions, yet the 

literature on the role of corrective feedback in ESL/EFL writing is 

speculative and relatively scant.  

The current paper has brought to light some significant aspects of 

corrective feedback that could be insightful for both ESL/EFL 

writing researchers and real-life practitioners. However, few studies 

to date have investigated the role of WCF in facilitating Kurdish EFL 

learners’ writing accuracy (cf. Hama & Ismael, 2018). The findings 
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of their study conducted in 2016 on eighty third-year undergraduates 

from the College of Basic Education of Sulaimani University show 

that WCF was perceived to be important to be provided by teachers 

to improve grammatical, punctuation, and style of essay writing. 

Though the outcome of this survey-based paper seems informative 

and insightful to EFL or ESL writing teachers and scholars, other 

empirical written data and error analysis of direct composition would 

be needed to ensure the pedagogical implications and generalizability 

of the findings across EFL settings.  

Noticeably, the results of recent SLA and L2 writing studies have 

shed some light on how and the extent to which WCF is useful in 

second and foreign language; however, they are questioned for their 

theoretical paradigm (Diab, 2015; Ferris, 2010) and research design 

issues (e.g. Liu & Brown, 2015). Understanding recent studies’ 

methodological limitations such as lack of control group and 

conflicting methodologies between SLA and L2 writing research, the 

purpose of this study is to examine potential and differential 

effectiveness of WCF arising in Kurdish EFL writing instructional 

settings by adopting a blended research design (Liu & Brown, 2015) 

or intersection between SLA and L2 writing research paradigm. 

This research gap has long been observed by Ferris (1999) who calls 

for “urgent need for new research efforts which utilize a variety of 

paradigms to examine a range of questions that arise around this 

important topic’’ (p. 2). As Chandler (2003) points out, despite their 

different positions, it is implied that both Truscott and Ferris are in 

agreement that the existing data are insufficient to answer the main 

questions of whether WCF can be helpful to promote ESL or EFL 

students’ accuracy in writing and if so, how teachers should correct 

students’ errors in writing (Wang, 2017; Tootkaboni & Khatib, 

2014).   

Given that, the current research attempts to present empirical data to 

examine the differential effect of teacher WCF by combining 

experimental design on WCF together with requiring participants to 

revise their essays (Liu & Brown, 2015). It also compares the short-

term ad long-term improvement in overall writing accuracy in the 

treatment group during an experimental study in which the researcher 

marked grammatical, lexical and mechanical errors in each essay 

prior to producing the subsequent writing with that in a control group.   

To this end, the current article reviews some definitions concerning 

corrective feedback, followed by a theoretical overview of a 

considerable body of research on the argument for and against the 

role WCF plays in improving writing, particularly written accuracy in 

English as a second or foreign language. The research methodology 

is then described, and the results and discussion of the study will be 

presented. 

2. LITERATRE REVIEW   

Since the definition of corrective feedback (CF) varies among 

researchers, it is important to clarify how the term is used in this 

paper. Previous studies employed corrective feedback (CF) to 

describe negative evidence in second language acquisition (SLA); 

and thereafter, it has been used interchangeably with grammar 

correction or error correction by other scholars (cf. Truscott, 1996, 

1999).  

The term is also defined as any feedback that shows the learner’s 

language-related issues (Russell and Spada, 2006), and refers to 

grammatical forms (Wang, 2017). In this study, we shall use the 

terms ‘error correction’, ‘error feedback’ and ‘corrective feedback’ 

interchangeably to refer to WCF on lexical, grammatical, and 

mechanical errors to analyze the sentence-level accuracy of writing.   

Over the past decades, there has been a considerable debate on 

whether WCF in L2 writing can improve students’ written accuracy. 

In the process-orientated approach to teaching of writing, a reader’s 

(e.g. a teacher) feedback on the high-level issues of writing such as 

the content and organization is first placed emphasis, followed by 

grammatical accuracy which is left to the final editing stage.  

Promoters of the approach have frequently said that explicit WCF is 

highly likely to impede the development of fluency in writing 

(Semke, 1984; Zamel, 1985). Some other previous studies did not 

show significant effects of teacher’s WCF on improving written 

accuracy of L2 students in comparison with no feedback group or 

group that received only comments about content-related issues (cf. 

Sheppard, 1992; Kepner, 1991; Polio, Fleck, & Leder, 1998).  

Consider Kepner’s (1991) experimental study, which responded to a 

linguistically diverse group of twenty-six undergraduate students’ 

errors in writing in two ways: error feedback on surface-level issues 

and holistic feedback on content-related problems. It was found that 

content-related holistic comments resulted in improvements of 

overall writing quality as well as in grammatical accuracy.  

In contrast, surface error-correction was reported to be ineffective. 

However, many writers have challenged Kepner’s claim on the 

grounds that it does not attempt to assess the effectiveness of error 

correction by engaging students to produce a new piece of writing 

incorporating the teachers’ responses (e.g. Chandler, 2003). As Liu 

(2008) maintains, another problem with this study is that it fails to 

take into account that surface error-corrections targeted merely the 

sentence-level concerns; therefore, it cannot make noticeable 

improvement in the content-based aspects of writing by analogy with 

holistic feedback that is concerned more with the high-level issues of 

writing. 

Likewise, Zamel’s (1985) experimental research reports no 

significant difference in enhancing grammatical accuracy of students’ 

composition between grammar correction group and content-based 

feedback group. On the contrary, students who were given feedback 

on only the content of writing outperformed those who were given 

grammar correction only. This outcome is in line with Semke’ (1984) 

findings from a 10-week experimental study grouping L2 German 

students into four groups that had been provided with: comments on 

grammatical errors; comments on content; comments on both 

grammar and content; and marking errors without correction by 

adopting a process approach.  

Based on the study, Semke urges teachers to emphasize more on 

content-related concerns than WCF on grammar because she found 

out error correction did not lead to more written accuracy of the 

grammar correction students. This line of research was strongly 

supported by Truscott (1996, 1999, 2004, 2007) who claims that 

WCF is not only impractical but also harmful to students’ written 

accuracy. His analysis was mainly driven from the above-mentioned 

studies that led to the conclusion that error correction never assists 

learners to increase their writing accuracy.  

According to Bitchener, Young, and Cameron (2005), Truscott had 
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two major reasons that justify his finding. The first reason, as he 

contended, was that error correction practices fail to notice SLA 

perspectives on a second language’s gradual and complex nature of 

acquiring the forms and structures. The other reason lies in a range of 

impracticality and time-consuming process of error correction on the 

part of teachers to give and unwillingness of students to work out the 

teacher’s responses. This implies that WCF is harmful because it 

takes much time and energy that can be spent on other learning 

aspects of a language classroom.  

Considering the communicative aspect of writing, results from 

Semke (1984) and Zamel’s (1985) studies could be insightful for L2 

writing instructors to be more concerned with the content of writing 

than with surface-level issues. Nevertheless, the findings concerning 

the role of error correction in improving sentence-level grammatical 

concerns in composition must be interpreted cautiously.  

As Hong (2004) hypothesizes, Semke’s argument about the 

ineffectiveness of error correction and harmful impact on fluency 

cannot be entirely attributed to the different treatment methods but 

also to differences in the quantity of writing practice. Namely, the 

groups provided with corrections alone or corrections and holistic 

feedback were assigned to produce half as many written texts as the 

content-related feedback group because of the time spent on 

revisions, and the self-editing group undertook fewer new written 

tasks.  

Although the error correction group did not outperform the other 

groups in the post-test, the finding of this study may not be 

interpreted to mean that error correction had no merits for long-term 

accuracy development of the students in writing (cf. Chander, 2003).  

Similarly, Polio et al.’s (1998) claims have been strongly contested in 

recent years by other writers (cf. Chander, 2003) because the control 

group was required to write twice as many journal entries as the error 

correction treatment group because of their self-correcting activities. 

The findings from this study, however, show that even though no 

significant difference found between the two groups was made, their 

written accuracy improved by the end of the study.  

In contrast to the opponents of WCF, several scholars (cf. Hyland, 

2003; Chandler, 2003; Lee, 2005; Bitchner, 2008; Bruton, 2010; 

Bitchnener and Knoch, 2008, 2010) argue in favour of the positive 

contribution of teacher’s error feedback to a consistent learning 

process, especially to students’ improved accuracy in L2 learners’ 

written texts. Additionally, a growing number of L2 researchers 

assert that the language classroom instruction should incorporate 

corrective feedback because it facilitates L2 learning process (Wang, 

2017).  

One of the prominent proponents of grammar correction is Ferris 

(1999) who evaluated Truscott's notions of the futility of error 

corrections and depicted Truscott's grammar correction claims as 

premature and unconvincing. According to Ferris, though error 

correction is a debated issue for both writing teachers and scholars, it 

has been beneficial for many of her students who have made great 

improvements in their accuracy of writing.  

Having believed the result at least in short-term learning outcomes 

and its likelihood of long term improvements, she urges writing 

practitioners to continue the practice of grammar correction due to 

some reasons. As Ferris says, the first reason is that writing 

accurately is a great concern to students who expect to receive 

correction from teachers; therefore, several writing-based grading 

scheme plainly show that grammatical errors refrain students from 

obtaining high marks in writing proficiency exams. Hence, grammar 

correction is considered to be positively affecting students' 

motivation and confidence in their writing. Secondly, proper 

provision of writing corrective feedback raises students’ 

metalinguistic awareness to self-correct their own written essays. 

Thirdly, many college teachers are very intolerant of students’ errors, 

which affect the overall assessment of their exam papers (Ferris, 

1999, 2004, 2010). 

Regarding the importance of WCF in the long-term, many 

researchers also point out that error feedback can help L2 students 

produce more accurate texts than those who do not receive it (Wang, 

2017). With constant improvements in accuracy, corrective feedback 

results in the development of ESL/EFL students’ overall language 

proficiency overtime. Thus, explicit error feedback can particularly 

assist the adult ESL students to significantly drop the possibility of 

fossilization during their second language acquisition (Polio, 2012; 

Shintani, Ellis & Susuki; 2014, Kang & Han, 2015). Therefore, it 

seems clear that exposing L2 students to explicit corrective feedback 

helps them realise why they make errors and how to overcome them.  

Some other studies confirm Ferris’s proposition by showing positive 

results in the benefit of corrective feedback to improve the students’ 

accuracy in written essays. Hyland (2003) showed that teachers’ 

form-focused feedback on L2 learners leads to improvement in their 

writing because most of them highly valued and used the feedback in 

their immediate revisions to their drafts. This study was conducted on 

six ESL writers over a 14-week university-level English proficiency 

course. The, study claims that using teachers’ feedback might be 

useful to treat some language errors.  

Recalling this, Chandler’s (2003) data from an experimental-control 

designed study demonstrates that both students’ accuracy and fluency 

in following writing of the same type over a semester were improved 

significantly through teachers’ CF on their grammatical and lexical 

errors. It could be argued with Liu (2008) that this result invalidates 

Truscott’s (1999) strong belief about the negative impact of WCF on 

students’ writing, especially grammatical errors.   

Recent studies have investigated how and what error types should be 

chosen for corrections (Chandler, 2003; Bitchener, 2008; Bitchener et 

al 2005; Abedi & Latifi, 2010; Hosseiny, 2014; Shintani, Ellis & 

Suzuki, 2014; Eslami, 2014; Jamalinesari, Rahimi, Gowhary & 

Azizifar, 2015). They have mostly attempted to explore the 

distinction between direct and indirect WCF. Ferris (2011) defined 

direct corrective feedback (DCF) as one “when an instructor provides 

the correct linguistic form for students (word, morpheme, phrase, 

rewritten sentence, deleted word[s] or morpheme[s]” (p.31).  

On the other hand, indirect corrective feedback (ICF) taking the form 

of underlining and coding (or description) of the errors “occurs when 

the teacher indicates that an error has been made but leaves it to the 

student writer to solve the problem and correct the error” (Ferris, 

2011, p.32).  

Hosseiny (2014)’ study on 60 pre-intermediate EFL students in an 

Iranian institute in Ardabil investigated the effect of DCF and ICF on 

improving their writing skills. The students were tested about definite 

and indefinite articles in five sessions (one session per week). Their 

errors were treated differently based on their group types: direct, 
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indirect and control (no feedback). The papers of DCF group were 

given direct correction of errors, but underlining the errors on the 

papers of ICF group. The results revealed that the both groups 

outperformed the control group.  

Supporting this result, Shintani, Ellis & Suzuki’s (2014) study 

compared the effectiveness of the form-focused written feedback—

direct feedback and metalinguistic explanation both with and without 

an opportunity to rewrite—on 214 Japanese college students’ written 

accuracy of use of two linguistic features: the hypothetical 

conditional and indefinite article. They found that DCF with the 

opportunity to revise proved the most effective type of feedback on 

enhancing accuracy in new pieces of writing for the hypothetical 

conditional but not for the indefinite article.  

The study concludes that the DCF led to longer lasting improvement 

than the metalinguistic explanation in accuracy possibly because it 

exposed the participants to both negative and positive evidence on the 

errors they had made. The results also reveal that student writers 

probably concentrate on the complex syntactical grammatical 

structures that affect more the global meaning of the text.  

Challenging this outcome, Eslami (2014) found that the ICF was 

more effective than DCF for both short- and long terms. The results 

were based on a study involving 60 low-intermediate EFL students in 

Karaj (an Iranian city) who were assigned into two different CF 

groups—ICF group and DCF group. The students on the DCF group 

were provided with the direct red pen correction, while the 

participants on the other group were given an indirect technique. The 

students’ accuracy use of simple past tense was tested in three pieces 

of writing (pre-test, immediate post-test, and delayed post-test).  

Corroborating this view, Abedi & Latifi (2010) suggested that ICF 

led to better improvement in students’ written accuracy than direct 

feedback treatment. The results came from a study on 60 pre-

intermediate English learners from an Iranian private English center 

comparing the effect of error correction and error detection along 

with the codes on the improvement of learners' writing accuracy of 

using vocabulary, grammar, organizational aspects and mechanics.   

Chandler’s (2003) research challenged the results and found both 

DCF and underlining of errors only to be more helpful than 

describing the type of error in increasing long-term accuracy. In her 

study, Chandler compared four types of feedback: direct correction, 

underlining with description, description only, and underlining only. 

Moreover, direct correction was rated as more preferable by the 

respondents of the survey results because of being the easiest and 

fastest way for revision of their grammatical errors, yet they thought 

that underlining the errors only led to better self-correction.  

Overall, although these research studies have made contribution to 

the effect of CF and differential role of types of CF, further studies 

need to address the effect of direct correction and indirect feedback 

(underlining with codes) on the various types of errors. Furthermore, 

it deems necessary to provide more clear-cut evidence on the 

effectiveness of error feedback on improvement of learners’ writing 

accuracy in order to bridge the gap between both lines of research. 

However, it could be argued based on the recent evidence provided 

that error correction is an important factor in improvement of the 

writing accuracy. This can disprove Truscott’s claim that correction 

of errors should be abandoned in EFL/ESL writing classrooms 

because it is not beneficial and even harmful.  

Thus, future studies in this area can provide more insights and 

conclusive argument for or against error correction, and until then the 

debate continues as to whether DCF or ICF improves students’ 

written accuracy and enables learners to reduce errors in new pieces 

of writing (Ferris & Roberts, 2001; Liu, 2008). Another frequently 

mentioned issue in previous studies is that little empirical research 

carried out on the role of DCF and ICF in eliminating different 

linguistic error types in EFL students' essay writing. The above-

mentioned reasons together with research-design limitation of some 

studies that lack of control group are the major factors that prompt 

this investigation. 

The current paper tries to explore one of the effective strategies in 

teaching writing and especially the role of DCF and ICF in the 

improvement of students’ written accuracy of vocabulary, grammar 

and mechanics in new pieces of writing. Though much research has 

been conducted on different dimensions of feedback in EFL contexts, 

there is still the need to investigate this issue in Kurdish EFL context. 

The purpose of current paper is to examine the role of direct vs. 

indirect teacher-written feedback on undergraduate EFL Kurdish 

students’ writing in context of Kurdistan Region of Iraq. To 

accomplish this aim, the below research questions were suggested:  

1. Does (direct or indirect) written corrective feedback have any 

short-term effects on overall writing accuracy of Kurdish EFL 

university students in new pieces of writing comparing to control 

group?  

2. Does (direct or indirect) written corrective feedback have any 

long-term effects on overall writing accuracy of Kurdish EFL 

university students in new pieces of writing comparing to control 

group?  

3. Are there any differential short- or long-term effects between the 

direct or indirect written corrective feedback on overall writing 

accuracy of Kurdish EFL university students?  

3. METHODOLOGY  

3.1. Design 

This paper, using an experimental design of pre-test, post-test, and 

delayed post-test attempted to examine the development of Kurdish 

EFL students’ written accuracy in the use of targeted grammatical, 

lexical and mechanical categories. Based on their homogeneity in the 

pre-test, the subjects were randomly put into three groups, i.e. two 

experimental groups (direct and indirect) and one control group. The 

first experimental group was provided with direct correction on their 

errors. The second experimental group received indirect feedback 

through underlining and coding their errors. Finally, the control 

group was given no corrective feedback at all.  

The independent variable in the current study includes the kinds of 

treatment provided for the subjects, namely giving feedback in three 

manners: direct error correction, underlining with codes and 

providing neither correction nor underlining of errors (or no 

corrective feedback). However, the dependent variable stands for the 

impact of the treatment on the subjects’ written accuracy.  
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3.2 Instrumentation 

For this study, the language testing in the form of pre-test, post-test 

and delayed post-test written assessment was designed drawing from 

writing samples of International English Language Testing System 

(IELTS) Academic Writing Module Task 2 to investigate the effects 

of CF on level of writing accuracy.  

3.3 Participants 

The participants of this study were 124 EFL Kurdish third-year 

university students in English Departments at Sulaimani University 

and Charmo University in Iraqi Kurdistan Region. Of these, 19 

participants (10 from Charmo University and 9 from Sulaimani 

University) were excluded from the data possessing and analysis due 

to their missing of sessions or one of the pre-, post or delayed post-

tests of writing.  

Thus, the remaining students who regularly attended the classes 

thereafter regarded as subjects in the experiment accounted for 105: 

42 males and 63 females. The students were taking a compulsory 

course called “Essay Writing” run by the Department of English at 

each university for third year students. The third year students were 

chosen at each university to ensure that their language backgrounds 

were similar to each other, and they were supposed to have built a 

potential linguistic foundation over their past two college years (first 

and second years). The majority of the subjects were almost the same 

age ranging from 19 to 21.  

3.4 Procedures and data analysis 

The students in the three groups were given four written tests in 

classes and revision sessions for eight consecutive weeks in which 

their errors were treated differently and their errors were then 

analyzed and recorded separately. DCF experimental group received 

direct error correction on their scripts. In this group, ICF 

experimental group was provided with indirect error correction 

involved underlining of errors and writing a code over the error to 

indicate the type of error without writing the correction for students, 

and no corrective feedback (NCF) group was treated as control 

group. Once the writing papers were handed in by the students and 

collected by the researcher, they were then checked and read 

carefully by the researcher who employed comprehensive 

(unfocused) approach of WCF on correcting errors relating to 

grammar, vocabulary and writing mechanics. Students' papers were 

given back to all the students the following week. Once they received 

them, the students were required to write a second draft based on the 

feedback given to their writing and they were collected again for 

correction.  

All groups were provided with the same amount and time of 

instruction and teaching of writing by the researcher. Group 1 

received direct written corrective feedback in their essays delivered 

to the teacher. In this group, the researcher corrected the students’ 

writing errors and gave them the correct form for each intended error; 

and afterward, the checked essays were handed back to the 

participants in order for them to improve their following writings by 

understanding their errors and their corrected forms. Group 2 were 

provided with indirect corrective feedback.  

The researcher in this group underlined the students’ writing errors 

and wrote the error codes above them. The students were introduced 

and explained to the error codes at the beginning of the term by the 

researcher, but the corrected forms were not provided to them. These 

error codes were a clue to the kind of errors made by the group; for 

instance, wherever “wo” was provided above a phrase or a sentence, 

it indicated that there was a problem concerning the word order; or 

wherever “vt” was written above a word, it meant that an error of 

verb tense had occurred (See the appendix for the complete list of the 

error codes).  

Thenceforth, the coded corrected scripts were returned to the 

participants of this group and they were required to redraft their 

writings by making correction and give back the revised essays 

enclosed with the original ones at the end of the sessions. All the 

students were requested to produce 250-word short essays whose 

topics revolved mainly around argumentative issues. All the targeted 

error types were detected or corrected in the two experimental groups 

without selecting specific errors for correction or detection.  

The experiment lasted for eight weeks and two sessions per week. 

Altogether, each student writer was asked to produce at least four 

new essays that account for almost one every other week. Three tests 

conducted on week 1, 6 and 8 were chosen for data collection and 

analysis. At the last week, the students were asked to hand in a 

writing delayed post-test to examine the long term effect of direct and 

indirect CF treatment versus no treatment of the control group. 

In the present research, the overall accuracy in writing was calculated 

by counting error-free linguistic units or combinations such as 

clauses, sentences or T-units. In other words, this approach measures 

accuracy by calculating “the number of error-free T-units per T-unit 

(EFT/T) or the number of error-free clauses per clause (EFC/C)” 

(Wolf-Quintero et al., 1998, p. 35) or “(EFT/TT)” by Polio (1997, p. 

122). In order to apply either of these, particularly the error-free T-

unit, it is a prerequisite to specify what represents an error i.e. what is 

considered an error and what is not.  

Research studies (cf. Henry, 1996; Hirano, 1991; Homburg, 1984; 

Larsen and Freeman, 1978, 1983; Sharma, 1980) have defined what 

recognised an error, and often the decision relies on the researcher's 

preference (Wolf-Quintero et al., 1998, p. 35). Some researchers 

measure accuracy by counting all spelling, vocabulary, punctuation 

and morphosyntactic as errors (cf. Henry, 1996; Larsen-Freeman, 

1978, 1983). There are studies deemed all the above as errors 

excluding punctuation (cf. Homburg, 1984). Other studies considered 

merely grammatical and lexical faults as errors (cf. Mubarak, 2013) 

whereas studies (cf. Abedi & Latifi, 2010) regarded vocabulary, 

grammar, organizational aspects and mechanics as errors.   

This study also applied the error-free T-unit ratio developed by 

Wolfe-Quintero et al. (1998. P. 44) measuring accuracy by counting 

the total number of error-free T-units divided by the total number of 

T-units in a given piece of writing (EFT/T). Similar to other studies 

(cf. Hartshorn, 2008), all the scores gained from the pre-test, the post-

test and delayed post-test writings were converted into percentages 

for convenience and uniformity. Therefore, the overall accuracy in 

light of this method was calculated as (EFT/T) multiplied by 100. 

The statistical analyses were performed with JMP Software to 

compare the mean scores of the groups. 

The focus of WCF was on sentence-level and local errors. Similar to 

Mubarak (2013) and Engber (1995), the feedback targeted the 

grammatical and lexical errors, but it also involved writing mechanics 

(spelling and punctuation). Drawing on the recent studies (cf. Ellis 
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and Barkhuizen, 2005, p. 139), the present study analysed language 

accuracy through considering grammatical, lexical and mechanical 

errors because it provides a wider and more balanced picture of 

language use. Grammatical errors include tenses, prepositions, 

relative clauses, connectors, auxiliary verbs and word order, subject-

verb agreement etc.., lexical errors involve wrong word choice and 

wrong word form errors, and mechanical Errors contain punctuation 

and spelling.   

4. FINDINGS   

The findings emerged from this study are reported following data 

analyses. It begins by presenting the results of the pre-test data 

analysis carried out to examine if the students’ performances in the 

pretest were similar before the treatment started. Then the results of 

the analyses done to examine the research questions addressed in this 

study are also presented.  

4.1 Students’ performance before treatment  

This chapter reports the results of data analyses. In order to examine 

the students’ performance before treatment, the results of the pre-test 

were analyzed to check if there were any group performance 

differences before the start of the experiment. A one-way Analysis of 

Variance (ANOVA) (i.e. between-groups one-way ANOVA) was 

used to determine if there were any differences between ICF, DCF 

and NCF before the treatment started. Post hoc of means comparisons 

for the pre-test was used to determine if there were any statistically 

significant differences between their pretest scores. 

 

Table 4.1: Means and Standard Deviations of the Pre-Tests 

Groups No. Mean Standard 
Deviation 

Lower 95% Upper 
95% 

DCF 36 30.5939 3.2381 24.171 37.017 

ICF 36 23.2758 3.2381 16.853 29.699 

NCF 33 28.7848 3.3821 22.076 35.493 

 

The results in Table 4.1 indicate that the mean scores of the pre-test 

among the groups (DCF, ICF, and NCF) are 30.5939, 23.2758 and 

28.7848 respectively, and are not close to each other. However, in 

order to test whether there is any significant difference among the 

mean scores or not, One-way ANOVA was run to do a hypothesis 

test. 

Table 4.2: One-way Analysis of Variance (One-way 

ANOVA) 

 

Source 

 

DF 

 

Sum of 

Squares 

 

Mean Square 

 

F Ratio 

 

Prob > F 

Groups 2 1041.416 520.708  

1.3794 

 

0.2564 
Error 102 38503.116 377.482 

C. Total 104 39544.532  

 

As Table 4.2 shows, there are no significant differences 

between the means of the groups (NCF, ICF, and DCF) since 

the (Prob > F)=0.2564 is larger than α=0.05, which leads to 

accept the null hypothesis.  

To illustrate more details, a post hoc multiple comparison 

technique was used. 

Analysis of Variance was carried out to test whether or not the 

mean scores of the pre-test among the groups was equal or 

not. 

H_0:μ(NCF)=μ(ICF)=μ(DCF)                                                   

H_0=Null Hypothesis           

H_1:at least two of the means are different with each other 

 

Figure 4.1: Post hoc of Means Comparisons for Pre-test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The results of Figure 4.1 illustrate that the mean for NCF  

is neither significantly different from the mean for ICF nor 

DCF, and the other groups show the same results. Therefore, 

no significant differences were found between any pairs of 

means among the groups. 

 

Table 4.3: Ordered Differences Report 

 
Level  - Level Difference Std Err Dif Lower CL Upper CL p-Value 

DCF ICF 7.318056 4.579432 -3.57381 18.20992 0.2511 

NCF ICF 5.509015 4.682353 -5.62764 16.64567 0.4698 

DCF NCF 1.809040 4.682353 -9.32762 12.94570 0.9211 

 

Table 4.3 indicates that the mean scores of CF and ICF are not  

significantly different due to its large p-value =0.2511. 

Additionally, the mean scores of NCF and ICF are not 
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significantly different while its 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.4698 and more 

than 𝛼 = 0.05. Furthermore, since the p-value of the 

difference of the mean scores between DCF and NCF is large 

(0.9211), there is no significant difference between these two 

means. Thus, it can be said that the sample data of all the 

groups of NCF, ICF, and DCF have the same ability for the 

test.  

 

 

 

4.2 Short-term Effect of WCF on Students’ Overall 

Written Accuracy after Treatment 

 

This section provides results about the investigation of the  

short-term effect of written corrective feedback (WCF) 

between the pre-test and post-test to ascertain if there was any 

improvement in students’ written performance. Then the 

results of T-Unit ratio to measure students’ overall written 

accuracy are explained below.  

 

Figure 4.2: Overall Means between Pre-test and Short-

term Effects 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

As Figure 4.2 and Table 4.4 indicate, the overall means of  

the treatment (corrective feedback) and control groups differ 

between the pre-test and post-test. It is clear that the overall 

mean score of corrective feedback group rises considerably in 

the post-test which shows a short-term effect (35.62) 

compared to the pre-test (26.93). In contrast, the overall mean 

score of the control group goes down to a lower level when it 

comes to the short-term effect (27.35), comparing to the pre-

test (28.78). 

As this method measures accuracy by counting error-free T- 

units, the findings reveal that students from the treatment 

group produced more accurate and error-free T-units (i.e. 

independent clauses together with all the dependent clauses 

attached to it), comparing to the control group. That is, it 

seems clear that the corrective feedback group performed 

better than the other group in producing error-free writing.  

To answer the research questions aiming to investigate the  

short-term effect of WCF on the students’ written performance 

and which group was more effective, DCF, ICF and NCF 

groups’ results were compared. 

 

 

 

Table 4.4: Overall Means between Pre-test and Short-term 

Effect 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 4.3: Overall Means of Groups (NCF, ICF, and 

DCF) between Pre-test and Short-term Effect 

 

 
 

According to Figure 4.3 and Table 4.5, the mean score of the  

Overall Mean Scores 

Groups Pre-test Short-term effect 

Treatment  26.9348611 35.6170833 

Control 28.7848485 27.3509091 

Treatment Group 

Control Group 
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NCF group moves toward a lower level of the short-term 

effect compared to the pre-test in which the mean score of 

NCF in the short-term effect decreases by (
28.78−27.35

28.78
∗ 100 =

4.97 %) 

Table 4.5: Overall Means among groups between Pre-test  

and Short-term Effect 

 

Groups Pre-test Short-term Effect 

DCF 30.5938889 39.5772222 

ICF 23.2758333 31.6569444 

NCF 28.7848485 27.3509091 

 

On the other hand, the mean scores of ICF and  

DCF rise in the post-test to an upper level of the short-term 

effect comparing to the pre-test, in which the mean score of 

ICF in the short-term effect increases by (
31.66−23.28

31.66
∗ 100 =

26.47 %) in comparison with the mean score of ICF in the 

pre-test. Moreover, the mean score of DCF group in the short-

term effect grows by (
39.58−30.59

39.58
∗ 100 = 22.71 %). Hence, 

the largest amount of changes in the mean score from the pre-

test to short-term effect made by the ICF group and the 

smallest one made by the NCF group. 

 

 

4.3 Long-term Effect of WCF on Students’ Overall 

Written Accuracy after Treatment 

 

It is evident from Figure 4.4 and Table 4.6 that  

the overall means of the treatment (corrective feedback) and 

control groups are different between the pre-test and long-term 

effect. Further, it is clear that the overall mean score of 

corrective feedback group goes up largely in the long-term 

effect (42.72) comparing to the pre-test (26.93).  

 

Figure 4.4: Overall Means between Pre-test and Long-

term Effect 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

However, the overall mean score of the control group  

increases slightly in the long-term effect (30.31) in 

comparison with the pre-test (28.78). This clarifies that the 

treatment group made more improvement at the long-term 

phase than the control group in comparison with the pre-test. 

The following Figure 4.4 and Table 4.6 present the 

effectiveness of the mean scores among the groups within the 

pre-test and long-term effect.  

 

Table 4.6: Overall Means between Pre-test and Long-term 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

This clarifies that the treatment group made  

more improvement at the long-term phase than the control 

group in comparison with the pre-test. The following Figure 

4.4 and Table 4.6 present the effectiveness of the mean scores 

among the groups within the pre-test and long-term effect. 

Figure 4.5: Overall Means of Groups (NCF, ICF, and 

DCF) between Pre-test and Long-term Effect 

 

 
 

According to Figure 4.5 and Table 4.7, the  

mean scores of all the groups (NCF, ICF and DCF) goes 

towards an upper level in the long-term effect compared to the 

pre-test, in which the mean score of NCF group in the long-

term effect increases by (
30.31−28.78

30.31
∗ 100 =

5.05 %) compared to the NCF mean score of the pre-test, and 

the mean score of ICF in the long-term effect rises by 

(
41.84−23.28

41.84
∗ 100 = 44.36 %) compared to the ICF mean of 

the pre-test. 

 

Table 4.7: Overall Means among groups between Pre-test 

and Long-term Effect 

 

Groups Pre-test Long-term Effect 

Overall Mean Scores 

Groups Pre-test Long-term effect 

Corrective 

feedback 

26.9348611 42.7156944 

Control 28.7848485 30.3072727 

Control Group 

Treatment Group 
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Groups Pre-test Long-term Effect 

DCF 30.5938889 43.5877778 

ICF 23.2758333 41.8436111 

NCF 28.7848485 30.3072727 

 

    Besides, the mean score of DCF group in the  

long-term effect shows an increase by(
43.59−30.59

43.59
∗ 100 =

29.82 %).  

Hence, it seems clear that the largest amount of changes in  

the mean score from the pre-test to long-term effect made by 

ICF group (44.36 %) and the smallest one by NCF group 

(5.05%). As this method measures accuracy by counting error-

free T-units, the findings reveal that the students produced 

more accurate and error-free T-units (i.e. independent clauses 

together with all the dependent clauses attached to it) in the 

delayed post-test. This demonstrates that the two treatment 

groups by far improved their written accuracy in the long-term 

more than the control group (NCF), and the ICF group 

outperformed the DCF group. 

 

Figure 4.6: Figure of Overall Means between Pre-test, 

Short-term and Long-term Effects 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Now let’s look at the results of the effectiveness of overall  

means of the short-term effect and long-term effect on the pre-

test. 

 

Table 4.8: Overall Means between Pre-test, Short-term 

and Long-term Effects 

 
Overall Mean Scores 

Groups Pre-test Short-term 

effect 

Long-term 

Effect 

Treatment 26.9348611 35.6170833 42.7156944 

Control 28.7848485 27.3509091 30.3072727 

 

It is apparent from Figure 4.6 and Table 4.8  

that the same results are found as explained before regarding 

the differences of the mean score between the three tests (pre-

test, post-test and delayed post-test). This illustrates that the 

lowest mean level of the treatment (corrective feedback) group 

goes towards the pre-test (26.93), and the biggest one is in the 

long-term effect. 

 

On the other hand, for the control group, the  

largest mean score goes up towards the long-term effect 

(30.31) and the lowest one is the short-term effect (27.35). 

 

Figure 4.7 of groups (NCF, ICF, and DCF) among Pre-  

test, Short-term Effect and Long-term 

 
 

As Figure 4.7 and Table 4.9 show, all the  

groups display the lowest level of mean scores in the pre-test 

and the highest level of mean scores in the long-term effect. 

This shows the same results as explained before. 

 

Table 4.9: Overall Means among groups between Pre-test, 

Short-term and Long-term Effects 

 
Groups Pre-test Short-term Effect Long-term 

Effect 

DCF 30.5938889 39.5772222 43.5877778 

ICF 23.2758333 31.6569444 41.8436111 

NCF 28.7848485 27.3509091 30.3072727 

 

However, the following tests determine  

whether there is any statistically significant difference 

between the overall paired mean scores of (pre-test, short-term 

effect and long-term effect) regarding the first method, within 

groups (NCF, ICF, and DCF), and time between pre-test and 

short-term effect. 

 

Control Group 

Treatment Group 
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Table 4.10: Repeated Measures of mixed ANOVA of the 

Pre-test, Short-term Effect, and Long-term Effect 

 
Tests F-Value Exact 

F 

NumD

F 

Den

DF 

Prob>F 

Between 

Subjects 

0.0805869 4.1099 2 102 0.0192* 

Within 

Groups 

0.0805869 4.1099 2 102 0.0192* 

Time 0.1750008 8.8375 2 101 0.0003* 

Time * 

Groups 

0.0738121 3.7644 2 102 0.0265* 

 

As Table 4.10 shows, the overall paired mean  

scores between the pre-test, short-term effect and long-term 

effect are significantly different since its p-value = 0.0192. In 

addition, the p-value of Within Groups = 0.0192, and this 

indicates that the difference in the mean scores among groups 

NCF, ICF, and DCF are statistically significant. Moreover, 

Time factor between pre-test and long-term effect is 

statistically significant because of its small p-value = 0.0001.  

Furthermore, the interaction factor between  

Time and Groups (Time * Groups) is significant too since its 

p-value smaller than 𝛼 = 0.05. 

Now we put all the data from the different tests  

(pre-test, short-term effect, and long-term effect) into one 

group and it was subject to analysis by using one-way 

ANOVA to see if there was any significant difference between 

the pre-test and short-term effect, also between the pre-test 

and long-term test in accordance with the first method. 

 

Table 4.11: Overall Means and Standard Deviations for 

(Pre-test, Short-term Effect, and Long-term Effect) 

 
Groups Number Mean Standard 

Deviation 

Lower 95% Upper 

95% 

Long-term 

effect 

105 38.8159 2.0474 34.787 42.844 

Pre-test 105 27.5163 2.0474 23.488 31.545 

Short-term 

effect 

105 33.0191 2.0474 28.991 37.048 

 

The results obtained about the difference in the  

overall mean of the pre-test (27.5163) from the overall means 

of long-term effect (38.8159) and short-term effect (33.0191) 

can be compared in Table 4.11. On the other hand, the mean 

of the long-term effect is different from the short-term effect. 

Furthermore, the standard deviations of all the groups are 

equal. However, a one-way ANOVA was used to reveal any 

significant differences between the means of the groups as 

shown in the following table. 

 

Table 4.12: One-way Analysis of Variance (One-way 

ANOVA) for Pre-test, Short-term Effect and Long-Term 

Effect 

 

 

Source 

 

DF 

 

Sum of 

Squares 

 

Mean 

Square 

 

F Ratio 

 

Prob > F 

Groups 2 6704.78 3352.39  

7.6163 

 

0.0006* 
Error 312 137330.39 440.16 

C. Total 314 144035.17  

 

 

From Table 4.12, a one-way ANOVA was  

applied to test if the overall means among the group tests of 

(pre-test, short-term effect, and long-term effect) were 

significantly different with each other.  

𝐻0: 𝜇(𝑝𝑟𝑒 − 𝑡𝑒𝑠𝑡) = 𝜇(𝑠ℎ𝑜𝑟𝑡 − 𝑡𝑒𝑟𝑚 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡) =
𝜇(𝑙𝑜𝑛𝑔 − 𝑡𝑒𝑟𝑚 𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡) = 0    

𝐻1: 𝑎𝑡 𝑙𝑒𝑎𝑠𝑡 𝑡𝑤𝑜 𝑜𝑓 𝑡ℎ𝑒 𝑚𝑒𝑎𝑛𝑠 

𝑎𝑟𝑒 𝑑𝑖𝑓𝑓𝑒𝑟𝑒𝑛𝑡 𝑤𝑖𝑡ℎ 𝑒𝑎𝑐ℎ 𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟                                                 
The differences between at least two of the  

means are highlighted in Table 4.12 because the results 

indicate that the (Prob >  F) = 0.0006 is smaller than 𝛼 =
0.05, which rejected the null hypothesis 𝐻0. Post hoc multiple 

comparison technique and order difference report were used to 

reveal which means were different. 

 

Figure 4.8: Post hoc of Overall Means Comparisons for 

(Pre-test, Short-term, and Long-term) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

As can be seen from Figure 4.8, the overall  

means of the pre-test are significantly different from the 

overall means of the long-term effect. On the other hand, there 

are not any significant differences between the groups in terms 
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of pairs of overall means of the short-term effect and long-

term effects. 

 

5. DISCUSSION   

The current paper tried to investigate the effect of two 

different types of feedback on the writing accuracy of 

undergraduate students concerning grammatical, lexical and 

mechanical errors. In line with Ferris (1999, 2002), students 

who were provided with written corrective feedback achieved 

better linguistic accuracy on new writing tasks than those in 

the control group for both short- and long terms. Because 

several factors paly a role in improving students’ overall 

linguistic accuracy (such as: teacher and learner’s attitude 

toward correction, the method of teaching, and the method 

used for error correction), it is difficult to say which method of 

corrective feedback is the best.  

However, this study showed that the overall writing accuracy 

of the participants received indirect corrective feedback 

performed significantly better improvement in their accuracy 

compared with those who were provided with direct corrective 

feedback for both short- and long terms. In line with Ferris 

(2002), the present study has a tentative evidence that error 

correction is mainly considered by writing instructors as a 

crucial teaching tool for writing development and widely 

expected and welcomed by ESL/EFL learners. 

On the other hand, the results obtained from this paper were in 

disagreement with Truscott’s claim based on a review of 

studies by Kepner (1991), Semke (1984), and Sheppard (1992) 

arguing that corrective feedback has a negative role in 

improving learners’ writing accuracy. The results of this study 

question Truscott’s claim based on these few number of 

studies by investigating the short- and long term effect of two 

types of feedback on students’ accuracy in new pieces of 

writing.  

To address the gap, the findings of the current research 

cautiously support the effectiveness of corrective feedback on 

students’ writing accuracy (Ferris, 1997; Chandler, 2003; 

Bitchener, 2008; Bitchener et al 2005; Abedi & Latifi, 2010; 

Hosseiny, 2014; Shintani, Ellis & Suzuki, 2014; Eslami, 

2014). Furthermore, it can be argued that the results also 

invalidate Truscott’s idea questioning the long term effect of 

error feedback as the treatment group has shown significant 

improvement compared to their control group, though the long 

term effect of indirect feedback is more than the direct 

feedback.  

The current research has also shown that the type of feedback 

provided had a significant effect on the students’ writing 

improvement. It was found that those students who received 

indirect feedback on their scripts through underlining of errors 

along with codes, made better achievement in reducing the 

amount of errors while producing new pieces of writing. In 

other words, they benefited from this type of feedback more 

than the direct feedback. Thus, the results of this paper appear 

to corroborate the argument for indirect feedback as opposite 

to the direct feedback (Ferris, 2003; Abdi & Latifi, 2010; 

Eslami, 2014; Jamalinesari, Rahimi, Gowhary & Azizifar, 

2015) through demanding the students to engage and give 

more attention to correcting the errors. Moreover, it can be 

said that the reason for  

more efficacy of indirect feedback through locating and 

providing codes for them would be causing more reflection on 

writings similar to consciousness raising task (Ellis, 2003) that 

allowed more encouragement and independency. It could be 

argued that students just take a superficial look when they 

receive direct errors correction and they make less efforts to 

learn about their errors, but when their errors are only 

underlined, they had to think and search for their correct forms 

by themselves hereafter, they would learn from this better. 

 

Hence, detecting errors can be seen as a complementary 

strategy to implicit teaching of linguistic features in order for 

students to obtain an ultimate level of improvement in their 

written accuracy (Jamalinesari, Rahimi, Gowhary & Azizifar, 

2015). It may also address the issue of effectively filtering 

students’ development in language acquisition (Krashen, 

2003) caused by direct error correction.  

This paper has implications for writing tutors. It suggests that 

teachers should consider students' practice in such writing 

assessment so that they can determine better curriculum and 

teaching in a way that boosts students’ ability in writing. In 

spite of the research questions answered in this paper, there 

are still other questions that have to be investigated in future 

research such as considering students' views on corrective 

feedback types in writing, whether the effect of error feedback 

vary according to error types, and individual differences.  

6. CONLUSION  

This study was conducted to compare the usefulness of two 

types of WCF i.e. direct and indirect corrective feedback on 

developing students’ writing accuracy in both short-term and 

long-term. Contrary to Truscott’s (1996, 2007) claim that 

corrective feedback has negative effect on the learners’ ability 

to write accurately, the conclusion can be drawn from this 

study is that when WCF is targeted at a rang of errors 

(comprehensive) and is provided consistently, it has a great 

beneficial effect on the improvement of EFL students’ 

accuracy over time. It can also be concluded that ICF group 

proved to be largely better than the DCF group in the long 

term.  

Thus, the findings of this paper have pedagogical implications 

on how explicit the CF should be given, and the extent to 

which students attend to CF. In this study, the provision of 

WCF on frequent occasions can increase students’ writing 

proficiency level over the intended errors. Most importantly, it 

may be recommended that writing instructors offer 

comprehensive (unfocused) feedback on multiple sentence-

level errors when the aim of teaching is to develop linguistic 

accuracy. Finally, it is hoped that this investigation will 

provoke more research about the effects of DCF and ICF on 

improving of students’ writing accuracy in EFL contexts.   
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APENDIX  

Errors categories and correction symbols, adapted from 

Lane & Lange (2012), pp. 338-342.  

No Error Categories  Error 

Symbols 

A Grammatical Errors 

1 fragment  frag 

2 run on  ro 

3 parallel structure ps 

4 relative clause  rc 

5 word order  wo 

6 verb tense  vt 

7 verb form vf 

8 Modals mod 

9 passive  pass 

10 connector  conn   

11 singular or plural  s/p  

12 subject-verb agreement s/v agr 

13 comparative/superlative forms  c/s 

14 possessives  poss 

15 Determiner det 

16 Article art 

17 Preposition pre 

18 Pronoun pro 

19 pronoun agreement pro  agr 

20 pronoun reference ref pro 

21 sentence structure  ss  

B Lexical Errors  

22 word choice wc 

23 word form wf 

C Mechanical Errors  

24 Punctuation p 

25 Spelling sp 
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البحث عن أ سلنب جديد من الهدف من هذه الدراسة هي  المس تخلص :

عداد المنازنوة في احدى أ هم مرافق الدولة أ ل وهي الجامعات الحكنمية  أ ساليب اإ

وبالتحديد جامعة كرميا ، وذلك باعداد منازنوة ال داء عن طريق اس تخدام نوظام 

، وذلك لتحقيق الكفاءة والفاعلية للمنارد (ABC)التكاليف على أ ساس النشاط

المس تخدمة في الجامعات الحكنمية هي منازنوة البنند )منازنوة  المحدودة. فالمنازنوـة

الاعتمادات( وهي منازنوة تقليدية تركزّ على اعتمـاد المـدخلات دو  الاهتمام أ و التركيز 

على ال هداف أ و قياس المخرجات والآثار الناتجة عنها، ممـا يـضعف منهج المساءلة حنل 

  .الفاعلية والكفاءة في التنفيذ

يق أ هداف هذه الدراسة جرى تحليل عميق والمناقشة البناّءة للعناصر العلمية ولتحق 

س تنتاج أ   منازنوة ال داء عن  عداد المنازنوة المقترحة، حيث تم اإ المتعلقة بأ ساس يات اإ

قد يؤدي اإلى اإنجاز   (ABC) طريق اس تخدام نوظام التكاليف على أ ساس النشاط

وجامعات الحكنمية الاخرى وتقييم النتائج فعّال للبرامج وال نشطة في جامعة كرميا  

 .والإنحرافات والنقنف على مدى الإس تجابة للبرامج وال هداف المخططة

 :الكلمات الافتتاحية

 منازنوة الاداء، نوظام التكاليف على اساس النشاط، الجامعات الحكنمية.

 المقدمة
صـيص واسـ تخدام تعتبر المنازنوـة اإحـدى ال دوات الرس سـ ية والهامـة الـهم فيسـاهم في   

المنارد الهم عادة ما تكن  نادرة، حيــث ككـن مـن خلالهـا  طـيف وتنفيـذ الس ياسـة 

ــة  ـــاق الحكــن  وتحقيــق لالاقتصــادية والمالي نوف ـــل تنظـــيم الإ ــا تكف ــة ك ــر الحكنمي لدوائ

الاس تغلال ال مثل للمنارد وا اذ أ حسن وس يلة ل اذ القرارات الحكنمية الهم فيستند 

الصحيحة س تضلل  صيص المنارد  الاولنيات. ومن الناضح فا  المنازنوة غيرعلى مبدأ  

: 2011)حماد، وفيسبب أ ضرارا جس يمة للبلد اقتصاديا وس ياسـ يا عـلى الصـعيد الـنطي

45) . 

عداد المنازنوة في  ومن هنا جاءت هذه الدراسة للبحث عن أ سلنب جديد من أ ساليب اإ

، وذلك كرميــا كنميــة وبالتحديـد جامعــة احـدى أ هم مرافــق الدولة وهي الجامعـات الح

ـــلى أ ســـاس  ـــف ع ـــام التكالي ـــ تخدام نوظ ـــق اس ـــن طري ـــة ال داء ع ـــ تخدام منازنو باس

لتحقيق الكفاءة والفاعليـة للمـنارد المحـدودة. فالمنازنوــة المسـ تخدمة في  (ABC)النشاط

 الجامعات الحكنمية هي منازنوة البنند وهي منازنوة تقليدية تركز على اعتمـاد المــدخلات

دو  الاهتمام أ و التركـيز عـلى ال هـداف أ و قيـاس المخرجـات والآثار الناتجـة عنهـا، ممــا 

هـذه  أ هـداف ولتحقيـق .يــضعف مـنهج المسـاءلة حـنل الفاعليـة والكفـاءة في التنفيـذ

عداد بأ ساس يات المتعلقة العلمية للعناصر ومناقشة عميق تحليل جرى الدراسة المنازنوـة  اإ

س تنتا تم المقترحة، حيث  وال نشـطة للـبرامج فعّال اإنجاز اإلى يؤدي منازنوة ال داء أ   جاإ

للـبرامج  الإسـ تجابة مـدى عـلى والنقـنف والإنحرافـات وتقيـيم النتـائج جامعة كرميا  في

 المخططة. وال هداف

وفي الس ننات ال خيرة، كا  هناك ضغنط متزايـدة لجـراء الرقابـة الماليـة الصـارمة في  

مؤسسات الدولة في كل بلد تقريبا في العالم. وتنبع هذه الضـغنط مـن القيـند المفروضـة 

على المنارد وزيادة الحساس يات المجتمعية واتجاه الس ياس يين اإلى اإرضاء الناس من أ جـل 

أ جل الحصنل على القبنل والشرعية والمساءلة من أ جل تحسـين  تحقيق نوتائج اإيجابية من

دارة المنارد المالية. ومن هذا المنظـار حـاول العديـد مـن الـبلدا  المتقدمـة والناميـة في  اإ

ـنل في نوظــام منازييرـا وتغييرهـا اإلى نوظــام أ وعمليـة من ــة  العـالم بعمليـة التحســين والتحفي

طار مقترح لعداد وتطبيق منازنوة الاداء في الجامعات الحكنمية   اإ

 ( ABCباس تخدام طريقة نوظام التكاليف على أ ساس النشاط )

  )مدى امكانوية تطبيقها في جامعة كرميا ( 

  45،علي عمر محمد و 23،كارزا  عدنا  خضر   و 3،1اكرم احمد محمد 

 جامعة السليمانوية التقنية، السليمانوية، اقليم کردس تا ، العراق، معهد دوكا  التقي ،قسم المحاس بة 1
 کردس تان، العراق یماقل ة،ين يماسم المحاس بة، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة السليمانية، السلق  2
 جامعة التنمية البشرية، السليمانوية، اقليم کردس تا ، العراق  كلية الإدارة والاقتصاد، محاضر في 3

 کردس تان، العراق یماقل ة،ين يماالسل، جامعة كرميان ،كلية التربية  4
 کردس تان، العراق یماقل ة،ين يماالسل، جامعة جيهان ،قسم المحاس بةمحاضر في  5 
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ازنوة وفيشغيل النكالت التنفيذية شفافة ومفهنمة ومحنرية تكن  فيها الصلة بين تمنيل المن 

مما يتنفر معلنمات منثنقة ومنثـنق اـا للقـرارات الحكنميـة والبرلمانويـة المتعلقـة بالمنازنوـة 

 (. 25: 1990والاتجاه نحن تطبيق منازنوة الاداء )شكري،

ير وكما هن معلنم ا  الجامعات ومؤسسات التعليم العالي مسؤولة عن نشر وتعليم وتنف 

المتطلبات اللازمة للعلم والمعرفة. وتعتبر النظام المالي في الجامعات من أ هم وس يلة ل اذ 

القرارات الصاسبة والمناس بة لنيل أ هدافها المرسنمة. وكا ا  المنازنوة تعتبر من أ هم الخطف 

 فللخطـ الرس سـ ية أ هدافها المالية الهم تعتمد عليها الجامعات والمعاهد الحكنمية لتحقيق

 تحسين خلال من العالي التعليم يتم تطنتر أ   منها المتنخاة النتائج اإلى والنصنل التعليمية

 والماديـة لمـنارده البشريـة ال مثـل والإسـ تخدام ال داء كفـاءة ورفـع العلمـي المسـ تنى

 ال داء. وتقنيم والرقابة التخطيف في فيساعد الهم النساسل أ فضل باس تخدام

 خلال التطرق الى المباحث الآتية: وتم تناول هذا المنضنع من

 المبحث الاول: منهجية البحث.  -1

 المبحث الثاني: الاطار النظري. -2

 المبحث الثالث: الدراسة الميدانوية. -3

 المبحث الرابع: الاس تنتاجات والتنصيات.   -4

 لمبحث الاول: منهجية البحثا

 أ همية البحث

كيفيـة الحـصنل علـى الإترادات  كا ا  المنازنوة هي احدى وساسل ا اذ القرارات لتحديد

نوفاق الحكـن  وتحقيـق الاهـداف المرسـنمة عليـه  وأ وجه اس تخدامها كا تكفل تنظيم الإ

يتطلب ا  يتم التنجه نحن متابعة وتطنتر هذه النس يلة والتنجه الى تبـيّ نوظـام منازنوـة 

 الاداء ك سلنب جديد ومتطـنر لتحليـل عنـاصر كافـة الانشـطة والنوـاسف وتنزيعهـا

عـن طريـق اسـ تخدام  لغرض مساهميرا بكفاءة وفاعلية. وذلك باس تخدام منازنوـة ال داء

 .(ABC) على أ ساس النشاط  نوظام التكاليف

  البحث مشكلة

الاس تمرارية في تنفيذ أ سلنب المنازنوة االتقليدية )منازنوة البنند أ والاعتمادات( قد يؤدي 

الإداريـة  ال  ـزة المسـؤولين في تمكـن الى عـدم ربـف عمليـة التخطـيف بالمنازنوـة وعـدم

 بنتـائج تتعلـق قـرارات اإ ـاذ عـلى القدرة للجامعات وأ ي مؤسسات تعليمية أ خرى من

أ ولنتيرا ممـا يعكس مشأكل عديدة تتمثـل في  وبحسب المنارد وال منال وتنويف ال عمال

نوفاق، ال مـر اذ ي يظهـر ضعف الرقابة على كفاءة ال داء المالي وسنء تنزيع المـنارد والإ

عـداد المنازنوـة ليتم الربف بين المخصصـات المطلنبـة  الحاجة اإلى تطنتر وتحديث أ سلنب اإ

 والمنجزات المتحققة.

ولتحقيق هذا الهدف والانوتقال مـن أ سلنب المنازنوـة التقليديـة اإلى منازنوـة الاداء لبـد 

والقانوننوية في نوظم من ال خذ بالعتبار عدد مـن المتغيـرات الاقتصادية والمالية والمحاسبية 

العمل القائمة، مما يس تنجب البحـث بـشكل جاد عن النمنذج أ والإطار اذي ككن من 

عــداد المنازنوـة المقترحـة، فـاإ  السـؤال اذي  دخال تلك المتغـيرات فــي عمليــة اإ خلاله اإ

عداد  يطرح نوفسه ويعكس جنهر المشكلة هن ما هن الإطار أ و النمنذج المقترح لعملية اإ

 منازنوة ال داء في وـل المتغيـرات الاقتصادية؟. وتطبيق

  البحث أ هداف

 اإلى مايلي: البحث يهدف هذا

تقديم اإطار مقترح لتطبيق منازنوـة الاداء عـن طريـق اسـ تخدام نوظـام التكاليـف  -

 في وأ داة كنس يلة الجامعات الحكنمية واإ اذها في(ABC) على أ ساس النشاط 

 صحيح. أ داء تأ مين لغرض ال داء وتقنيم ال نشطة كلف وقياس تحليل

دراسة أ ثر المتغيّرات البيئيـة وانوعكاسـا ا عـلى تطبيـق هـذا النـنع مـن المنازنوـة،   -

 ودورهـا في زيادة كفاءة التخطيف الإداري والرقابة على ال منال العامة.

 البحث فرضية

ثبات على البحث فرضية تعتمد   :يلي ما اإ

تفي كتطلبـات التخطـيف والرّقابـة الماليـة عـلى ا  منازنوة الاعتمادات التقليدية ل  -1

 ال داء.

عن طريق اس تخدام نوظام التكاليـف عـلى  اس تخدام الإطار المقترح لمنازنوة ال داء -2

قد يؤدي اإلى تحديث نوظـام المنازنوـة ويعمل على تحقيق (ABC) أ ساس النشاط 

 .ال هداف المالية بكفاءة عالية

 )مجتمع البحث وعينته( البحث خطة

 جداول خلال من كرميا  الجامعة في المتنفرة البيانات على البحث خطة في الإعتماد تم

عـداد في التنصل وكيفية 2014و  2013 للس ننات  المنازنات التخطيطية تقـدترا ا،  اإ

والس ننية  في سجلات الجامعة وتقارتره الشهرية المتنفرة المعلنمات على الإعتماد تم كذلك

( لغايـــــــــة 1/9/2013(، أ ي مـــــــــن )2014 – 2013للســـــــــ نة الدراســـــــــ ية )

 خـلال تـلك الفـترة للجامعـة الفعليـة التكاليف اإحتساب لغرض (وذلك31/8/2014)

 لإسـلنب وفقـا   المسـ تقبلية العمل لخطة معيارية كلفة كنحدة اإحتسااا الدراس ية ادف

عداد  .ال داء منازنوة اإ

 الاطار النظري المبحث الثاني:

بـدأ ت  نوفقا ـا وتزايـد ال مـنال والمـنارد مـن قبـل الدولة أ عباء جباية وجمـع لتزايد نوتيجة

وكيفيـة  الضراسب فرض على للبرلما )المجالس التشريعية( الحق بالتدخل والمنافقة تدريجيا

أ عـمال  ومناقشـة النفقـات العامـة مناقشـة تمـت عليهـا، وكـرور الـزمن والرقابـة جباتيرـا

ترادا ا خلال من الحكنمة  في الحـق أ صـبح له وسـ نني، كـما دوري بشـكل ونوفقا ـا اإ

ترادات اعتماد مناقشة  تنظـيم المنازنوـة مفهنم وهر النقت ذلك ومنذ الحكنمة. ونوفقات اإ

 الدول بعـ  شـهدت فقـد .اإنجلـترا هي المفهـنم ذلك اإلى وصـنل الدول أ ول مـن وكا 

نوفاق الضراسب فرض سلطات حنل متعددة أ شكال وفرنسا كاإنجلترا  وتحديـد وطرق الإ

خضاع الحاكم سلطات  للدولة المنازنوة العامة اإطار في البرلما  من مس بق لإذ  سلطته واإ

 (.59: 2010)النديا  والحدرب، 

وبذلك أ صبحت المنازنوة أ داة فعّالة لعملية  صيص المنارد المحدودة والهم غالبا ما تكن  

 وتنفيذ نادرة من أ جل الاس تفادة منها ك حسن وس يلة ل اذ القرارات الحكنمية لإعداد

ليها تر  الهم الرس س ية ال هداف تعكس الهم والخطف البرامج منظمة أ و مؤسسة  أ ية اإ

 منها. المتنخاة النتائج اإلى النصنل حكنمية أ و غير حكنمية لغرض
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قـرار  الدولة منازنوـة 1926الفرنسي لعام  فقد عرّف قانون  المحاس بة بأ نهـا ووثيقـة تنبـّؤ واإ

ولة أ و ل نوـناع الخـدمات الـهم  ضـع لـنفس القناعـد الاترادات والنفقـات السـ ننية لـلد

 الـهم التشريـعية والتنظيمات القانوننويةو أ و بتعبير أآخر، فا  المنازنوـة عبـارة عـن الصـيغة

 اذي المنازنوة قانون  في البرلما  اا،ويقررها ويؤذ  وواردا ا، الدولة كنجبها أ عباء تقدر

 (. 137: 2009والمالية )النردات والدباس،  الاقتصادية الحكنمة يعبر عن أ هداف

التاليـة  السـ نة نوفقـات فيـه تقـدر صـ " بأ نهـا الدولة منازنوـة ال مرتكي القانون  كما عّرف

: 2010)الخطيب والمهـايي، التقـديمو عنـد اـا المعمـنل القـنانوين كنجـب وواردا ـا،

270.)  

المعـدل في العـراق  1940 لسـ نة (28) رقم العامـة المحاسـ بات أ صـنل قـانون  وقدعّرف

 واحدة لس نة مالية والمصروفات الناردات  مين المتضمنة الجداول " بأ نها العامة المنازنوة

 (.43: 2001)سلنم، ."الميزانوية قانون  في تعين

 بأ نها: العراق في المعتمدة 2004 لس نة (95 رقم) المالية الادارة قانون  في المنازنوة وعُرِّّفت

 والمـدفنعات والتقـدترات السـ ننية للمقبنضـات التخصيصـات عـلى يسـتند بـرنامج

 العراقيـة الاتحادية المنازنوة عرّفت الحكنمية.كما العينية والمعاملات النقدية والتحنيلات

الحكنمـة  قبـل مـن عليهـا كـما مصـادق والمـدفنعات المقبنضـات اجـمالي بانهـا  مـين

 الاتحادية. 

عبـارة عـن أ داة لترجمـة س ياسـات الدولة وتنفيـذ اذ  ككن القـنل، با  المنازنوـة العامـة 

أ هدافها المعلنة. فالمنازنوة هي أ داة للتخطيف والتنفيذ والرّقابة والتحليـل ل نشـطة وبـرامج 

 فاإ  الحكنمة وذلك لتحقيق الكفاءة والفاعلية فـي ال داء الإداري والمالي للدولة. وذلك

 اإ ـاذ عـلى فيسـاعد الـهم سـاليبال   وأ حـد  أ فضـل ومتابعـة للمنازنوة العلمي التطبيق

 اإنجازهـا المقـرر والمشروـعات الـبرامج عن بنضنح والرقابة للتعبير والتخطيف القرارات

 هذه وقياس تنقعها الهم تم عن الفعلية نوتائجها مقارنوة طريق عن تنفيذها متابعة وبالتالي

 .المرسنمة ال هداف تحقيق في الخطة فاعلية مدى لدراسة النتائج

عداد أ ساليب  المنازنوة اإ

عـداد مرّت أ ساليب الاهـداف  مـع يتنافـق كـا عديـدة العامـة لـلدولة كراحـل المنازنوـة اإ

 تطبيـق فيهـا يتم الهم المرحلة المنازنوة ويتنافق أ يضا مع متطلبات اس تخدام من المنتظرة

 الرقـا،، حيـث الجانوـب اهتمام كبير عـلى هناك كا  ال ولى البدايات المنازنوة. ففي مبدأ  

 عليهـا. مـن م والرقابـة لتسـ ييرال عمال ك داة المـرحلة ال ولى فيسـ تخدم المنازنوـة في كانوت

والكسـاد  التضخم ومحاربة والتنفيذية الس يطرة الإدارية لبسف المنازنوة ك داة اس تخدمت

 ك داة للتخطـيف اسـ تخدمت المنازنوـة فقـد الثالثـة المـرحلة في في مرحليرـا الثانويـة. أ مـا

 والبرمجة.

ومناكبة التغيّرات الاقتصـادية والاجتماعيـة واتبـاع  المراحل هذه تحقيق وطبقا ل هداف

لإعـدادها وهي:  أ سـاليب بعـدة المنازنوة الدور اذي تلعبه الدولة في هذه المجالت مرت

منازنوـة الاداء، منازنوـة التخطـيف و البرمجـة و (، البنـند التقليـدي )منازنوـة ال سـلنب

 (.77 -66: 2009الاداء الحديث)الها  و السقا، المنازنوة الاساس الصفري و منازنوة 

 العامة المنازنوة وتطنتر تحديث من القر  العشرتن الإتجاه نحن النصف الثاني في بدأ   وقد

عداد طرق ومعايير أ ساليب حيث من المتقدمة، سناء الدول معظم في  من أ و المنازنوة اإ

دم ديفيـد نونفيـ  احـا م قـ1954ففـي عـام  لهـا. والتبنيبيـة التنظيميـة الهيـأكل حيـث

تفصيليا بيّن فيه كيفية تطبيق منازنوة الـبرامج في وزارة الدفـاع الامرتكيـة وكا  ذلك في 

تقرتره المسمى بالقتصـاد والفعّاليـة في الحكنمـة بناسـطة الاجـراءات الجديـدة للمنازنوـة 

 (.233: 2009)النردات والدباس، 

القر  الماضي بدأ ت عديد مـن الدول الس تين من  عقد الحين، وابتداءا من ذلك ومنذ 

هيئة الامم المتحدة بالهتمام والتنجـه نحـن تحـديث المنازنوـة. حيـث بـدأ ت الامم  وكذلك

 سلسلة بعقد الدولية منازنا ا، وقامت المنظمة تحديث اإلى النامية الدول بدعنة المتحدة

واصدرت  الدراسات، من العديد وأ صدرت المنضنع هذا حنل والندوات المؤتمرات من

 هـذه تحري  اإهتمام م بغرض1965كت با بعننا  منازنوة البرامج والاداء وذلك في س نة 

 الإختيارات والبداسل من العديد الس ننات هذه خلال وطرحت التحديث الدول بأ همية

مـنازنات  نوظـام اإلى معظمهـا واتجهـت الناميـة مـنازنات الدول وتحـديث تطـنتر حـنل

حدى المنازنات   (.275: 1990الحديثة هي منازنوة الاداء)شكرى، حديثة واإ

 

 مفهنم منازنوة الاداء 

 القيـام وسـاسل مـن التركـيز ينقـل اذي المنازنوة في التصنيف تلك ال داء هي ا  منازنوة

 الاعـتمادات لهـا تطلـب الهم ال هداف تبيّن  أ نها كعنى نوفسه، المنجز العمل اإلى بالعمل

 والمعلنمـات والبيـانات ال هـداف تـلك اإلى للنصـنل المقترحـة الـبرامج وتكاليـف المالية

 كل تحـت المدرجـة ال عـمال مـن أ نجـز مـا وكل الانجـازات تقـ س الـهم الإحصـاسية

 (.Mitchell, M. (1996)برنامج)

يليـة فيسـعى اإلى تعزتـز  جـراء أ و أ وقد عّرف صندوق النقد الدولي منازنوة الاداء بانهـاو اإ

المســ تخدمة في المؤسســات الحكنميــة( والنتــائج العلاقــة بــين المصرـوـفات )أ و المنازنوــة 

الحاصلة )الاهداف المرسنمة(. وذلك من خلال اس تخدام المعلنمات الرسمية في ا ـاذ 

القرارات المناس بة بشأ    صيص المـنارد و. وحـدد مكتـب المحاسـ بة ال مـرتكي منازنوـة 

ــة ) ــات ال داء بالمنازنو ــربف معلنم  Robinson, Marc.& Jimالاداء  كمفهــنم ت

Brumby, 2005).  

بانهـا و ونعـة  وقد عرّفت لجنة التنمية الاقتصادية في الـنليات المتحـدة منازنوـة الاداء

الاساليب الهم بناسطيرا تمكن مدراء البرامج من التركيز على تنفيذ الاهداف الهم تقـع 

ضمن مسؤولييرم بصنرة دقيقة ومقارنوة تنفيـذ هـذه الاهـداف حسـب النقـت، المبلـ ، 

 (.273: 2009ات العمل و المنادو) النردات والدباس، ساع

 يعطـي المنازنوـة واذي  لحسـابات حـديث تبنيـب بأ نها تعريف منازنوة الاداء ككن كما

نهـا كعـنى وخـدمات سـلع مـن لما فيشتريه ول س أ عمال من الحكنمة به تقنم لما ال همية  اإ

تحـت  يتحقـق اذي الإنجـاز ومـدى ال شـ ياء تلك فيشتري أ جلها من البرامج الهم تنضح

 (.Andrews, Matthew,2004البرامج)  تلك

وعلى الرغم من التعاريف الكثـيرة لمنازنوـة الاداء، فـاإ  قـاش المشـترك بـين التعـاريف   

 المختلفة ككن أ   يلخص في النقاط التالية:

منازنوة الاداء هي عبارة عن الخطة والمنازنوة الس ننية القائمة على ال داء والهم  -1

بيّن العلاقة بين مبال  ال منال المخصصة لكل مشروـع والنتـائج المحصـلة مـن ت 
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تنفيذ ذلك المشروع. وهذا يعي أ نوه يجب تنفير ونعة محددة من ال هداف 

نوفاق لكل مشروع.                           كبل  معين من الإ

داء منازنوة الاداء هي نونع من المنازنوة يس تخدم بصنرة منهجية مـؤاات ال   -2

 في عملية  صيص المنارد المتاحة.

ذا ككن القـنل، با  منازنوـة الاداء ترتكـز عـلى تبنيـب المؤسسـات الاقتصـادية وفقـا 

للمهام والنواسف والمشاريع المحنلة الى تلك المؤسسـات، حيـث يـتم الانوتبـاه في منازنوـة 

ين القيـام بـه الاداء اإلى وساسل تنفيذ ال نشطة والنشاط نوفسه ونوفقات العمل اذي يتعـ

(Melkers,J.E. & K.G.Willoughby,2005:180-190 .)ال داء منازنوة وتعتبر 

 التركـيزعلى ادف البنند)منازنوة الرّقابية( منازنوة نوظام لإصلاح ال ولى المحاولت محصلة

 ثلاثـة عـلى والـهم تعتمـد المشـاريع، انجـاز عنـد النفقـات وتقليل الإدارية الكفاءة قياس

 (.1990 عناصر )شكري،

 .أ ساس ية ونعات اإلى الحكنمية والإجراءات البرامج تصنيف اول: 

 البرامج. لتلك المعتمدة التكلفة من المس تنتج ال داء قياسثانويا:  

تباع   الاس تغلال واس تغلالها المتاحة المنارد اس يرلاك كيفية في العلمية الإدارة وأ خيرا: اإ

 .ال مثل

الاداء عبارة عن )العلاقـة بـين ال داء والتقيـيم( أ و اذ  ككن أ   نس تخلص با  منازنوة 

)العلاقة بين المنازنوة والنتـائج( فهـ ي  ـدف الى زيادة جـندة الخـدمات العامـة لـلدولة، 

واس تخدام أ فضل للمال في تقديم تلك الخدمات وتقديم معلنمـات أ فضـل وذات جـندة 

نارد ورقابــة عاليــة مــن قبــل المــدراء مــن أ جــل التخطــيف الاســتراتيجي و صــيص المــ

العمليات وبالنهاية ا اذ قرارات صاسبة وفعّالة في عملية  صيص المنارد للنشاطات الهم 

 تنتج المخرجات أ كثر من كننها تنزيع للمدخلات الهم فيس تخدم في انوتاج هذه المخرجات.

(، فقد يحتاج الى تحديـد 45: 2011ال داء)حماد،  منازنوة تطبيق أ ما بالنس بة لمتطلبات

 العنامل التالية:

 .محددة أ ولنيات سلم ضمن وترت بها الاهداف تحديد  -1

 .التنفيذية الجهات تؤديها الهم والنشاطات الخدمات تحديد -2

 . نشاط أ و خدمة لكل ال داء لقياس ملائمة وحدات اختيار -3

 هن كا الإنجاز ومقارنوة اإنجازه تم ما معرفة على يساعد للمتابعة)الرقابة( نوظام وجند -4

 المالية. الس نة لتحقيقه خلال مخطف

 .الملائمة والفعالية وبالكفاءة المناسب النقت في البرنامج ينفذ أ   ضرورة -5

 ال داء مزايا منازنوة

 ,Borgia, C. R. and Coynerمن أ هم مزايا ومحاسن تنفيذ هذا الننع من المنازنوة 

R. S, 1996) :ككن ا  يلخص في النقاط التية ) 

 مـن أ فضـل بشـكل الدولة لدى المتـنفرة الماليـة الإمكانويـات تنزيـع عـلى فيساعد  -1

 التقليدية. المنازنوة

 )الـنزارات الحكنمية ل  زة والمشاريع البرامج تنفيذ عمليات تحسين في فيساعد  -2

 معـايير لنجـند نوظرا   التنفيذ على الرقابة عملية فيسهل كما أ نها والدوائر الحكنمية(

 ل داء.

 لهم. الحكنمة تقدمها الهم الخدمات عن كافية معلنمات للمناطنين تنفر -3

 معايب منازنوة الاداء

لمنازنوة الاداء انوتقادات ومعايب من ة اليه، شأ نوه شأ   أ ي اسلنب حـديث التكـنتن، 

 منها:

 وزارة لـكل الانجـازات اا تقاس الهم )المخرجات( ال داء وحدات تحديد صعنبة -1

 .حكنمية ودائرة

ذ صعنبة -2  معقـدة محاسـبية أ نوظمـة وجـند ال داء منازنوـة تطبيق يتطلب تطبيقها، اإ

 .معينة ومتابعة

 .تطبيقها تكلفة ارتفاع -3

 ال جـل قصيرة المشاريع من الكفاءة تحقيق على وتركيزها ال داء، منازنوة اهتمام اإ  -4

ال جـل )الجهـماني،  طنيـل التخطـيف أ مـام عقبـة ك نهـا تبـدو سـ نة( يجعلهـا )لمدة

 (. 103: 1999والعمري، 

 منازنوة الاداءسمات 

عملهـا، ومـن هـذا المنطلـق  من والغاية أ هدافها وضنح هن ال داء منازنوة من أ هم سمات

 التناسق تنفر والهم برامجها هيكلية مع والمحاس بي المالي ويتطابق النظام أ   يتنافق يجب

 عـلى للتطبيـق أ داء قـابلة قيـاس لنحـدة اإخضـاعها وطريقة عرضها طريقة في المطلنب

س تخدام .واحدة طبيعة ذات أ عمال ونعة  اإلى  يئ منازنوة الاداء وبعبارة اخرى فا  اإ

نوفـاق الرؤية وضنح أ ساس القرار على اإ اذ مقنمات العليا المس تنيات  لمـا وترش يد الإ

  يـؤدي مـا وهـذا رصـدها المطلنب الإعتمادات تحديد عند تحليلية دراسات من تنفره

)الخطيـب والمهـايي، .لديهـم والإقتصـادي المـالي مفـاهيم التخطـيف تعميـق اإلى بـدوره

2010 :175.) 

 أ ساليب تنفيذ المنازنوة ال داء

نما البنند( التقليدي )منازنوة بالشكل المنازنوة تبنيب أ    تبنيب المصروفات اإلى يسعى اإ

 المصروـف والبعـد البنـد بطبيعـة أ ي اهتمامـه بالتنفيـذ، القائمـة والجهـات نونعهـا بحسب

نوفاق الحكن  وراء من المادية ال هداف على التركيز دو  صرفه، يتم ما على الرقا،  الإ

بالبعـد  مـايعرف وهـن الحكنميـة وال نشـطة والخطـف البرامج عن تعبر ل فه ي وبالتالي

 مـن أ صـبح أ دائهـا أ ثناء الحكنمات تنا ها الهم المشأكل تزايدت ولما .للمنازنوة الإداري

تبـاع بـه، القيـام مطلـنب عمـل لكل برش البرامج الاهتمام ال فضل  يـنضح أ سـلنب واإ

 تكاليـف وتـربف والضياع الإسراف كنع وبشكل بطريقة عادلة تنزيعها وكيفية الخدمات

  .ورائها من على المجتمع تعند الهم بالمنافع خدمة كل

هـذا  ويعتمـد )منازنوـة الاداء( باش عـرف للمنازنوـة جديـد أ سـلنب اسـ تحد  ذلك

 يجـب ومـا الحكنمـة اهتمامـات الاعتبـار في يأ خـذ اذي المنازنوة تبنيب على ال سلنب

 ااء على الحكنمة تنفقه ما على التركيز دو  ومشروعات وخطف برامج به من القيام

 نونعي أ ساس على المصروفات تبنيب مجرد على قاصرا ال مر يعد فلم السلع والخدمات،

 والـبرنامج الخطـة ضمـن النفقـة سـبب أ ول يظهـر أ   يجـب بـل البنـند، طبقـا لمنازنوـة

منازنوة  أ سلنب فاإ  وبالتالي المس تلزمات، تلك أ جله من فيشتري تنفيذه واذي المطلنب

 اإطـار في النفقـات كافـة مـبررات يـبرز بشـكل فعـله تم مـا تفسـير يساعد على الاداء



 79          مجلة جامعة التنمية البشرية

 

JUHD  |  https://doi.org/10.21928/juhd.v4n4y2018.pp75-85 

 أ بناب تحت المصروفات عرض مجرد من بدل تحقيقه، اإلى فيسعى الحكنمة معين برنامج

 .مختلفة وأ نوناع وبنند

وفيشــدد منازنوــة الاداء عــلى العلاقــة بــين النتــائج والمخرجــات أ و بــين النتيجــة الحاصــلة 

وارضاء الشعب. وتضيف عنامل الفعّالية والاقتصـادية اإلى أ بعـاد المنجـندة في المنازنوـة 

التقليدية. ففي نوظام منازنوـة الاداء هنـاك فـرق وتميـيز بـين الكفـاءة والفعاليـة،حيث ا  

ة عبارة عن اس تخدام المفيـد للمـنارد المنجـندة، في حـين أ   الفعّاليـة ذات صـلة الكفاء

بالداء. وا  منازنوـــة االاداء تلغــــى المســـاومة حــــنل الاعـــتمادات و التخصيصــــات 

(Andrews, Matthew,2004،)  

 وبشكل عام، هناك ثلا  طرق رس س ية لتنفيذ منازنوة الاداء وهي عبارة عن:

 س تخدام محاس بة التكاليف. أ ول: تنفيذه عن طريق ا

 ثانويا الاس تفادة من مبدأ  قياس النتيجة. 

 . (ABC)ثالثا: اعداد المنازنوة عن طريق اس تخدام نوظام التكاليف على اساس النشاط 

وفي هــذا البحــث ســنف يــتم التطــرّق بايجــاز الى الطريقــة الاخــيرة أ ي تنفيــذ المنازنوــة 

حيـث ا  احـدى الطـرق  .(ABC)باس تخدام نوظام التكاليـف عـلى اسـاس النشـاط 

المس تخدمة لعداد منازنوة الاداء عبارة عن اسلنب أ و طريقة اس تخدام نوظام التكاليف 

. وهذا النظام  تركّـز عـلى تحديـد المـنارد الـهم يسـ يردف (ABC)على أ ساس النشاط

النشاط اس تخدامها لتحديد تكلفة أ ي نشاط. ويتم تحديد المنارد المرتبطة بكل نشـاط، 

لطريقــة هي في الناقـع عمليــة التحّــنل وتحنيـل البيــانات وتتـنافر بيــانات محــددة وهـذه ا

يليات محددة وفي اإطار القناعد وال نوظمة.   باس تخدام أ

بعبارة أ خرى، فاإ  النشاط في هـذا النظـام عبـارة عـن عمليـة قائمـة عـلى أ سـاس  ـد 

الملزمـة للنحـدات فكري وجسدي، وقائمة على أ سـاس تنفيـذ المهـام والـبرامج القانوننويـة 

المنفذة وذلك لتقديم أ فضل الخدمات في مدة معينة )بصفة عامة سـ نة واحـدة( وبكلفـة 

: 1999معينة ومخصصة ضمن التخصيصات الس ننية للنحـدة الاقتصـادية )ابنخشـ بة، 

299.) 

، هنـاك اخـتلاف (ABC)أ ما بالنس بة لتعريـف نوظـام التكاليـف عـلى أ سـاس النشـاط

 عن عبارة ال كادكين  على انوه بع  فيعّرفهاهنم هذا النظام. وتعّدد في الاراء حنل مف 

 مـدخلات مـن النظـام مكـننات عـلى لشـمنله وذلك وسـ يلة أ سلنب أ و ول س نوظام

 (.52: 2002العكس ية )فخر،  والتغذية المخرجات ومعالجة

آخـر، فانوـه نوظـام المؤسسـات  في تمـارس الـهم ال نشـطة بتحليـل يقـنم وفي تعريـف أ

 والمـنارد وأ داء ال نشـطة وأ اـراض للتكلفـة خاص باس تخدام واذي يقنمالاقتصادية، 

القرارات المناسـ بة )مطـر،  ل اذ دللة وذات دقة أ كثر ال نشطة فيس يرلك الهم التكلفة

2003 :145.) 

 الرس س ية  ال نشطة تتبع الهم ال داء لمعلنمات وعملي مالي وكذلك عرّف بانوه نوظام تجميع

نوتاج  تكاليف على للمؤسسة  .(Siagfried,Getz&Anderson,1995) (ABC)الإ

 هـن (ABC)ال نشـطة أ ساس على التكلفة نوظام مفهنم التعاريف أ   هذه من نس تنتج

 التكاليـف رس سـ ية. وا  طريقـة تكلفة ال نشطة ك هداف على بالتركيز يقنم اذي نوظام

والمنتجات  المنارد فيس يرلك الانشطة با  القاسل الشعار على تقنم أ ساس ال نشطة على

 غـير الاعبـاء لتنزيع التقليدي المنطق من بالنوتقال النشاطات واذا سمحت فيس يرلك

 طـرف مـن المـنارد اسـ يرلاك منطـق الى المنتجـات والخـدمات عـلى وتحميلها المبااة

 (.Diamond,2002: 18دقة) اكثر أ سس على النشاطات

م. ووفقـا 1988المنتشرة في عام  وقد استندت هذه الطريقة اإلى دراسات كابلا  وكنبر

نوتـاج أ ي عمـل )المنـتج أ و  نوـه مـن أ جـل تحديـد تكلفـة اإ لراء وأ فكار هذتن المحققـين، فاإ

الخدمة(، ينبغي أ   تحسب التكلفة الإجمالية للعمليات الهم تنطـني عليهـا العمليـة ويـتم 

 تنزيع و صيص التكاليـف غيرالمبـااة عـلى كل الانشـطة عـلى حـدة وطبقـا لمعـدلت

الاس تخدامات المختلفة، وبذلك أ ضافنا نهجا جديدا في مجال المحاس بة الإدارية ومحاس بة 

(.فهـذه الطريقـة، أ ي طريقـة )نوظـام Cox, Downey&Smith, 2002:6التكاليـف)

التكاليف على اساس النشـاط(  واذي يسـتند اإلى النشـاط، ل سـت مجـرد طريقـة أ و 

نما أ يضا تعتبر  دارية قنية لزيادة الكفاءة والفعاليـة، وفي نوظام لحساب التكاليف، واإ أ داة اإ

 نهاية المطاف يؤدي الى تحقيق مخرجات )الانوتاج( أ فضل.

وفي طريقة حساب التكاليف على أ سـاس النشـاط، يـتم تحليـل جميـع ال نشـطة وذلك 

عنامـل المسـببة )محـركات التكلفـة( والـهم تتسـبب في وجـند تكاليـف أ قسـام لتحديد 

اختيـار أ سـاس لتنزيـع تكاليـف أ قسـام الخـدمات، يجـب تحديـد الخدمات. ذلك عند 

بدقـة. فاسـ تخدام العنامـل المسـببة  -أ و ما يسمى كحرّكات التكلفـة  -العنامل المسببة 

والمحددة جيدّا ينتج عنه قياس تكلفة المنتجـات قياسـا دقيقـا. بالإضـافة اإلى ذلك، فـا  

درة على رقابة والـتح  في اسـ تخدام معرفة العنامل المسببة بدقة تجعل المدترتن أ كثر ق

 (.Prury,2000:349الخدمات المقدمة من أ قسام الخدمات)

 ال ولى أ و محركات التكلفة للمرحلة مسببات بين التمييز يجب التكاليف قياس ول اراض

 مسببات تمثل وهي ال نشطة على المنارد بتخصيص والخاصة التكاليف تحميل دورة في

 عـدد التشـغيل، أ وامـر عـدد :ومـن أ مثليرـا النشـاط مراكز بناسطة المنارد لس تخدام

 التكلفـة مسـببات وهن الثاني الننع أ ما .المس تخدمة ساعة الكيلنوات عدد الفاحصين،

 تكلفـة تحميـل في فيسـ تخدم الـهم وهي التكاليـف، تحميـل دورة في الثانويـة للمـرحلة

 في ال سـاي العامـل النـنع هـذا مـن التكلفـة مسـبب وكثل المخرجات، على ال نشطة

  للتكلفـة واحـد مسـبب تكاليـف وـع لـكل تكـن  حيـث التكلفـة، وعـات تكـنتن

 (25: 1995 ، )الهلباوي

 قد الهم الصعنبات بع  نشاط لكل التكلفة مّحرك أ و مسبب اختيار عملية تناجه وقد

 اس تخدامه ككن للتكلفة مسبب أ فضل لتحديد الإحصاسية المقاي س اس تخدام تتطلب

ذا بكل لقياس التكاليف ك ساس ال نشطة تكاليف نوظام سلنك عن للتعبير  تم نشاط. واإ

 صـعنبة اإلى يـؤدي ذلك فـاإ  تكلفـة، وـع في ال نشطة من متجانسة غير ونعة تجميع

ا يسبب مما لها، وحيد تكلفة مسبب اس تخدام  المبااة غير التكاليف تحميل في قصنر 

ـا ال نشـطة تكاليـف نوظـام اس تخدام ويتطلب على المخرجات. ا فهم   أ و للعنامـل وتحديـد 

ا الهم تنشىء المتغيرات  وكذلك النشاط، ذلك تكاليف حدو  فيسبب م ومن ما نشاط 

 .المخرجات على النشاط تكاليف تنزيع طريقها عن يتم الهم المسببات تحديد

وعلى مر الس نين، وا ت جامعات ومعاهد التعليم العالي في كثير من الـبلدا  أ زمـات 

وتحــديّات حقيقيــة مــن قــلة المــنارد وارتفــاع نســ بة التكاليــف فيهــا كال جــنر والرواتــب 
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وتكاليف صـيانوة المنجـندات وا ، فضـلا عـن زيادة عـدد الطـلاب المقبـنلين سـ ننيا. 

الرغم مـن ا  المـنارد المنجـندة لديهـا محـدودة. ممـا  والهم أ دت الى ارتفاع التكاليف على

زادت الحاجــة اإلى اللجــؤ الى ايجــاد طــرق واســاليب حديثــة مــن شــأ نوه  فــي  تــلك 

التكاليف و صيص المنارد المتاحة بافضل طريقة. واحـدى هـذه الطـرق المقترحـة لحـل 

لمـنازنات العقبات المنجندة داخل الجامعـات هي الاطـر المقترحـة لسـ تخدام واعـداد ا

دول  معظـم في البحـن  مـن العديـد بالطريق الحديثة ومنها منازنوة الاداء. حيث اهـتم

التعليميـة، وهنـاك تجـارب عديـدة  الخـدمات تكلفـة ارتفاع على تؤثر الهم بالعنامل العالم

الهم تم تنفيذها داخل الجامعات العالمية، ومن بين هـذه التجـارب، ككـن الاشـارة الى 

ولية كانساس. حيـث قامـت جامعـة كانسـاس الامرتكيـة بدراسـة كيفيـة تجربة جامعة 

 صيص المدة الزمنيـة الـهم يقضـيها أ عضـاء هيئـة التـدريس لمختلـف ال نشـطة. وهنـاك 

تجربة أ خرى والـهم اجر ـا جامعـة سـ يدني التكننلنجيـة والـهم هي عبـارة عـن  تحديـد 

نوفاق الطلاب وذلك عـن طريـق اسـ تخدام المنازنوـة ا لقائمـة عـلى أ سـاس نوظـام وتقدتر اإ

التكاليف على اساس النشاط.، ولدي جامعة م شـ يغا  الخـبرة الكافيـة في هـذا المجـال 

ولديها نمنذج عالي في اس تخدام المنازنوة القائمة على أ سـاس النشـاط.حيث بـذلت هـذه 

الجامعة  ندا كبيرة لتكييف نوظام منازنوة الاداء مـع مـؤاات الجـندة. ومـن التجـارب 

ل اس تخدام منازنوة الاداء داخـل الجامعـات ككـن الاشـارة الى التجـارب الاخرى حن 

بدأ  التنجـه في تـلك الجامعـات الى  2005المس تفيدة في الجامعات الايكليزية. فمنذ عام 

اس تخدام اسلنب ومـنهج قـاع عـلى تقـدتر وتقيـيم التكلفـة القائمـة في الجامعـات تقـدترا 

نمية بناءة، خصنصا للتحقيقـات والتجـارب اقتصاديا،مما ادى الى تقديم مساعدات حك

(Robinson,2005.)  

والهدف من هذا البحث هن تقديم اطـار مقـترح لسـ تخدام منازنوـة الاداء باسـ تخدام 

نوظام التكاليف على اساس النشاط في الجامعات الحكنمية ومـدى امكانويـة تطبيقهـا في 

مـن التجـارب والخـبرات جامعة كرميا  كاحدى الجامعات الحكنمية، وذلك بالسـ تفادة 

المبـااة  التكاليـف وتنزيـع  صـيص عملية العلمية للمنظمات والبلدا  الاخرى. وتبدو

ا أ كثر وغيرالمبااة  المتاحـة المـنارد اسـ تخدام قـرارات لتننعّ في الجامعات، وذلك تعقيد 

 التكاليف وتنزيع لتخصيص التقليدي النظام ول ففي العالي. التعليم ومراكز بالجامعات

 بالقسـم، النشاط حجم اإلى منسنبا   خد  قسم لكل تحميل معدل اس تخراج يتم العامة

 اإيجـاد طريـق عـن ال نشـطة، تكاليـف نوظـام ول في المشكلة تلك معالجة تتم حين في

 بتنس يف وذلك خدمات، أ م سلعا   أ كانوت سناء والمخرجات النهاسية التكاليف بين العلاقة

 لتقـديم الجامعـة مـنارد فيسـ يرلك الـهم الخدميـة ال قسـام تمثل الهم من ال نشطة ونعة

ا ال نشطة تعد المختلفة. وبالتالي التعليمية الخدمات  والخدمات الجامعة منارد بين وس يط 

المدخل يتطلـب انشـاء نوظـام محاسـ بي متكامـل  هذا تطبيق فاإ  ذلك استنفذ ا، الهم

التعليميـة وذلك للعمـل عـلى  دماتالخـ مجال للتكاليف الى جانوب نوظام محاس بي مالي في

 تنفيذ الخطنات التية:

 بالجامعة. الخدمية ال نشطة أ ول:تحديد

  ال نشطة. على التكاليف غيرالمبااة  صيصثانويا: 

 عدد أ ساس على وذلك التكاليف، وعات من وع لكل التكلفة معدل اس تخدامثالثا: 

 .الفترة خلال منها كل في المتاحة الخدمة وحدات

 

 المبحث الثالث: الاطار العملي

المتمـثلة بالسـ تمرارية في تنفيـذ أ سـلنب المنازنوـة االتقليديـة  البحث اإشكالية على للاإجابة

الإداريـة للجامعـات وأ ي مؤسسـات تعليميـة  ال  زة ادات( في )منازنوة البنند أ والاعتم

 المـالي أ خرى ممــا يعكـس مشـأكل عديـدة تتمثـل في ضـعف الرقابـة عـلى كفـاءة ال داء

ثبــات البحــث المتكننوــة مــن فرضــيتين، الاولى:ا  منازنوــة  صحــة أ و نوفــي فرضــيات واإ

الاعتمادات التقليدية ل تفي كتطلبـات التخطـيف والرقابـة الماليـة عـلى ال داء، والثانويـة: 

عن طريق اس تخدام نوظام التكاليف على أ ساس  اس تخدام الإطار المقترح لمنازنوة ال داء

 .(ABC)النشاط 

 الحـالة دراسـة أ سـلنب اتبـاع تم ولقـدالتحلـيلي،  النصـفي المـنهج على اعتمد الباحثن 

( المسـ تنخاة مـن بحـث كـنبر حـنل اسـ تخدام نوظـام Cooperنمـنذج كـنبر ) لتطبيـق

)جامعـة وامكانويـة تطبيقهـا عـلى  (Cooper, 2002:61-68التكاليـف في الجامعـات )

 الانشطة علىلحتساب وتنزيع تلك التكاليف  الإكسل برنامج وتم اس تخدام كرميا (،

 الهم يقدمها الجامعة.

يلية وتعتمد   وهي: مرحلتين على تطبيق هذا النمنذج المقترح أ

المرحلة تحليـل التكاليـف  هذه وتضم وال نشطة( التكاليف تحليل )مرحلةال ولى: المرحلة

الانشطة الرس س ية الهم وتحديد وتحليل  وتجميعها ضمن وعات تكلفة متجانسة فيما ب نها

تمارسها الجامعة ومن م تجميعهـا ضمـن وعـات أ نشـطة بحيـث تكـن  أ نشـطة المجمنعـة 

 الناحدة الخاصة بكل مركز من مراكز التكاليف المنجندة في الجامعة.

 يتم المرحلة هذه وضمن والخدمات( ال نشطة على التكاليف تحميل )مرحلةالثانوية: المرحلة

 ال نشـطة، وعـات أ و ال نشـطة عـلى التكلفـة وعات ضمن نجندةالم التكاليف تحميل

 تحميـل م ومـن التكلفـة، وعـات مـن ونعـة لـكل التكلفـة محرّكات باس تخدام وذلك

 . التكلفة محرّكات عن طريق اس تخدام الناحدة المجمنعة أ نشطة من كل نشاط التكاليف

والانشطة الهم تم الاعتماد عليها ( ينضح العلاقة الس ببية بين التكاليف 1و شكل رقم )

ال نشطة. أ ي  صيص المنارد المتاحة للحصنل عـلى  على التكاليف تحميل عملية خلال

 المخرجات)سلع أ و خدمات( المطلنبة. 
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 (1شكل رقم)

 العلاقة بين التكاليف والانشطة
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ووفقا للشكل أ علاه نوقدم فيما يلي احا  مبسّطا ليلية تطبيق نوظام التكاليـف عـلى 

المنبثقـة مـن للخـدمات  ( Activity Based Costing System) اساس الانشـطة

 .الهم يقدمها جامعة كرميا 

 

 : )الخطنة ال ولى )تحديد وتحليل التكاليف

فيما يتعلق بتحديد وتحليل التكاليف المبااة وغير المبااة الخاصة بالجامعة، وتجميعها 

ضمن وعات التكلفة الخاصة اا، ولتحديد النفقات الدراس ية فقد تم الاس تفادة من 

النظام المنازنوة المطبقة حاليا )المنازنوة التقليدية( في جامعة كرميا  وصنفّت التكاليف الى 

  :على النحن التاليونعتين و 

المجمنعة الاولى:)وعات التكلفة المبااة(والمتمثلة بتعنيضات المنوفين والمصروفات  -

 .الاخرى والمنافع الاجتماعية

المجمنعة الثانوية )وعات التكلفة غير المبااة( والهم تتضمن المس تلزمات الخدمية  -

 .والسلعية وصيانوة المنجندات والنفقات الرأ سمالية

( التكاليف للمجمنعتين وفقا لنفقات المنازنوة المتحققة فعليا للس نة 1وينضح جدول رقم)

 ( لجامعة كرميا .2014 -2013الدراس ية )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (1جدول رقم  )

 2014- 2013التكاليف حسب نوفقات المنازنوة لجامعة كرميا  للس نة الدراس ية  
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 12,082,365,800 المجمنعة الاولى)وعات التكلفة المبااة(

ــــات     1 تعنيض

 المنوفين

10,642,841,850 

مصرـــوفات     8

 الاخرى

1,439,523,950 

 3,363,712,500 )وعات التكلفة غير المبااة( المجمنعة الثانوية

المس تلزمات    2 2

 الخدمية

1,343,266,000 

المس تلزمات    1 2

 السلعية

352,573,050 

صــــــــــيانوة    3 2

 المنجندات

499,144,400 

النفقـــــــات     1 31

 الرأ سمالية

1,068,729,050 

 15,446,078,300 ونع التكاليف 

 

  ) )تحليل ال نشطةالخطنة الثانوية 

نوظرا للنضع التنظيمي والمالي والجغرافي والثقافي والس ياي وما اإلى ذلك،فا  لكل جامعة 

خصنصيا ا الخاصة ككن من خلالها تحديد عدد وأ نوناع ال نشطة الهم كارسها وانشاء 

مراكز خاصة بتنفيذها.ذلك يجب تحديد و صيص النفقات )التكلفة( لكل مركز أ و 

لك حسب العنامل والمحركات المناس بة. علما با  تحديد محركات التكلفة كلية وذ

وتنزيعها حسب محركات الانشطة على مراكز الانشطة أ مر معقد جدا ويحتاج الى 

دقة عالية، ذلك ينبغي أ   يتم اختيار المحركات وفق معطيات علمية يقنم اا خبراء 

ف الاساي لهذه الدراسة هن تقديم أ كفاء ذات خبرة عالية في هذا المجال. وا  الهد

خارطة الطريق  واطارا مقترحا لتنفيذ منازنوة الاداء ول ست اعداد وتحديد المحركات أ و 

المسببات، ل  ذلك الامر يتطلب دراسات اخرى منفصلة. مع ذلك قدم الباحثن  

كن أ   جملة من انوناع المحركات لتنزيع المنارد ومحركات الانشطة. وعلى سبيل المثال، ك

يشار الى عدة مؤاات ومحركات منها عدد الطلاب، عدد اعضاء هيئة التدريس يين، 

المنوفين الاداريين والفنيين وعدد الابحا  والمساحات المس تخدمة وماشابه ذلك. 

( يبيّن الاطار المقترح والاسس المتبعة لعداد منازنوة الاداء 2والشكل رقم )

 الانشطة. باس تخدام نوظام التكاليف على اساس
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 مجمعات التكلفة                                                

 )النفقات( التكاليف

ا

 المخرجات هدف التكلفة      

 التكلفة محرّكات

 الانشطة محرّكات

 الانشطة

 

 (Maguad  ،2011 :5و  Ruhupattyالمصدر: )
]Using_The_Activity-Based Costing Approach to Measure the Cost of 

Quality in Higher Education[ 
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 (2شكل رقم )

 (ABCالاطار المقترح لعملية اعدادمنازنوة الاداء باس تخدام )

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

ــدد الطــلاب المشــغنلين بالدراســة للســ نة الدراســ ية 2والجــدول رقم ) ــنضح ع ( ي

(2013 -2014 ) 

 (2جدول رقم )

 (2014 -2013للس نة الدراس ية ) كرميا ونع عدد الطلاب الدارسين في جامعة 
 عدد الطلاب الكلية

 2531 كلية التربية

 1044 كلية العلنم الانسانوية والتربية البدنوية

 3575 المجمنع

 المصدر: من اعداد الباحثين حسب البيانات المنجندة في الجامعة

 
 ولمعرفة تكلفة كل طالب تم ا اذ الخطناتالآتية:

ــنوفين في  الخطــنة الاولى: الحصــنل عــلى المجمــنع الكلــي لعــدد التدريســ يين والم

 ( 3( كما هن مبين في الجدول رقم)2014- 2013الجامعة للس نة الدراس ية )

 (3)جدول رقم 

 -2013للس نة الدراس ية ) كرميا ونع عدد التدريسسن والمنوفين في جامعة 

2014) 
 المجمنع عدد المنوفين عدد التدريس يين الكلية

 225 225 - رساسة الجامعة

 409 287 122 كلية التربية

 243 183 60 كلية العلنم الانسانوية والتربية البدنوية

 877 695 182 المجمنع

المصدر: من اعداد الباحثين حسـب الاحصـاء المنجـندة في رساسـة وكليـات      

 الجامعة.

 

( واســتنادا الى 2( و)1الخطــنة الثانويــة: مــن خــلال مــا طــرح في جــدولي رقم )  

( تم تقديم اطار مقترح لقياس واحتساب التكاليف في 3الارقام المثبتة في الجدول رقم )

ــتلك الســ نة  ــة ل وـفات الفعلي ــع اجــمالي المصرـ ــق تنزي ــا ، وذلك عــن طري جامعــة كرمي

الدراس ية وفقا لنس بة عدد المنوفين والتدريسين العاملين في الكليتـين ومـنوفي رساسـة 

الجامعة، وذلك لعدم وجند معلنمات حنل المصروفات الفعلية لكل كلية منفصلة، ل  

التقليـدي. وعـلى هـذا الاسـاس ككـن قيـاس المصروفات تحسب مركزيا وفقا للنظـام 

ــنوفين  ــدد الم ــادلة اجــمالي ع ــات حســب مع ــن فصــنل النفق ــكل فصــل م التكاليــف ل

 والتدريس يين وكالتالي: 

)ونع عدد التدريس يين والمـنوفين × مبل  النفقات لكل وحدة = } ونع النفقات...... 

 في الجامعة({ المجمنع الكلي لعدد التدريس يين والمنوفين ÷  في الكلية 

 وعلى سبيل المثال، لحتساب مبل  النفقات للنحدات الجامعة وحسب المعادلة اعلاه:

 409×) 12,082,365,800مبل  النفقات من ونع التكلفة المبااة لكلية التربيـة = } 

 دينار {. 5,634,763,526({ = 877÷ 

 243×) 12,082,365,800 مبل  النفقات من ونع التكلفة المبااة لكلية العلـنم = }

 دينار{. 3,347,793,488({ = 877÷ 

ــة = }  ــااة لرساســة الجامع ــة المب ــ  النفقــات مــن وــنع التكلف  12,082,365,800مبل

 دينار 3,099,808,786({ = 877÷  225×)

ــين جــدول رقم ) ــنوفي 4ويب ــدد م ــة حســب ع ــات المنازنو ــع النفق ــة تنزي ــتراح كيفي ( اق

آنوفة اذكر.2104- 2013لدراس ية )وتدريس يي الجامعة للس نة ا  ( وفقا لمعادلة أ

 

 (4جدول رقم )

 تنزيع النفقات المنازنوة حسب عدد منوفي وتدريس يي الجامعة

مبلـــــــ  النفقـــــــات  اش الحساب

 المتحققة

ـــــن   2013/ 1/9م

ــــــــــــــة   31/8لغاي

/2014 

ــــــــنم  كلية التربية   ــــــــة العل كلي

ـــة  الانســـانوية والتربي

 الرياضية

 رساسة الجامعة

 الاولىالمجمنعة 

ــــة  ــــات التكلف )وع

 المبااة(

12,082,365,800 5,634,763,526 3347793488 3,099,808,786 

 2,730,489,642 2948928814 4,963,423,394 10,642,841,850 تعنيضات المنوفين

 369,319,143 398864674.9 671,340,132 1,439,523,950 مصروفات الاخرى

 المجمنعة الثانوية 

التكلفة غير )وعات 

 المبااة(

3,363,712,500 1,568,709,706 932020681.3 862,982,112 

 344,623,546 372193429.9 626,449,024 1,343,266,000 المس تلزمات الخدمية

المســــــــــــــ تلزمات 

 السلعية
352,573,050 164,426,884 97691278.39 90,454,887 

 128,058,712 138303408.4 232,782,280 499,144,400 صيانوة المنجندات

 274,189,323 296124468.8 498,415,258 1,068,729,050 النفقات الرأ سمالية

 3,962,790,898 4279814170 7,203,473,232 15,446,078,300 المجمنع

 

واما لمحاس بة ونع النفقات لكل من كلية التربية وكلية العلنم الانسانوية فقد تمت تنزيع اس تخدامات 

 :الفعلية لرساسة الجامعة في تلك الس نة الدراس ية على كل من الكليتين وفقا  للمعادلة التية

عدد ×) اسهم الكلية من النفقات المس تخدمة من قبل رساسة الجامعة = اجمالي نوفقات رساسة الجامعة {

  )}المجمنع الكلي لمنوفي وتدريس يي كلا الكليتين÷ منوفي وتدريس يي الكلية 

 

 

 

 

                                                                           
                                                                                           

 مجمعات التكلفة                                                                                                                    

   
 

                                                          
 مجمعات الأنشطة                                                                                                        

 الأنشطة التعليمية 

 
 
 
 
 
 

 مراكز التكلفة             

 كلية التربية

 التكلفة محرّكات

 الانشطة محرّكات

 المستلزمات الخدمية تعويضات الموظفين

 

 المستلزمات السلعية

 

 صيانة الموجودات

 

 نفقات الرأسمالية

 
 المصروفات الاخرى

 

ة الأنشطة الخدمية والاداري  

 

كلية العلوم 
 الانسانية 

مقسوما على عدد  
الطلاب لكل مركز 

 تكلفة

مقسوما على عدد  
الطلاب لكل مركز 

 تكلفة

 التكلفة لكل طالب
التربية كلية  

 التكلفة لكل طالب
 العلوم الانسانية كلية

 المصدر: من اعداد الباحثين 
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( ينضح المبل  الاجمالي للنفقات كل من كليهم التربية والعلنم الانسانوية في جامعة 5وجدول رقم )

 .كرميا  حسب الاطار المقترح لهذه الدراسة

 (5جدول رقم )

 تنزيع سهم رساسة الجامعة من المبل  الاجمالي للنفقات المنازنوة الفعلية على الكليات

 المبلغغغغغغغغغن الاتغغغغغغغغغا  ل   غغغغغغغغغا  اسم الحساب
 رئاسة الجامعة

لغايغغغغة  2013/ 1/9مغغغغ  
31/8 /2014 

سغغغغغغغغام بليغغغغغغغغة ال بيغغغغغغغغة مغغغغغغغغ  
 ن  ا  االاتالية   

سغغغغغغغغغغغغغغغغام بليغغغغغغغغغغغغغغغغة العلغغغغغغغغغغغغغغغغ   
الانسغغغغغغغغانيةوال بية ال   غغغغغغغغية 

 م  ن  ا  الاتالية 

 المجم عة الاولى
 )مجمعا  التكل ة المباش ة(

 
12,082,365,800 7,579,275,479 4,503,090,321 

 3,966,580,628 6,676,261,222 10,642,841,850 تع يضا  الم ظ ين

 536,509,693 903,014,257 1,439,523,950 مص وفا  الاخ ى

 المجم عة الثانية 
)مجمعغغغغغغغغا  التكل غغغغغغغغة  غغغغغغغغ  

 المباش ة(

 
3,363,712,500 2,110,058,915 1,253,653,585 

 500,634,414 842,631,586 1,343,266,000 المستلزما  الخدمية

 131,403,759 221,169,291 352,573,050 السلعيةالمستلزما  

 186,030,812 313,113,588 499,144,400 صيانة الم ج دا 

 398,314,661 670,414,389 1,068,729,050 ال   ا  ال أسمالية

 5,756,743,906 9,689,334,394 15,446,078,300 المجم ع

ساسة الجامعةالمصدقة من قبل ر المصدر: من اعداد الباحثين حسب النفقات الفعلية    

 

الخطنة الثالثة: ومن خلال ماطرح من الاقتراحات لتنزيع النفقات المنزانوة وذلك 

( و على ضنء جدول رقم 5حسب عدد التدريس يين والمنوفين في الجامعة )جدول رقم 

( ككن ا  يحتسب كلفة الطالب في كلية التربية وذلك بتقس يم التكلفة على عدد 2)

( يبين كلفة الطالب 6( طالبا وطالبة. والجدول رقم )2531ب الكلية والبالغة )الطلا

في كلية التربية وذلك باس تخدام تقس يم تكلفة المنفقة من قبل الكلية على عدد الطلاب 

 المنجندتن بالكلية.

 (6جدول رقم )

 (2014-2013تكلفة الطلاب في كلية التربية والعلنم الانسانوية للس نة الدراس ية )

ــهم الطالــب مــن  كلية التربية  اش الحساب س

 التكلفة

ــــــــنم  ــــــــة العل كلي

 الانسانوية

ــهم الطالــب مــن  س

 التكلفة

 المجمنعة الاولى

ــــة  ــــات التكلف )وع

 المبااة(

7,579,275,479 2994577.431 4,503,090,321 4313304.905 

 3799406.732 3,966,580,628 2637795.821 6,676,261,222 تعنيضات المنوفين

 513898.1734 536,509,693 356781.6108 903,014,257 مصروفات الاخرى

 المجمنعة الثانوية 

)وعات التكلفة غير 

 المبااة(

2,110,058,915 833685.8613 1,253,653,585 1200817.61 

 479534.8794 500,634,414 332924.3721 842,631,586 المس تلزمات الخدمية

المســــــــــــــ تلزمات 

 السلعية
221,169,291 87384.15273 131,403,759 125865.67 

 178190.4326 186,030,812 123711.4138 313,113,588 صيانوة المنجندات

 381527.4533 398,314,661 264881.2283 670,414,389 النفقات الرأ سمالية

 5,514,122.516 5,756,743,906 3828263.293 9,689,334,394 المجمنع

المجمـــــنع  بــــــدو  

 احتساب 

 نوفقات رأ سمالية

9,018,920,005 

 

3,563,382.064 

 
5,358,429.245 5,132,595.062 

 المصدر: من اعداد الباحثين

( ا  ونع تكلفة الطالب في كلية التربية حسب الاطار 6كما هن مبين في جدول رقم )

(دينارا و ونع تكلفة الطالب بدو  3,828,263المقترح في هذه الدراسة يعادل )

( دينارا. وا  تكلفة الطالب في كلية العلنم 3,563,382النفقات الرأ سمالية يعادل )

نارا،وبدو  النفقات الراسمالية مايقارب (دي 5,514,122الانسانوية يعادل )

(دينارا، أ ي هناك تباتن في تكلفة الطالب بين كليتين. ومن المؤكد فا  5,132,595)

من احد اس باب وجند هذا التباتن الكبير هن عدم دقة الدراسة في تب ين مسببات 

لتب ين  التكلفة وتنزيعها أكادكيا والسبب في ذلك ترجع الى عدم وجند بيانات دقيقة

المحركات كافة وكما اشيرت سابقا ا  اولنية هذه الدراسة ل س بصدد تعيين وتحديد 

المحركات التكلفة ومحركات الانشطة بقدر ما هن اطارا مقترحا لتحديث وتغيير المنازنوة 

 المتبعة حاليا في المؤسسات التعليمية.   

 

 المبحث الرابع: الاس تنتاجات والتنصيات

 الإس تنتاجات 

 التنصل اإلى الإس تنتاجات التالية: تم

ا  النظام التقليدي للمنازنوة العامة )منازنوة البنند( يعاني من اوجه قصنر في تحديد  -1

تكلفة المنتج)المخرج النهائي( بشكل عادل وصحيح وترجع السبب في ذلك الى ا  هذا 

اساس  الاسلنب التقليدي المس تخدم في تنزيع التكاليف على المنتجات يعتمد على

تنزيع واحد ومركزي، واذي يعد خلل كبيرا في تنزيع التكاليف لختلاف طبيعة كل 

 منها على صعيدي الكلفة الاجمالية وكلفة النحدة الناحدة.

تتنفر في جامعة كرميا  المقنمات ال ساس ية اللازمة لعداد وتنفيذ نوظام منازنوة  -2

(، أ ي أ   جميع المقنمات ABC)الاداء باس تخدام نوظام التكاليف على اساس النشاط

نشطة و وعات التكلفة في نمنذج الدراسة هي حقيقية وتمثل بنية تحتية  المقترحة لل 

 لتطبيق هذا الننع من نوظام المنازنات في الجامعات الحكنمية.

ا  اعداد وتنفيذ منازنوة الاداء تناجه تحديات ادارية واقتصادية، والمتمثلة بعدم تنفير  -3

عداد معدلت بيانات اإح صاسية وجداول تحليلية اإضافة اإلى الصعنبة المتناجدة في اإ

 ومحركات أ داء ومقاي س لتقييم التكلفة في النحدات المختلفة.

( ككن ABCاعداد منازنوة ال داء باس تخدام نوظام التكاليف على اساس النشاط) -4

ننات القادمة بفعل ا  يخلق أ سس ومعايير بناءة لاراض التقييم ومقارنوة ال داء في الس  

 الخبرة المكتس بة.

من خلال تنفيذ منازنوة الاداء وذلك باس تخدام نوظام التكاليف على اساس النشاط  -5

(ABC ككن تحديد وقياس الخلل والقصنر بشكل دقيق في الس ننات القادمة وذلك )

صروفة على من خلال مقارنوة المبال  المصروفة على البرنامج الإدارية والخدمية والمبال  الم

البرنامج التعليمية، ل   الصرف على البرنامج الإداري والخد  على حساب البرنامج 

نوفاق وتكن  مخرجات البرنامج ذات نونعية أ قل.  التعليمي كثل هدرا في الإ

تطبيق منازنوة العامة على اساس الاداء سنف يؤدي الى تمكن هذا الننع من  -6

عادة تنزيع العاملين فيما بين ال نشطة الهم يفي  عددهم فيها اإلى الهم يقل  المنازنوة من اإ

 فيها مع اإيجاد حالة تناز  بين حجم العمل المطلنب وأ عداد العاملين.
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دارية على سائر المس تنيات واس تعمال المنارد  -7 فيسمح منازنوة الاداء باإ اد قرارات اإ

قتصاد س تعمال اإ ي فعّال ومنسق الهم بحنز ا من أ يدي عاملة وأ دوات ومناد وخدمات اإ

 وتحديد العلاقة بين هذه المنارد والعاسد النهائي.

العمل كنازنوة ال داء عن طريق اس تخدام نوظام التكاليف على اساس النشاط  -8

(ABC دارة مسار المبال  المنفقة وأ ولنتيرا ( تنفر معايير مؤاات عديدة تبين للاإ

ا التعليمي والتطنتري أ م على بالنس بة اإلى أ هدافها الرس س ية هل أ نوفقت على برنامجه

البرنامج الإداري والخد  مع ترش يد اإ اذ القرار بشأ نها وهذا ما تعجز المنازنوة التقليدية 

 )منازنوة البنند( عن تنفيره.

 

 التنصيات

 ككن اإيجاز أ هم التنصيات فيما يأ تي:

خدام نوظام لكي تتنفر المقنمات اللازمة لإعداد وتنفيذ ومتابعة منازنوة ال داء باس ت -1

(  يجب تنفير الب ئة المحاسبية والإدارية المناس بة ABCالتكاليف على اساس النشاط )

للتحنل من نوظام منازنوة مبنية على المدخلات )منازنوة البنند( اإلى منازنوة مبنية على 

المخرجات)منازنوة الاداء( وما يتبعه من التحنلت كالهتمام بالمنارد البشرية من خلال 

عداد وتن  فيذ البرامج والندوات للتعريف بفقه وثقافة المنازنوة الجديدة بحيث يشرف عليها اإ

ويدترها أ خصاسين  ومدربن  متنفر فيهم الفهم العميق ل بعاد هذه المنازنوة من الناحية 

النظرية والعملية، بالإضافة اإلى تنفير الخدمات اللنجستية الهم تكفل النجاح 

 ية.والاس تمرارية اللازمة لهذه الغا

عادة النظر في التنظيم الإداري الحالي المتناجد في مؤسسات التعليمية الحكنمية  -2 اإ

)الجامعات الحكنمية وماشابه ذلك( وتحديث الهيكل التنظيميلهذه المؤسسات ليتلاع 

مع برمجة ال عمال الهم تمارس في الجامعات بحيث يضمن تنس يق العمل ويتنافق مع 

 زنوة ال داء. أ هداف ومتطلبات تطبيق منا

عادة النظر في دليل الحسابات الحكنمية ليعكس أ سس وقناعد تبنيب ال نشطة  -3 اإ

وكافة أ نوناع التصنيفات اللازمة في منازنوة ال داء وتطنتر السجلات والدفاتر المحاسبية 

لكترونوية أ و ورقية( بحيث يخصص لكل برنامج وانشطة   والإحصاسية المس تخدمة )اإ

نوفاق الفعلي المرتبطة بالنشاط ولكل برنامج سجلات خاصة للنفقات  يخصص لبنند الإ

 على حدة.

تقديم دراسات وابحا  اخرى في مجال اإعداد ونعة من مؤاات ومقاي س ال داء  -4

المؤسسي الهم يتم من خلالها التعّرف على  انوناع محركات التكلفة ومحركات الانشطة 

يتناسب مع التنصل الى الاهداف المنشندة وذلك لتضمين تطبيق منازنوة الاداء كا 

 لعداد هذا الننع من المنازنوة.
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 پوختە:

 
تێكەڵكردن(ە و تێيدا  -ئەم لێكۆڵينەوەيە، كە بە ناونیشانى )كۆد گۆرِينەوە و كۆد 

ش يكردنەوە بۆ گۆرِينەوە و تێكەڵكردنى كۆد كراوە، هەروەها تێيدا تيۆرەکان و 

هۆکارى رِودانيان و ئاس تە زمانەوانیيە جياوازييەکانيان بە نموونەى ئاخاوتنى رِۆژانەى 

قسەپێكەرانى زمانى كوردى رِونكراونەتەوە. لەم رِوانگەيەوە و بەمەبەس تى چەس پاندنى 

بەشدا دابەشكراوە،  رِێبازى توێژينەوەى لێكۆڵينەوەكە، لێكۆڵينەوەكە بە سە ر سێ

 كە بريتین لە:

بەشى يەكەم بۆ )پاڵنەر و هۆکارەکانى كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن( 

ۆکار و پاڵنەرە زمانەوانى و نازمانەوانیيەکانى رِودانى ئەم تەرخانكراوە، كە تێيدا ه

دیاردەيە ش يكراوەنەتەوە. بەشى دووەمیش بۆ )كۆدگۆرِينەوە( تەرخانكراوە، كە تێيدا 

جۆرەکانى كۆدگۆرِينەوە و پێكهاتە زمانیيەکانى ئەم كۆدگۆرِينەوەيە خراوەتەرِوو. 

راوە، كە تێيدا رِوانین و هەرچى بەشى سێيەمیشە بۆ )كۆد_تێكەڵكردن( تەرخانك

رِێبازەکانى كۆد_تێكەڵكردن نوێنراوە، هەروەك چۆن ش ێواز و پێكهاتە زمانیيەکانى 

كۆد_تێكەڵكردن ش يكراونەتەوە. لە كۆتایى لێكۆڵينەوەكەشدا گرنگترین ئەو ئەنجامانەى 

 بەدەس تهاتوون خراونەتەرِوو. 

 
ينەوە، كۆد تێكەڵكردن، زانس تى زمانى كۆمەڵايەتى، كۆد، كۆد گۆرِ چەمكە كليل: 

 ئاوێتەبوونى كۆد.

 

 پێشەكى

ناونیشانى ئەم توێژينەوەيە بۆ )كۆدگۆرِينەوەوكۆد_تێكەڵكردن( تەرخانكراوە. لەم  

تە بەرباس و نەكۆدگۆرِينەوەوكۆد_تێكەڵكردن خراو توێژينەوەيەدا هەردوو بابەتى 

لێكۆڵينەوە. بۆ ئەم مەبەس تە تيۆریانە و پراكتيكييانە توێژينەوەكە ش يكراوەتەوە. بۆ 

پەسنیی ش يكارى بەکارهێنراوە.  ڕێبازیبەدەس تهێنانى ئەنجامى ورد و زانس تیيانە 

ئەمەش بەمەبەس تى پەس نكردن و ش يكردنەوەى داتا وەرگیراوەکانى قسەپێكەرانى 

رِەتدا ئەم توێژينەوەيە، توێژينەوەيەكى وەرگیراوە لە نامەى كوردیى ناوەرِاست. لەبنە

 ماس تەرى )ئەنالۆژیاى كۆدگۆرِينەوەلەزمانى كورديدا(.

ناوەرۆكى توێژينەوەكە لەپوختە بە زمانەکانى كوردى و عەرەبى و ئینگلیزى و پێشەكى، 

بەشەكە  بەش، ئەنجام، لیس تى سەرچاوەکان پێكهاتووە. ناوەرۆكى سێ سێ

 ەيە خراوەتەرِوو:بەمش ێو

ئەم لێكۆڵينەوەيە لە كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن وچەند و چوونەکانيان و پێكهاتە 

زمانیيەکانيان بە نموونەوە دەكۆڵێتەوە، بەجۆرێك بەشى يەكەم بۆ پاڵنەرو هۆکارەکانى 

كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن دانراوە، لەو چێوەيەشدا هۆکار و پاڵنەرە زمانیيەکان 

نازمانيەکان باسكراون. بەشى دووەم بۆ كۆدگۆرِينەوە دانراوە، تيايدا لە دوو پاردا و 

جۆرەکانى كۆدگۆرِينەوە و پێكهاتە زمانیيەکانى كۆدگۆرِينەوە رِوونكراونەتەوە. بەشى 

پار رِوانگە و  سێيەم بۆ كۆد_تێكەڵكردن تەرخانكراوە، بۆ ئەو مەبەس تە بەسێ

ێوازەکانى كۆد_تێكەڵكردن و پێكهاتە زمانیيەکانى تيۆرييەکانى كۆد_تێكەڵكردن وش  

 كۆد_تێكەڵكردن ش يكراونەتەوە.

 

 دەس تپێك...

لە ئەنجامى پێویس تى پەيوەندیكردن، تيكەڵبوونى ئەندامان و چينە كومەلآيەتیيە 

جياوازەکانى كومەڵگە، بوونى جۆرى زمانیی، توانس تى زمانیی و توانس تى 

،  1پێرِەوى زمانیی جياواز لە مێشكى مرۆڤداپەيوەندیكردنى جياوازەوە و بوونى 

زۆرکات ئێمەى مرۆڤ لە کاتى پەيوەندیكردن و بەكۆدكردن و كۆدلێكدانەوەدا 

)قسەكردن، گفتوگۆكردن، نووسین( زیاد لە  زمانێك یان جۆرێكى زمانى بەکاردەهێنین. 

جۆرى  ئەوەش بۆ ئەوە دەگەرِێتەوە، كە لە زۆرينەى رِەهاى كۆمەڵى قسەكردنیيەکاندا

زمانى جياواز، یان لە زمانێك زیاتر بوونى هەيە. واتە دووديوى زمانى و 

كجار پێكەوە و ێدیاردەى جێگیرى كۆمەڵن و هەندجووت_زمانیی، دوو 

(. هەرکاتێك ئاخێوەر بە 167: 1990هەندێكجاریش بە جيا هەن )جوليیت غارمادى،

ش ێوەيەى بەکارهێنانى  سێش ێوەى دووديوى لە دوو زمانەكەى رِوانى، ئەوا ئەو کاتە 

 دوو زمانەكە دەردەكەوێت:

 كۆد _تێكەڵكردن و ينەوەڕكۆدگۆ 

 2هيوا مەلوود عەبدوڵلا  1شاخەوان جەلل حاجى فەرەج 
 عێراق هەرێمی کوردس تان ،سلێمانى، مانىێسل  ىۆ زانك، كۆلێژى زمان، بەشى كوردى  1

 انیخندەبەرەمامۆس تا لە پەروەردەى د  2
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لە بارودۆخى جياوازدا زمانى جياواز بەکاردەهێنین، وەك بەکارهێنانى  .1

زمانێك لە خوێندنگە و بەکارهێنانى زمانێكى تر لە ماڵەوە، كە پێىى 

 (.Diglossiaدەگوترێت دووديویى زمانیی )

 گفتوگۆدا یان كۆدى دوو زمانەكە سەربەخۆیانە و بە نۆرە لە .2

-Codeبەکاردەهێنین، كە پێىى دەگوترێت كۆدگۆرِينەوە )

Switching.) 

یان دوو زمانەكە تێكەڵدەكەین و بە كۆدى تێكەڵكراو قسەدەكەین، كە  .3

 (.Code-Mixingپێىى دەگوترێت كۆد_تێكەڵكردن )

بيانیيەکاندا لە ئەوەى ئێمە لە خوێندنەوە و بەدوا گەرِانەکانماندا لە لێكۆڵينەوە كوردیى و  

بارەى ئەم دوو دیاردە زمانیيەوە، بەدیمانكرد، ئەوەيە كە رِاوبۆچوون و لێكدانەوە و 

دابەشكاریى جياواز هەيە. هەندێك لە زمانەوانان هەردوو دیاردەكەیان لە ژێر چەمكى 

(Switching-Code )2 ( دا و هەندێكى تریش لە ژێر چەمكى-Code

Mixing)3 پێناسەیانكردوون. یان بە ش ێوەيەكى تر: هەندێكيان دا پۆلێنيانكردوون و

كۆد_تێكەڵكردنيان خس تووەتە ناو كۆدگۆرِينەوەوە، یان بە پێچەوانەوە. هەندێكى 

تریش يان كۆد_تێكەڵكردن و كۆدگۆرِينەوەیش يان خس تووەتە چوارچێوەى 

تێكەڵكردنى جۆرە زمانیيەکان و جۆرەکانى تێكەڵكردنيانەوە، بەلآم هەندێكى تر 

وازیى لە نێوان كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردندا ناكەن و بەتێكەڵى جيا

. رِەنگە هۆکارى ئەو تێكەڵى و بەيەكداچونەش لە لێكۆڵينەوەى ئەم 4باس يانكردووە

دوو دیاردە زمانیيەدا ئەوەبێت، كە هاوبەشى و لێكچوونى زۆر لە هەڵویست و پاڵنەر 

آم لە رِووى زمانیيەوە و هۆکارى رِوودانياندا هەيە و تا رِادەيەك ها وش ێوەن، بەل

( لەسەر ئاس تى س توونیی Code-Switchingجياوازن، چونكە كۆدگۆرِينەوە )

رِس تەکان رِوودەدات و کاریگەریى لەسەر بونيادى رِس تە و ش ێوازى رِیزبوونى پێكهاتە 

س ينتاكسیيەکان لە فرێز و مۆرفێمەس ينتاكسیيە دەسەلآتدارەکان دانانێت وەك لە 

(یش Code-Mixingدا دەردەكەوێت. كۆد_تێكەڵكردن )(6(ى لپەرِە)4)نموونەى 

لەسەر ئاس تى ئاسۆیى رِس تەکان رِوودەدات و کار لە بونيادى رِس تە و رِیزبوونى 

(ى 29پێكهاتەکانى مۆرفێمە س ينتاكسیيە دەسەلآتدارەکانیش دەکات وەك لە نمونەى )

ۆلۆژيیشدا كۆد و رِێسا ( دا خراوەتەرِوو، هەروەها لە ئاس تى مۆرف13لپەرِە)

مۆرفۆلۆژييەکانى دوو زمانەكە تێكەڵدەکات. بەڵگەيەكى ترى جياوازیى ئەم دوو دیاردە 

(ە، كە چوار Poplack( و )پۆپلاك Sankoffزمانیيە، ئەو پۆلێنكارييەى )سانكۆف 

زمانیيەکانەوە جياكردووەتەوە:  دیاردەى زمانیيان لە بەريەككەوتن و ململانێ

ە، خواستنى کاتى، تێكەڵكردنى بونياد و رِێسا زمانیيەکان، گۆرِانى )كۆدگۆرِينەو

 (. Pieter Muysken,2000:15زمانیی( )

لە لێكۆڵينەوە كوردييەکاندا كۆمەڵێك ناویان بۆ دانراوە، لەوانە: بازدانى زمانیی، 

بەيەكداچونى زمانیی، زمانگۆرِین، )زمانتێكەڵكردن، گۆرِينى زمانیی، بەريەككەوتنى 

( )شادان 143-142:  2010نى، پەرِينەوە )محەمەد مەعروف فەتاح،زما

-Code((. بەلآم ئێمە جيایاندەكەينەوە و بەرامبەر چەمكى )5: 2008شوكر،

Switching( و بەرانبەر بە )( چەمكى )كۆدگۆرِينەوەCode-Mixing ،)

)كۆد_تێكەڵكردن( بەکاردەهێنین و وەك دوو ستراتیژ و توانس تى كۆدگۆرِينەوەى 

جياواز، بەلآم تەواوكەرى يەكتر لێياندەرِوانین. واتە هەموو كۆد تێكەڵكردنێك 

آم هەموو كۆدگۆرِينەوەيەك كۆدتێكەڵكردن نیيە. بەوەش  كۆدگۆرِينەوەيە، بەل

 كۆدگۆرِينەوە وەك شازاراوەيەك، هەردوو دیاردەكە لەخۆدەگرێت.

نانەى لە ئاس تە زمانیيە ئێمە لەم دوو دیاردەيە دەكۆڵينەوە، پەيوەست بەو بەريەككەوت 

جياوازەکاندا لە نێوان زمانى كوردیى و زمانى ئینگلیزييدا رِوودەدەن و کاریگەریى زمانى 

ئینگلیزیى لەسەر زمانى كوردیى بەتايبەت لە ئاس تى وشە و مۆرفۆلۆژيدا. بەلآم نابێت 

گەڵ ئەوەیشمان لە بیربچێت، كە بەهۆى داگیرکارى و ژێردەس تەیى و پێكەوەژیانمان لە

نەتەوەکانى فارس، تورك، عەرەب، ئازەر، ئەرمەن و كەمينە نەتەوەیى و ئايينييەکانى 

كوردس تان، كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن لە نێوان زمانى كوردیى و زمانى ئەو 

نەتەوانەدا رِوويداوە و رِوودەدات. ئەوەش دیاردەيەكى ئاسایى زمانیی و كۆمەلآيەتیيە. 

ەبین نەگاتە رِادەى ژەهراوى بوونى زمانى كوردیى و مردنى بەلآم دەبێت وریاى ئەو

بەهۆى خواستن و گۆرِین و تێكەڵبوونى كۆدە زمانیيەکانەوە، چونكە هۆکارێكى گرنگیی 

 (.128: 1988مردنى زمانەکان ژەهرى زمانیی و ژەهراویى بوونى زمانە )هادى نهر،

 ( پاڵنەر و هۆکارەکانى كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن:1

هەريەكە لەم دوو دیاردە زمانى و كۆمەلآيەتیيە )كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن( 

كۆمەڵێك هۆکار و پاڵنەرى زمانیی و نازمانیی )وەك دەروونیی و كەسى، كۆمەلآيەتیی، 

ئابووریى، كەلتووریى و ئايينیی و... هتد( هەن، كە وادەكەن رِوبدەن، یان کارئاسانى 

لەو سەرچاوانەى سوودمان لێبینيوە وەكچۆن هەردوو  بۆ رِوودانى دەكەن. زۆرێك

دیاردەكەیان بە تێكەڵى باسكردووە، هۆکار و پاڵنەرەکانى هەردوو دیاردەكەش يان هەر 

آنەى خراونەتەرِو، تەنها  بە تێكەڵى باسكردووە، هەربۆيە دەگونجێت هەندێك لەو خال

 : 5بۆ يەكێكيان بگونجێت و هەندێكى تریش يان بۆ هەردووكيان

 ( هۆکار و پاڵنەرە زمانیيەکان:1/1

 .6 ململانێىى زمانیی و  پێرِەوە زمانیيەکانى جووت_زمانەکان  .1

بوونى هەڵبژاردنى ئاسان لە وشە و فرێز و يەكسانى پاڵنەرەکان  و يەكە  .2

 فەرهەنگييەکان.

نزیكى بونياد و پێكهاتەى دوو زمانە لە رِووى دەنگ و مۆفۆلۆژیى و   .3

خێزان و رِەچەڵەكى دوو زمانەكە. یان مێژوويەكى وشە و رِس تەوە و نزیكى 

 درێژ لە پەيوەندى نێوان دوو زمان.

بۆ پركِردنەوەى بۆشایى و پێویس تیيە زمانیيەکان، یان بۆ ناونانەوەى كەس  .4

 و ش تەکان و رِووداوەکان و کارەکان و دیاردەکان.

گۆرِينى ش ێوازى قسەكردن لەلى جووت_زمانەکان لە ش ێوازى   .5

بۆ ش ێوازى نافەرمی و بە پێچەوانەشەوە، چونكە لە ش ێوازە فەرمييەوە 

 نافەرمييەکاندا كۆد_تێكەڵكردن زیاتر رِوودەدات.

گەیش تون، يەم. وەك ئەوەى )شميديت( و )فرۆنا( پێ يفێربوونى زمانى سێ  .6

كە فێرخوازێكى ئینگلیزیى زمان كە زمانى عەرەبيیش دەزانێت، لە کاتى 

پارێزگارى لە سەربەخۆیى زمانە  فێربوونى پرتوگالييدا، ناتوانێت

عەرەبیيەكەى بكات و لەگەڵ پرتوگالييەكەيدا تێكەڵياندەکات )سوزان م. 

 (.209: 2009جاس و لرى،
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 ( هۆکار و پاڵنەرە نازمانیيەکان:1/2

جووت_زمانیی هاوتا، یان فێربوونى دوو زمانەكە هەر لە منداڵييەوە، بە   -1

تايبەت لە كۆمەڵ جووت_زمان و فرە_زمانەکاندا، كە تێيدا ئاخێوەر هەردوو 

زمانەكە بە هى خۆى دەزانێت، یان کاڵبوونەوەى ناس نامەى نەتەوەیى، كە تێيدا 

(یش Poplackپلاك كەسەكە هيچ زمانێكيان بە هى خۆى نازانێت. بە رِاى )پۆ

هەتا رِادەى زانینى دوو زمانەكە زیاتربێت، ئەگەرى گۆرِينەوە و تێكەڵكردن لە 

(. هەروەها چۆنێتى فێربوونى Pieter Muysken,2000:225نێوانياندا زیاترە )

هەريەكە لە دوو زمانەكە. هەروەها فێرنەبوونى يەكێك لە دوو زمانەكە بەتەواوى، 

نە و خۆى بە خاوەنى هيچ زمانێكيان نازانێت. یان كەس ێكە نيوە جووت_زما

یان فێرنەبوونى دوو زمانەكە بە تەواوى وەك خۆیان، وەك زمانى دايك و زمانى 

خوێندن. لە هەندێك لێكۆڵينەوەدا دەركەوتوە، كە ئەوانەى توانس تى زمانیيان لە 

 دوو زمانەكەدا لوازە، زیاتر كۆد_تێكەڵكردن ئەنجامدەدەن.

: هۆکارگەلێكى خرا،، وەك تەمبەڵى، سوکايەتى، ناجێگیرى هۆکارى بايۆلۆژیى -2

دەروونى و زمانیی و زاڵنەبوون بەسەر ش ێوازى قسەكردنى يەكێك لە دوو 

زمانەكە. یان بیرچونەوەى زمانى و لەدەس تدانى تواناى قسەكردن، یان لێچون و 

 لەدەس تدانى زمانیی.

 هۆکارى دەروونیی:  -3

دووهەم ئەجاميدەدات، وەك ئەوەى كە وەك هەنگاوێك بۆ فێربوونى زمانى  -أ  

فێرخواز وادەزانێت، یاسايەكى زمانیی زمانى دووهەم فێربوو، دەتوانێت بۆ 

 هەموو هەڵوێست و دۆخێكى زمانى بەکاریبهێنێت.

 بۆ شانازیكردن و خۆدەرخستن و نیشاندانى ئاس تى رِۆش نبیریى. -ب

 ەکاندا.لوازیى ئاخێوەر لە يەكێك لە زمانەکانيدا لە بوارە زانس تیي -ت

 :هۆکارە كۆمەلآيەتیيەکان -4

لوازیى يەكێك لە زمانەکانى ئاخێوەر لە بوارە زانس تیيەکاندا. یان هاتنى دیاردەى  -أ  

 .كەلتوورى و رِۆش نبیریى نوێ

خۆلدان لە هەڵە تێگەیشتنى بەرامبەر، بە گێراِنەوە و رِاس تكردنەوە و  -ب

 رِوونكردنەوەى زیاترى بۆچوونەکانى.

  .قسەكردنەکانيان کان و پەيوەندى و تێكەڵى كۆمەڵى کارلێكى نێوان زمانە -ت

وەك ستراتیژێكى و هۆکارێك بۆ دەربريِنى هاوسۆزى و دروس تكردنى پەيوەندى  -ث

و هاوسۆزیى لەگەڵ كۆمەڵە زمان جياوازەکانى تردا و وروژاندنى هەس تى 

 .گوێگر وتێگەیاندنى، بۆ بەدەس تهێنانى بەرژەوەندى مادى و مەعنەوى

س ياس یی: داگیرکارى و ناچاركردنى خەڵك بە وازهێنان لە زمانى هۆکارى  -5

نەتەوەیى خۆیان، وەك دانیش توانى ئەمەریكاى ناوەندى و ناوچەى کاريبى، یان 

يەكێك لە دوو زمانەكە، زمانى فەرمیی دەوڵەت و زمانى نەتەوەیى تەواوى 

  دەوڵەتەكەدا.كۆمەڵەكە نیيە، بەڵكو تەنها زمانى قسەكردنى كۆمەڵە خەڵكێكە لەناو 

گۆرِينى شوێنى نیش تەجێبوون، كە وادەکات كۆچبەران هەوڵى خۆگونجاندن  -6

، زمانى ولآتى وەرگر بەکاردەهێنن، بەلآم بەهۆى كەمى لەگەڵ دۆخى نوێ

رِۆش نبیریى و كەمى توانس تى زمانیيەوە، بۆ پركِردنەوەى كەموكورتیيەکان، سوود 

ۆچى دەرەكى و كۆچى ناوخۆیى لە زمانى يەكهەمیش يان وەردەگرن. ئەمە بۆ ك

ناو زمانیش دەگرێتەوە، كە هەندێكيان كۆچى ماوەكورتن و هەندێكى تر ماوە 

 .Carmen Llamas,2007: 109-110درێژن )

 :هۆکارى بابەتیی -7

بۆ نەپچراِنى پەيوەندييەكە، یان بۆ گۆرِينى بابەت و گواستنەوە بۆ  -أ  

 بابەتێكى نوێ.

 دووبارەكردنەوە و رِوونكردنەوەى زیاترى بیرەكە.وەك یارمەتيدەرێك بۆ  -ب

ئابووریى و بازرگانى، واتە کاریگەریى زمانى ولآتى بەرهەمهێن لەسەر   -8

زمانى ولآتى بەکاربەر لە بەکارهێنانى چەمك و زاراوەکاندا، یان وەك 

 .دروس تكردنى زمانە پيجین و كريۆلەکان

 

 :  Code-Switchingكۆدگۆرِينەوە  ( 2

ئەم چەمكە چەمكێكى زانس تى هێمالۆژى و زانس تى زمانە. زۆرينەى زمانەوانان 

لەسەر  ئەوە هاورِان بۆ ئەوە بەکاردێت، كە كەس ێكى جووت_زمان لە کاتى 

قسەكردن و گفتوگۆكردندا لە هەمان بارودۆخدا هەردوو زمانەكە بە نۆبە 

س تەيەكەوە بۆ رِس تەيەكى بەکاردەهێنێت، كۆدگۆرِينەوە لە نێوان رِس تەکاندا، یان لە رِ 

( بەکاریهێنا، ئەویش لە H.Vogtتر رِوودەدات. ئەم چەمكە يەكەمجار )هاينز فۆگت 

 ,muayad juma( ەوە هەڵيهێنجاوە )Uriel Weinreich)ئۆرێل فاينرایش 

(. كۆزمانەوانەکانیش بۆ ئەو كەسانە بەکاريدەهێنن، كە جووت_زمانن 228 :2012

كەوە بۆ زمانێكيتر یان لە ش ێوازێكەوە بۆ ش ێوازێكيتر و زمانى قسەكردن لە زمانێ

دەگۆرِن، یان بە گشتیی گواستنەوى قسەكردنە لە لقە كۆدێكەوە بۆ لقە كۆدێكی تر 

(یش بە دیاردەيەكى باوى Hudson(. )هدسن 438: 2008)دانيال تشاندلر،

ش كۆمەڵ باس يكردووە، كە ئاخێوەر لە کاتگەلێكى جياوازدا ئەنجاميدەدات، ئەوە

دەرئەنجامێكى سروشتیی بوونى بارودۆخى جياوازیى زمان بەکارهێنانە، چونكە 

: 1987ئاخێوەر لە هەڵوێست و بارودۆخى گونجاودا ئەنجاميدەدات )هدسن،

و هاورِێكانى( رِایانوايە، كە   Carmen Llamas(، بەلآم )کارمین لماس101

 Carmenا ئەنجامدەدەن )بەشدارانى گفتوگۆكە كۆدگۆرِينەوە لە ناو هەمان گفتوگۆد

Llamas &…,2007: 208 گەمپێرز( .)Gumperz لە پێناسەكردنى )

كۆدگۆرِينەوەدا دەڵێت: "ئاخێوەر کاتێك زمانێك هەڵدەبژێرێت و قسەى پێدەکات، 

پچراِن لە قسەكردندا ئەو زمانە دەگۆرِێت كە پێشتر  پاشان لە کاتى قسەكردندا و بەبێ

هەڵدەبژێرێت و قسەكردنى پێدەکات )شادان  بەکاریهێنابوو، زمانێكى تر سەرلەنوێ

( لەمبارەوە Valdes". سەرەرِاى هەموو ئەوانە )ڤاڵدێز (6: 2008شوكر،

دەڵێت:"بەکارهێنانى دوو زمانە بە نۆرە لە ئاس تى وشە و فرێز و مۆرفێمە بەندەکاندا 

(". دواى خستنەرِووى ئەو پێناسە و Ali Jukil.2012:228رِوودەدات )

ەسانى جوتزمانە، رِاوبۆچوونانە، دەتوانین بڵێین، كۆدگۆرِينەوە لێهاتووييەكى زمانیی ك

 ئەویش بە نۆبە بەکارهێنانى دوو زمانەكەيەتى لە هەمان ئاخاوتندا.

دەبێت ئەوەش بڵێین، كە كۆدگۆرِينەوە دیاردەيەكى كۆمەلآيەتیيە و پچراِنى پەيوەندى 

نیيە، بەڵكو لێهاتوييەكە و یارييەكى زیرەکانەيە، كە جووت_زمانەکان بەو دوو زمانەى 

بۆ بەدیهێنانى ئەركەکانى پەيوەندیكردن  یان زیاتر( دەیزانن،-)

 (،Barbara& almeida,2009:4ئەنجاميدەدەن)

بۆئەومەبەس تەش ئاخێوەر زیرەکانە و بۆ خۆگونجاندن، ئاخاوتنەكەى دەگۆرِێت بۆ 

زمانەكەى تر بۆئەوەى زووتر بگات بە مەبەس تەكەى خۆى. هەر بۆيە کاتێك 
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ن و لێكدانەوەى كۆدەکانى ئەو زمان ئەنجامدەدرێت، كە گوێگریش لێهاتویى بەكۆدكرد

و جۆرە زمانيانەى هەبێت، كە ئاخێوەر دەينێرێت، یان گوێگر ئەندامى كۆمەڵێكى 

(. 103: 1987قسەكردنى بێت، كە كۆدگۆرِينەوە تێيدا چاوەرِوانكراوبێت )هدسن،

كەواتە دەبێت ئەوە بزانین، هەموو جووت_زمانێك كردەى كۆدگۆرِينەوە 

دەرفەتى ئەنجامدانى نیيە. كەواتە كۆدگۆرِينەوە نەتوانینى ئەنجامنادات، یان 

جياكردنەوەى دوو زمان، یان نەبوونى  توانس تى زمانیی نیيە، بەڵكو توانستێكى 

 & Barbaraزیاترى پەيوەندیكردنە، كە جووت_زمانەکان لە بەردەستياندايە )

almeida,2009: 8ە. بە رِاى (. بە پێچەوانەى ئەم رِايەیشەوە بۆچوونێكيتر هەي

( مەرجنييە هەمیشە هەر جووت_زمانەکان كۆدگۆرِينەوە Valdes)ڤاڵدێس 

ئەنجامبدەن، بەڵكو دەكرێت كۆدگۆرِينەوە لەناو زار و ش ێوەزار و گروو، و كۆمەڵە 

قسەكردنیيەکانى  زمانێكیشدا رِوبدات، واتە تاكزمانیش دەتوانێت ئەنجاميبدات 

(Barbara & almeida,2009: 2) muayad juma,2012: 228.)) 

ئەم بابەتە لە ناو خەڵكى ئاساييدا بە هەڵەى زمانى دادەنرێت. خەڵكانى 

نەتەوەپەرس تیش بە کاڵبوونەوەى ناس نامەى نەتەوەیى و مردن و دارِمانى زمانیی 

دادەنێن، بەلآم لە زمانەوانیيدا وەك دەروازەيەكى ترى پەيوەندیكردن و توانست و 

زمانیی لێيدەرِوانرێت، دیاردەيەكى پێرِەوبەندیشە و لێهاتوييەك و شارەزاييەكى 

هەرِەمەكى نیيە و رِەنگدانەوەى بونيادى كۆمەلآيەتیيە و دەبێت هەر لەو 

 (.Barbara & almeida,2009: 1رِوانگەيەشەوە لێيبِروانین )

 
 :جۆرەکانى كۆدگۆرِينەوە( 2/1 

كۆدگۆرِينەوە  باسكراون و ئاورِیان لە لێكۆڵينەوە زمانەوانیيەکاندا چەند جۆرێك لە 

 :لێدراوەتەوە، كە لێرەدا باس ياندەكەین

بەپێىى کات و ماوەى قسەكردن دوو جۆر كۆدگۆرِينەوە هەيە. يەكەميان لەو  -1

ولآتانەدا باوە، كە فرە_زمانن، یان زیاد لە زمانێكى فەرمييان هەيە، یان كۆمەڵەكەى 

آتى  بە چەند زمانێكى جياواز قسەكردن دەكەن، واتە كۆمەڵێكى دیگلۆس يین، وەك ول

)لۆكسەمبۆرگ( كە زمانى ئەڵمانیی س تاندارد و زارى ئەڵمانیی لۆكسەمبۆرگیی و زمانى 

فەرەنس یی س تانداردى تێدا بەکاردێت. لە پەرلەمانى ئەم ولآتەدا ئەڵمانى س تاندارد 

ەلآم لە بەکارنايەت، بەڵكو فەرِەنسى یان زارى ئەڵمانى لۆكسەمبۆرگى بەکاردێت، ب

بوارە ئابوورييەکاندا ئەڵمانى بەکاردێت و لە بوارە رِۆش نبیریى و كەلتووریى و 

(. لە چەندین 223: 2009هونەرييەکاندا فەرِەنسى بەکاردێت )اندريە مارتینى،

ولآتيتریش دابەش بوونێكى هاوش ێوە هەيە. ئەم جۆرە كۆدگۆرِينەوە بەپێىى شوێن و 

ئاخێوەران دیاريدەكەین، ئەم جۆرە  بارودۆخ و پێگەى زمانەکان و هەس تى

 Carmen( )101: 1987پێيدەوترێت كۆدگۆرِينەوەى مێتافۆرِیى )هدسن،

Llamas& …,2007: 208 (، بەلآم )باربارا و ئەلمێداBarbara  and 

Almeida ئەم جۆرە بە كۆدگۆرِينەوە دانانێن و دەڵێن نابێت جووت_زمانیی و )

ەوە بكرێت، چونكە كۆدگۆرِينەوە كردەيەكى دووديوى زمانى تێكەڵ بە كۆدگۆرِين

كەسیيە و تاكەكەس برِیاردەدات كەى و چۆن رِوبدات، بەلآم جووت_زمانیی و 

 (.Barbara & almeida,2007: 6دووديوى زمانیی دیاردەى كۆمەلآيەتيین )

جۆرەكەى تر ئەوەيە، كە لە کاتى قسەكردن  گفتوگۆكردندا لە هەمان کات و 

وو زمان بە نۆبە بەکاربهێنین. زۆربەى زمانەوانان ئەم جۆرەیان بە بارودۆخدا، كۆدى د

(ئەم جۆرەى بە Gumperzكۆدگۆرِينەوەى رِاس تەقينە دادەنێن، )گامپێرس 

 Carmen Llamas( )102: 1987كۆدگۆرِينەوە لە گفتوگۆدا ناولێناوە )هدسن،

& Ltd,2007: 208.) 

لە رِووى دەروونیيەوە دوو جۆر كۆدگۆرِينەوە دیاریكراوە، ئەوانیش  -2 

 Carmen Llamas)كۆدگۆرِينەوەى بەئاگایانە( و )كۆدگۆرِينەوەى نائاگایانە( ن  )

& Ltd,2007:208،يەكەميان 145-142: 2010()محەمەد مەعروف فەتاح .)

گفتوگۆكە، یان بە ئاخێوەر بە مەبەست، بۆ بەدیهێنانى خواس تەکانى و ئامانجەکانى 

مەبەس تى رِوونكردنەوەى زیاتر، یان بۆ شاردنەوەى مەبەستێك، ئەنجاميدەدات. 

كۆدگۆرِينەوەى پراگماتيكیی دەكەوێتە ناو ئەم جۆرەوە. دووەمیش يان كەسانێك 

 & Barbaraئەنجاميدەدەن، كە نەخۆشى، یان لوازى زمانیيان هەيە )

almeida,2009: 7 ئەنجاميدەدەن، كە هەس تى (. هەروەها ئەو كەسانەش

نەتەوايەتیی و سۆزى ئەندامێتیيان بۆ كۆمەڵى قسەكردنیی کاڵبوەتەوە و هەردوو 

 زمانەكە بە هى خۆیان دەزانن.
 :( پێكهاتە زمانیيەکانى كۆدگۆرِينەوە2/2 

لێرەدا هەوڵدەدەین ئەو ئاس تە زمانیيانە بخەينە رِو، كە تێيدا كۆدگۆرِينەوە لە نێوان 

و زمانى ئینگلیزييدا رِوودەدات. بە نموونەى كۆدگۆرِينەوەى زمانى  زمانى كوردیى

كوردیى و زمانەدراوس ێكانیشى پاڵپشتياندەكەین. كۆدگۆرِينەوە لە ئاس تى وشە و رِس تە 

)بە رِس تەى سادە و رِس تەى لێكدراوەوە(، رِوودەدات. واتە كۆدەکان لە ئاس تى 

كردندا، بۆ كۆدى زمانێكيتر دەنگ و واتادا بە جيا، یان پێكەوە لە کاتى قسە

 دەگۆرِدرێنەوە.

يەكەم/ كۆدگۆرِينەوە لە ئاس تى وشەدا: ستراتیژێكى جووت_زمانەکانە. لە گۆرِينى 

وشەى زمانى كوردیى و بە کارهێنانى وشەى  زمانى ئینگلیزیى دیاردەيەكى باوە و 

ودەدات. بەهۆى بوونى هەڵبژاردنى جياوازیى كۆدەزمانیيەکانى هەردوو زمانەكەوە رِو

دەبێت ئاخێوەر لێهاتویى و توانايەكى پێشكەوتوى لە هەردوو زمانەكەدا هەبێت. واتە 

گۆرِينەوە لە ئاس تى س توونيدا رِوودەدات و پەيوەندى بە رِادەى فێربوونى وشەکانى 

(. ئەم ئاس تە Barbara & almeida,2009: 3,7,9هەردوو زمانەكەوە هەيە )

يوەس تە بەو وشانەى كە ناوى دیاردە كەلتوورى و زمانیيەى كۆدگۆرِينەوە زیاتر پە

رِۆش نبیریى و كۆمەلآيەتیيە نوێ و جيهانیيەکانن. واتە سەرچاوەى كۆدە گۆرِاوەکانى 

 جۆرن: سێئاخێوەر، 

 زمانێكى بيانیی، یان زمانى دووەمى ئاخێوەر.  -1

 زار و ش ێوە زارەکانى زمانى يەكەمى، یان زمانى دووەمى.  -2

چەمك و زاراوە زانس تى و تەكنەلۆژى و ئەليكترۆنى و پس پۆرِیى و  -3

 جيهانیيەکانى تر. 

ئەوەش کاتێك رِوودەدات، كە ئاخێوەر وشەى ئەو زمانى 

دووەمەى بەکاردەهێنێت، ئەویش بە دوو ش ێوە دەبێت: یان بە 

فۆنەتيكى زمانەكەى خۆى، یان بە فۆنەتيكى زمانى دووەمەكەى 

(دا 2( و )1لە نموونەکانى ) (، وەك105: 1987)هدسن،

دەردەكەوێت. ئەمە بۆ زمانەکانى تریش هەروا بووە، وەك لە 

 (دا دەردەكەوێت.3نموونەى )
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  .ئامانج كورِێكى ئەكتيڤە (1

 لیكى پۆس تەکانى فەیس بوكەكەتم كرد. (2

زۆر عەيبە بۆ ئەو ئەشخاسانەى كە لە ئەس ناى تەكەلوما ئەلفازى عەرەبیی  (3

 ئیس تعمالدەكەن. 

آم ئەگەر هەموو  ئەو نمونانەى خرانەرِو لە سەرەتادا كۆدگۆرِينەوە بوون، بەل

رِێككەوتنى كۆمەلآيەتیيان لەسەركرا و لە بەکارهێنانى رِۆژانەدا جێگەى خۆیان گرت و 

كەلێنێكى فەرهەنگييان پركِردەوە، ئەوا دەچنە ناو فەرهەنگى زمانەكەوە و دەچەس پێن و 

ك لە زمانەوانەکان  و ئەو سەرچاوانەى بۆ ئەم دەبن بە وشەى وەرگیراو. بەلآم زۆرێ

بابەتە سوودیان لێ وەرگیراوە، لەناو بابەتى كۆدگۆرِينەوەدا باسى وشە وەرگرتنيان 

كردووە، كە رِێگەيەكە بۆ دەوڵەمەندكردنى فەرهەنگى زمان، بەلآم ئەم دوو بابەتە دوو 

 :جياوازیى بنەرِەتیيان هەيە ئەوانیش

ەوەى كەلێنى واتایى و فەرهەنگیی زمانە و وشەكە وشەوەرگرتن بۆ پركِردن  -1

ئەگەر رِێككەوتنى كۆمەلآيەتیی لەسەر كرا، ئەوا دەچەس پێت و دەبێتە 

وشەيەكى نوێىى زمانەكە و دەمێنێتەوە. بەلآم كۆدگۆرِينەوە دۆخێكى کاتیيە و 

دواى تەواوبوونى گفتوگۆكە، ئەویش تەواودەبێت و وشە بەکارهاتوەکانیشى 

مانەكەيترەوە، چونكە زۆرجار ئەو وشانەى، كە لە كۆدگۆرِينەوەدا نايەنە ناو ز 

بەکارهاتون، بەرامبەرەكەیان لە زمانەكەيتردا هەيە و پێویست بە وەرگرتنيان 

 ناکات.

وشەوەرگرتن كۆمەڵ ئەنجاميدەدات و كەسانى تاكزمانیش بەکاريدەهێنن،  -2

 .بەلآم كۆدگۆرِينەوە تەنها كەسانى جووت_زمان بەکاريدەهێنن

دووەم/ لە ئاس تى رِس تەدا: زۆرترین و باوترین ش ێوەى كۆدگۆرِينەوە بەديدەكرێت، 

(. ئەم ئاس تە زمانیيەى Inter-sententialكە پێيدەوترێت )نێوان_رِس تەیى 

كۆدگۆرِينەوە کاتیيە و هەمیشەیى نیيە و بە تەواوبوونى دۆخ و دەوروبەرى قسەكردن، 

انى بەشدارانى گفتوگۆكە، ئەویش تەواودەبێت، یان گۆرِانى بابەتى گفتوگۆكە، یان گۆرِ 

بەلآم دەكرێت وشە و مۆرفێمەکانى بۆ زمانەكەى تر بخوازرێن. لەم ئاس تە زمانیيەدا بە 

 چەند ش ێوەيەك رِوودەدات:

دەربريِنى رِس تەى سەربەخۆ و جيايە بە ئەو زمانانەى، كە ئاخێوەر دەیانزانێت  .1

نبهێنێت. زۆربەى زمانەوانانیش لە )كوردیى و ئینگلیزیى( و دەتوانێت بەکاریا

سەر بنەماى ئەم ئاس تە زمانیيەى پێناسەى كۆدگۆرِينەوەیان كردووە، وەك لە 

 ( دەردەكەوێت.4نموونەى )

 ماریا: سلآو، ئەم کاتەت باش.  (4)   

 ئازاد: سلآو بۆ تۆش، سوپاس، فەرمو؟!    

 ?Where is Sulaimani Palace :ماریا   

                                     Sulaimani Palace locates in the Salim street :ئازاد   

گۆرِينى رِس تەيەك لە رِس تە لێكدراوەکان, یان گۆرِينى پارِس تە یان شارِس تەى  .2

رِێزمانى  رِس تە ئاوێتەکان، دانانى ئینگلیزييەكە لە جێگەى بە تايبەتمەندیى و یاساى

(دا خراوەتەرِوو. هەروەها ئەم ش ێوەيەى 5ك لە نموونەى )زمانى ئینگلیزييەوە، وە

كۆدگۆرِينەوە لە نێوان زمانى كوردیى و زمانەکانى ترى دراوسێيدا بەديدەكرێت، وەك 

 (دا خراوەتەرِوو.6لە نموونەى )

 (ئاوات: چی بۆ نووس يويت؟5)

 (،تا پێت بڵێم چى نووس يوەYou call meکاروان: )    

 عەرەبیی(-دەگرى.         )كوردیى ( )ماما تعال(، ئەمیر6)

 
 :Code-Mixing كۆد_تێكەڵكردن( 3 

يەكێكە لە بوارەکانى توانس تى بەكۆدكردن و كۆدڵێكدانەوە، )كۆد_تێكەڵكردن(ە، كە 

بابەتێكى ترى لێكۆڵينەوەيە لە كۆدبەکارهێنان. بە واتاى تێكەڵكردنى كۆد و يەكە 

توانستێكى زیادەى جووت_زمانەکانە لە زمانیيەکانى دوو زمان، یان زیاتر دێت. 

(کانەوە تویژژينەوە لەم بابەتە 1970پەيوەندیكردن و كۆدگۆرِينەوەدا. لە سالآنى )

سەریهەڵداوە و زۆرينەش يان تايبەتبوو بە تێكەڵكردنى زمانەکانى ئیس پانى و ئینگلیزیى لە 

 (کانیشەوە كۆمەڵێك رِێساى جيهانى لە بارەى1980مەكس يك، لە سالآنى )

 )كۆد_تێكەڵكردن(ەوە دۆزرانەوە و تا ئیس تاش توێژينەوەیان لەسەر دەكرێت

(Pieter Muysken,2000:12).  

لە بارەى ناساندن و پێناسەكردنیيەوە، بە تێكەڵكردنى كۆدە زمانیيەکانى دوو زمان لە 

لێپسكى( دەڵێت: ) .(Carmen Llamas &…,2007:208) رِس تەدا ناس ێنراوە

 رى رِس تەيەكدا رِوودەدات، هەندێكجار بە )ناو_رِس تەیى"ئەوەيە، كە لە س نوو

Intra-sentential)  ناودەبرێت"، یان بەوە پێناسە دەكرێت كە "هەموو دیاردەکانى

تێكەڵكردنى بونيادە فەرهەنگى و تايبەتمەندييە رِێزمانیيەکانى دوو زمان لە چوارچێوەى 

 رِس تەیى-ەمكى )ناو، كە چ"(Muayed Juma,2012:234) رِس تەيەكدا دەگرێتەوە

Intra-sentential) ،(. هەر لەو بارەوە، 35: 2008دەينوێنێت )شادان شوكر

)كلاین( دەڵێت: "زمان تێكەڵكردن ئەو ش تانەيە كە لە سیس تەمى دوو زماندا يەكتر 

دەبرِن )بەيەكدەگەن(. ئەمە کاتێك رِوودەدات، كە قسەكەر پابەندبوونى بە زمانێك 

: 2008دەبێت لە رِس تەكەدا بەزمانێكى تر )شادان شوكر، لەدەس تدەدات و بەردەوام

("، مەرجى رِوودانى ئەم دیاردەيە ئەوەيە، دەبێت ئەو دوو زمانە لە هەمان كۆمەڵدا 6

بەکاربهێنرێن و قسەكردنيان پێبكرێت چ شانبەشانى يەكتربێت، یان بە ش ێوەى 

دەسەلآتيان لسەنگ. یان بەشدارانى گفتوگۆكە خاوەنى هەمان جووت_زمانبن و 

بەسەریاندا بشكێت. بەوەش بەيەكداچونى زمانیی، یان تێپەرِاندن رِوودەدات )سوزان 

(. دەبێت ئەوەش بزانین، كە تێكەڵكردن لە 221: 2009م. جاس و لرى سلينكر،

یش بەيەكداچوون بەهۆى (Weinreich خۆلدان ئاسانترە. بە رِاى )فاينِرایش

گەڵ دەوروبەرەكەيدا و لە ئاس تەکانى  )فەرهەنگ، نەگونجاندنى پێوەرە زمانیيەکان لە

-167: 1990س ينتاكس، مۆرفۆلۆژیى، دەنگسازى(دا رِوودەدات )جوليیت غارمادى،

 (3/3( )بۆ نموونە و زانياریى زیاتر لەسەر ئەم پێناسانە، برِوانە ) 168

 
 رِوانگە و تيۆرەکانى كۆد_تێكەڵكردن: (3-1

دیارە كۆد_تێكەڵكردنیش وەك هەر بوارێكى ترى زانس تى زمان و زانس تى  

هێمالۆژیى لێكۆڵينەوە لەسەرى كراوە و تيۆریى و گریمانەى جياواز بۆ چۆنێتى 

( دەيبەس تێتەوە بە ليەنى Wogtش يكردنەوەى پێشكەشكراوە. )ڤۆگت 

بەرى ( پەيوەس تى دەکاتەوە بە دەورو Gumperzدەروونیيەوە، بەلآم )گامپێرز 

(. هەروەها )هدسن 6-5: 2008كۆمەلآيەتیی جياوازەوە )شادان شوكر،

Hudson ،یش رِايوايە دەبێت لە دوو ليەنەوە لێكۆڵينەوە لەم بابەتە ئەنجامبدرێت)

 كە:
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آيەتیيەکان، كە تا چەند رِێگە بە رِوودانى   ليەنى كەلتووریى و پەيوەندييە كۆمەل

 دەدەن.

  (.105-104: 1987و ئاوەزیان )هدسن،ليەنى بیر و دەروونى مرۆڤ  

هەرچەندە زۆرينەى ئەم تيۆرييانە گرنگیی بە ئاس تى س ينتاكس و زمانە تێكەڵ و  

كريۆلەکان دەدەن، بەلآم باسیش يان لە قسەكردن و گفتوگۆى رِۆژانەى خەڵك كردووە 

و ئاورِیش يان لە تێكەڵكردنى ئاس تى مۆرفۆلۆژیى داوەتەوە. گرنگترین رِوانگە و 

 :تيۆرييەکانیش ئەمانەن

 
 ( رِوانگە زمانیيەکان:3/1-1

زمانەوانەکان كۆمەڵێك گریمانە و تيۆرييان خس توەتە رِوو، كە هۆکارى تێكەڵكردنى 

كۆدەکانى دوو زمان، یان دروستبوونى زمانە تێكەڵەکان رِووندەكەنەوە، )جوليیت 

سكردووە، و رِوانگانەى باهەندێك لەو تيۆریى  7( 198-191: 1990غارمادى،

 لەوانە:

تيۆریى فرەرِەچەڵەكیی: لە چوارچێوەى زمانە تێكەڵەکاندا هێنراوەتەئاراوە، وەك   -1

پيجین و كريۆل. باوەرِى بە فرەیى رِەچەڵەكى زمانە تێكەڵەکان هەيە، واتە كۆدەکانى لە 

زیاد لە زمانێكەوە وەرگرتوە، یان لە نێوان دوو گرووپىى كۆمەلآيەتیيدا رِوودەدات، 

زمانى دایكييان تەواو لەيەكتر جياوازە، هەروەها گرنگیش بە هەڵوێس تە كە 

زمانیيەکان و بونيادى زمانیی و مەرجە مێژوویى و كۆمەلآيەتیيەکانى گەشەكردنى زمانە 

 Babyتيۆریى قسەكردنى مندالآن ) تێكەڵەکان دەدات. بە برِواى ئەم تيۆرييە:

Talkكە لە تيۆرييەکانى )فرەیى رِەچەڵەك(، ( دەگەرِێتەوە بۆ )چارلیی ليلان( و يەكێ

كە گرنگیی بەم ليەنەى زمانە تێكەڵەکان و زمانتێكەڵكردن دەدات. ش ێوازێكى باوى 

قسەكردنى مامۆس تا و خاوەن کار و كێڵگەکان بوو لەگەڵ فێرخواز و بەندە و كرێكارە 

قسەكردن زمانجياوازەکانياندا. ئەو خاوەن کار و كێڵگانە بە ش ێوەى قسەكردنى منداڵ 

و گفتوگۆیان لەگەڵ دەكردن. واتە لە رِێگەى لساييكردنەوەى ش ێوازى زمانفێربوونى 

مندالآنى ساواوە، هەوڵياندەدا كە فێرى زمانێكيان بكەن، كە بتوانن بە هۆيەوە 

پەيوەندى لە نێوانياندا دروس تببێت. )بلومفێڵد( گەشەى بەم تيۆرييە دا و برِواى 

بدرێت بۆ دووبارەكردنەوەى قسەكردنەكە، یان بۆ  وابو، دەبێت هانى فێرخواز

وەلآمدانەوەى ئاخێوەر. دواتر فێرخواز دەتوانێت دووبارە بەکاریانبهێنێتەوە، چونكە 

 زمانى پيجین لە چەند تايبەتمەندييەكدا لە زمانى قسەكردنى منداڵ دەچێت:

 ناوەرۆكى وشەى زۆر بەرامبەر بە ژمارەيەكى كەم لە وشە. -أ  

 .لە چاو زمانى هەراشەکاندا زۆر لستيكيین پۆلە وشەکانى  -ب

 دژيەكیی لە گۆكردندا و بە رِێژەيەكى زۆر كەمكردنەوەى دەربريِنەکان. -ت

 
تيۆریى تاكرِەچەڵكیی: تيۆرييەكى ترە لەبارەى زمانە تێكەڵەکانەوە و زمانەوانە  -2

 پورتوگالييەکان خستيانەرِوو و پەرەیان پێدا. لەو رِوانگەوە لە زمانە تێكەڵەکان

دەرِوانێت، كە ئەو زمانە تێكەلآنەى بناغە ئینگلیزیى و فەرِەنسین، یان ئەوانى بناغە 

هۆڵەندیى و ئیس پانيین، هەموویان ژمارەيەكى زۆر وشە و مۆرفێم و دارِش تەى 

پۆرتوگالييان تێدايە و نزیكايەتى لە بونيادى زمانيیش ياندا هەيە. هۆکارەكەشى 

نیی و بازرگانیيدا. بەوەش دەكرێت بوترێت، كە بالآدەس تى پۆرتوگال بوە لە دەریاوا

زۆرينەى زمانە تێكەڵەکان لە بنەرِەتدا لەسەدەى پانزەيەمەوە لە )زمانى تێكەڵى يەكەم 

Proto-Sabir ى بناغە پۆرتوگالييەوە دروستبوبێتن. تەنانەت دەڵێن پۆرتوگالى)

 خۆیشى زمانێكى تێكەڵ بووە.

ئەم تيۆرييەش لە ژێر کاریگەریى  تيۆریى نوێكردنەوەى فەرهەنگى زمانیی:  -3

تيۆریى تاكرِەچەڵەكييدا دانراوە. زمانە تێكەڵەکان فەرهەنگەكەى خۆیان نوێدەكەنەوە، 

ئەوەش بە دروس تكردنى پەيوەندى لەگەڵ زمانێكى تردا، كە هەمیشەش پێش 

( دەبێت. Creolizationپێواژۆى دروس تكردنى زمانە دەس تكردەکان )بەكريۆلكردن 

ەکانیش بۆ پركِردنەوەى پێداویستيەکانى بەکارهێنەرانى، وشەى لە زمانى زمانە تێكەڵ

بالآدەس تى ناو كۆمەڵ دەخوازێت. پێشنيازى هەردوو چەمكى 

(Supralexilication ( و )بەلێكس يككردنەوەRelexilication .دەکات )

يەكەميان تەنها پەيوەنديدارە بە فەرهەنگ و بارودۆخى فەرهەنگەوە و دووەمیش يان 

، چ بە تەواوى بێت، یان بەش ێكى گۆرِينى فەرهەنگى كۆنە بە فەرهنگێكى نوێ بۆ

بێت. وەك ئەوەى كە زمانى تێكەڵى پۆرتوگالى يەكەم تەنها وشەى لە زمانى رِۆمانى 

وەرنەگرتوە، بەڵكو لە زمانەکانى چينیی و پانتۆ و ئینگلیزیى و هۆڵەندیى و... هتدەوە 

 وەریگرتون.

بونيادى رِێزمانیی: بە برِواى تيۆریى تاكرِەچەڵەك و تيۆریى نوێكردنەوەى   -4

فرەرِەچەڵەك زمانە كريۆلەکان هەر زمانە پيجينەکانن و دواى گۆرِان لە بونيادى زمانى 

و رِیزمانیياندا ئاخێوەران وەك زمانى پەيوەندیكردنى خۆیان وەریانگرتووە. سەرچاوەى 

 ئەو گۆرِان و نوێبوونەوەيەش فرە ليەنە.

لەيەكچون و جياوازیى: ئەمەش تيۆرييەكى فێركردن و فێربوونى زمانى تيۆریى   -5

دووەمە. جەختى ئەم تيۆرە لەسەر رِادەى نزیكى و لێكچون و جياوازیى بونياد و 

دارِش تە زمانیيەکانى زمانى يەكەم و زمانى دووەمە. بە برِواى ئەم تيۆرييە رِێژەى 

دووەم گرفتى فێربوون جياوازیى و دارِش تە جياوازەکانى زمانى يەكەم و 

دروس تدەكەن و دەبنە هۆى دروستبوونى هەڵەى زمانى و خرا، گواستنەوەى 

 (.37: لطفي بقربةزانياریى لە قسەكردندا، كە پێيدەوترێت )بەيەكداچونى زمانیی( )

ئەم تيۆرە لەوەوە سەریهەڵدا، كە فێرخوازان لە کاتى بەکارهێنانى زمانى دووەمدا بەپێىى 

نەوەى زمانى يەكەميان زمانى دووەميان بەکاردەهێنا، وەك ئەوەى پێرِەو و بیركرد

تا و دابەشكردنەکان لە )لدۆ( دەڵێت: "تاكەکان هەوڵى ئەوە دەدەن كە دارِش تە و وا

ەمەوە بگوازنەوە بۆ زمان و كەلتوورى زمانە بيانیيەكە. ئەوەش لە کاتى زمانى يەك

بەسەر زمان و رِۆش نبیريەكەدا،  دەربريِندا وەك هەوڵێك بۆ پەسەندكردن و زاڵبوون

(". ئەوەش بەو واتايە 107: 2009ئەنجاميدەدەن )سوزان م.جاس و لرى سلنيكر،

دێت، ئاخێوەر بە كەلتوورى زمانێك بیردەکاتەوە، بەلآم بە زمانێكيتر قسەكردن 

دەکات و لە ئەنجامیشدا تێكەڵكردنى كۆدەکانى دوو زمانەكە دروس تدەبێت )برتل 

(. هەر لەمبارەوە )هۆڵس تین( و )مارچێنا( لێكۆڵينەوەيەكيان لە 232: 2010مالبرج،

نێوان زمانەکانى )هۆڵەندیى و ئینگلیزیى(دا ئەنجاميانداوە. بۆیان دەركەوتوە، كە 

هۆڵندييەکان نكۆڵييان لە بوونى )رِستيلە( لە زمانى ئینگلیزييدا كردووە، چونكە 
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پێكهاتەى هاوش ێوەى ئەوانەى زمانەكەى باوەرِیان وايە، ناكرێت لە زمانەکانى تریشدا 

خۆیان هەبێت، )داگۆت( و )لوفێر(یش لەو لێكۆڵينەوەيەى دەربارەى زمانەکانى 

)عيبریى و ئینگلیزیى( ئەنجامياندا، بۆیاندەركەوت، كە ئاخێوەرانى زمانى عيبریى لە 

و بە  کاتى قسەكردندا بە زمانى ئینگلیزیى خۆیان لە )رِستيلە(ى ئینگلیزیى دەپاراست

كردارى تێنەپەرِ دەریاندەبرىِ، چونكە )عيبریى( )رِستيلە(ى نیيە، هەربۆيە گەیشتنە 

ئەو باوەرِەى كە لە خۆلدانى زمانى و تێكەڵكردنى دوو زمانەكەدا، ئاڵۆزى و گرانیی 

دارِش تە زمانیيەکانى زمانى دووەم کاریگەرييەكى زیاترى لە جياوازیى پێرِەو و 

-189: 2009كە هەيە )سوزان م.جاس و لرى سلينكر،پێكهاتەکانى دوو زمانە

190 .) 

 :( رِوانگە ئاوەزييەکان3/1-2

ئەم رِوانگەيە زیاتر پشت بە هۆکارى ناوەكى مرۆڤ و بیركردنەوەى تاكى ئاخێوەر و 

تواناى دەسەلآتشكانەوەى بەسەر زمانبەکارهێناندا دەبەس تێت. هەوڵیشدەدات لە 

يەوە، توانس تى كۆدگۆرِينەوە و توانس تى رِوانگەى بۆچوونەکانى )چۆمسكیی(

كۆد_تێكەڵكردنى تاكەکان دەستنیشانبكات، چونكە )چۆمسكیی( باوەرِى بە 

و تێگەشتنى تاكەکان  داهێنەرى زمانى مرۆڤ و توانس تى بەرهەمهێنانى رِس تەى نوێ

(. 148-146: 2008لەو رِس تانەى كە هێش تا نەيبیس توون، هەيە. )ويدۆوسن،

نە ئاخێوەر خۆى چاودێرى قسەكردنەكەى خۆى دەکات و بەپێىى ئەم بۆچوو

هەوڵدەدات لە رِووى دەنگ و فەرهەنگ و رِێزمانەوە، كۆنترۆڵى بكات )سوزان 

 (.403: 2009م.جاس و لرى سلينكر،

آيەتیيەکان:3/1-3  ( رِوانگە كۆمەل

ئەم رِوانگەيە مەبەست لێىى دۆخ و دەوروبەرى بەکارهێنان و تێكەڵكردنى دوو  

ەيە: بەپێىى چین و پلەى كۆمەلآيەتیی، تەمەن و توخم، پیشە، ئاس تى زمانەك

خوێندەواریى و رِۆش نبیریى، كەلتوور و دابونەريت و... هتد. بۆ نموونە لەو 

كۆمەڵيانەى بە زۆرى پياوان لە دەرەوەن و ژنانیش لە ماڵەوەن، رِێژەى 

 (.14: 2013كۆد_تێكەڵكردنى ژن و پياو جياوازە )شادان شوكر،

يەكيترەوە لە كۆمەڵدا دوو دیاردەى تر هەن، كە بەردەوام کاریگەرييان لەسەر لەل

ئاخێوەران هەيە و چۆنێتى زمانبەکارهێنانيان )بە كۆد_تێكەڵكردن و 

كۆدگۆرِينەوەیشەوە(، ئەوانیش )رِێككەوتنى كۆمەلآيەتیی( و )پێكدادانى 

(: يەكەميان بەرەو يەكگرتنى Carmen Llamas,2007: 209كۆمەلآيەتیی(ین )

( باوەرِى بە H. Wyldزمانى و دووهەمیش يان بەرەو فرەیى زمانییمان دەبات. )وێڵد 

دووهەميان هەبوو، چونكە باوەرِى وابووە ململانێىى كۆمەلآيەتیی و شانكێىى زمانیی 

آم )یس پێرسن( باوەرِى وابوە، كە لە رِابوردوودا  زاڵترە وەك لە رِێككەوتن، بەل

ەوتن و يەكگرتن و تێكەڵبوون و توانەوەى زمانەکان لە بۆتەى يەكديدا زاڵتربوە رِێكك

(. ئەوەشمان لە 171-170: 1963و لە داهاتووشدا زیاتر دەبێت )محمود السعران،

بیر نەچێت، كە رِێككەوتن لە كۆمەڵە تاك كەلتوور و تاكزمانەکاندا زاڵترە، بەلآم 

خۆى لە ململانێىى دوو كەلتوور و ململانێ و پێكدادانى كۆمەلآيەتیی، كە 

آم  رِۆش نبیریى جياوازدا دەبينێتەوە، لە هەموو كۆمەڵەکاندا بەديدەكرێت، بەل

نیشانەيەكى زەقى كۆمەڵ جووت_زمانەکانیشە. بە كورتى واتە هەموو كۆمەڵێك لە 

رِێكەوتنى كۆمەلآيەتیی و ململانێىى كۆمەلآيەتيدايە، كە لە رِێگەى رِێكەوتنى زمانى و 

نێىى زمانیيەوە خۆى دەنوێنێت. ئەمەش خۆى لەخۆيدا رِێگە خۆشكەرە بۆ ململا

 دیاردەکانى كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردن. 

زانس تى  ،یىكتريە رەسلە کانەزمان یىرەگیو کار  ەتەدوو باب مەئ ىەوەكردنيش   ۆب

 ەب ییگرنگ كردنداەڵكێ_ت دۆ و ك ەوەني رِ ۆ دگۆ ك ىۆواژ ێپ  لە ییتيەلآ ەمۆ زمانى ك

 انیيت يەلآ ەمۆ ك كخستنىێ و رِ  ەكەزمان ردووەه رانەوێئاخ  ىەڵمۆ ك وانێن  ندىەوەيپ

 نىيرِ ۆ و گ بوونێ ج ەش تی ن  نىێشو یىرەگی( و کار 231: 2010)برتل مالبرج، داتەد

 .داتە( دCarmen Llamas &…, 2007: 110) نێشو

 . لەنەكەديدروست  ەك ن،ەه كىەرەو د ۆیىناوخ کارىۆه كەڵێمۆ زمانى ك ىىێ ململان 

(، انىيزمانى ب  ەب ركردنێف  نیا انى،يزمانى ب  ركردنىێ)ف  ركردنێ: ف کانۆييەناوخ ەکارۆه

 ،يین:  ئاكەو شیکان ييەك ەرەد ەکارۆ. هندنەیابازارِى کار و رِاگ لە کارهاتوەزمانى ب

بن على  یمزانس تى )ابراه ،ییتيەلآ ەمۆ ك ىیر انگيهئابورى، ج ربازى،ەس ت،ەاسيس  

 (.3: 2006ان،يالدب 

 ەویيەت يەلآ ەمۆ زانس تى زمانى ك ىەرِوانگ لە ىەدارانيندەوەيپ ييەريۆ ت  ولە كێك يە

 ىەروازەد یىريۆ )ت  شييەريۆ ت  مە. ئەكردنیندەوەيپ ىەروازەد رىيۆ دانراون، ت 

 ماىە. بنەمەزمانى دوو ركردنىێو ف  ربوونێترى ف  كىييەريۆ (، ت كردنیندەوەيپ

   وەئ نانىێ کاره ەب ۆب داتەد رخوازێهانى ف  ەك ،ەيەوەئ ييەريۆ ت  مەئ ییكەرەس

زمانەى، دەيەوێت فێرى ببێت. بەپێىى ئەم تيۆرييە، توانس تى پەيوەندیكردن و 

 (.34:لطفي بقربةكۆدگۆرِينەوە بە زمانى بيانى توانستێكى كۆمەلآيەتیيە )

لە کاتى فێربوونى زمانى دووەمدا فێرخواز هاندەدرێت، كە زمانى دووەمەكەى لە 

نێت. بەلآم بەهۆى كەمى توانس تى زمانى دووەمى، پەيوەندیكردن و گفتوگۆدا بەکارهێ 

فێرخواز پەنا بۆ ستراتیژگەلێكى دیكەى پەيوەندیكردن دەبات وەك: )سوزان م.جاس 

 (374: 2009و لرى سلينكر،

ا(، -7هەوڵدان بۆ نزیككردنەوە، واتە دەربريِنى بەش ێكى وشەكە وەك نموونەى ) .1

  ب( بووە.-7كە لە بنەرِەتدا مەبەس تى )

انى وشەبەوشەى وشە و رِس تەکان لە زمانى يەكەمەوە بۆ زمانى دووەم، وەرگێرِ  .2

 (.8وەك نموونەى )

زمانگۆرِین، گۆرِينى وشە و دەس تەواژەکان لە زمانى دووەمدا و  .3

 ( دەردەكەوێت.9هاوش ێوەكردنيان بە فۆنەتيكى زمانى يەكەم، وەك لە نموونەى )

ا(، كە -10نموونەى )خۆلدان لە دەربريِنى وشەى زمانى دووەم. وەك  .4

 ب( دەرببِرێت.-10مەبەس تى بووە نموونەى )

 /Pipeبۆرى  ا(/     ( 7) 

 /Pipe Waterبۆرى ئاو   ب(/          

 He invite other person to( ئەو كەس ێكى ترى بانگكرد بۆ خواردنەوە. )8) 

drink.) 

 /Balonا( /بالنَ     (  9) 

 /بالؤَن/ب(            

 Water (Mumble)ئاو )شەربەت(    (  ا( 10)      

 (The Water  Spills-)گیراوەى ئاو    ب(            

 
 ( ش ێوازەکانى كۆد_تێكەڵكردن:3/2

كۆد_تێكەڵكردن وەك هەر دیاردەيەكى ترى زمانیی و كۆمەلآيەتیی ش ێوە و جۆرى 

هەيە. كۆد_تێكەڵكردن بەگشتیی دەكرێت بە دوو ش ێوەوە )ش ێوەى چەس پاوى 

 كۆد_تێكەڵكردن( و )ش ێوەى کاتى كۆد_تێكەڵكردن(. 
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آ ەمۆ ك كردنىەڵكێ_ت دۆ ك /كردنەڵكێ_ت دۆ ك س پاوىەچ ىەوێش   (3/2-1   :ییتيەل

لە تێكەڵكردنى بونيادى رِێزمانى و كۆد و يەكە زمانیيەکانى دوو زمان یان زیاترەوە 

دروستبوون و مێژوويەك بەسەر بەکارهێنانياندا تێپەرِيوە و بوون بە زمانى دایكى 

نەوەيەك و لە هەندێك ولآتیشدا كراون بە زمانى فەرمیی دەوڵەت و ناس نامەى 

ار و لە زۆر شوێنیش بە چاوێكى كەم نەتەوەیى گەلەکانيان. بەلآم هەندیكج

لێياندەرِوانرێت و كۆمەڵێك ناویان لێناوە، وەك )زمانى رِەشۆكى، زارى تايبەت، 

كريۆلى، زمانى رِەش پێس تە بچوكەکان(، بەلآم لە بەرامبەریشدا هەندێك لە زمانەوانان 

وەك هۆکارێكى گرنگ و باوى پيوەندیكردنى كۆمەلآيەتیی، پەسەندیانكردووە 

(. ئەم زمانە تێكەلآنە بە گشتیی كۆمەڵێك 189: 1990يیت غارمادى،)جول 

 تايبەتمەندييان هەيە، گرنگترينيان ئەمانەن: 

 )زمانە تێكەڵەکان بەش ێوەى جيا و سەربەخۆ لە دوو زمانەكە گەشە دەكەن. -1

بە خێرایى گەشەدەكەن و رِوبەرى جوگرافييان فراواندەبێت. وەك ئەو زمانە  -2

( ساڵدا لە باكورى زەریاى هێمن و 25ەى كە لە ماوەى ))پيجین( و )كريۆل(ان

باشورى كیشوەرى ئەفەريقا و ناوچە س نوورييەکانى نێوان رِوس يا و نەرویجيان 

 بلآوبوونەوە.

هەندێكيان وەك چۆن خێرا گەشەدەكەن، هەر بەو خێراييەش لەناودەچن.   -3

بێت. وەك ئەو بەلآم مەرجیش نیيە بۆ هەموو زمانە تێكەڵەکان بە هەمان ش ێوە 

ش ێوە قسەكردنە تێكەڵەى، كە لە سەربازگە نازييەکاندا لە ماوەى جەنگى جيهانیی 

دووهەمدا دروستبوو و دواتر دواى نەمانى نازييەکان و جەنگ، زمانەكەش نەما 

 ((.192-191: 1990)جوليیت غارمادى،

ئەم جۆرە زمانانە مۆرفۆلۆژیى و مۆرفۆس ينتاكسى و س ينتاكسى تايبەت بە  -4

 (.112: 1987یان نیيە )هدسن،خۆ

 گرنگترین و باوترينى جۆرەکانى زمانە تێكەڵەکان، ئەمانەن:

(: زمانێكى باو و بلآوى ئەم سەردەمەيە لە زۆر Pidginزمانى بێكەس )  -1

 Carmenزمانى شكاو ) شوێنى جيهاندا بلآوبوەتەوە. وەك تانە لێدان پێىى دەوترێ

Llamas &…,2007: 20ئینگلیزييدا وەك ئيديۆم، بۆ ئەو (. چەمكەكەى لە زمانى 

زمانانە بەکاردێت، كە لە تێكەڵكردنى زمانى ئینگلیزیى و زمانى چينیيەوە دروستبوون 

(. زمانە پيجينەکان زمانگەلێكن داتاشراون، بۆ 28: 2007)بێرنارد كەمرى و...،

، مەبەستێكى کارەكى و مەيدانى و بۆ پەيوەندیكردن لە نێوان ئەو كۆمەڵە خەڵكانەى

كە زمانێكى هاوبەش لە نێوانياندا نیيە، دروس تدەكرێن. بە گشتیی سادەن و ئاسانن 

بۆ فێربوون، هەروەها كۆمەڵیش بە ش ێوەيەكى سروش تى دروس تى دەکات، وەك 

پيجينى خۆیان لە ناوخۆیاندا دروس تدەكەن،  ئەوەى لە ئەوروپا كرێكارانى بيانى زمانى

كردن بە ژێردەس تەکانیيەوە، یان وەك ئەڵقەى یان ئەوەى ولآتى داگیركەر بۆ پەيوەندی

پەيوەندى نێوان زمانە س تانداردەكە و زار و ش ێوەزارەکانى دروس تدەبن )هدسن، 

لە زۆر شوێنیش كراون بە زمانى فەرمیی، وەك )توك پیسین( و (. 110 :1987

: 2007( و دوورگەى )فانواتۆ( )حسێنى عقوبى،)پیسلاما( لە )پاپوا گينياى نوێ

زمانە پيجينەکان لە هەر ولآت و كۆمەڵێكدا ناوێكى تايبەت بەو كۆمەڵگەى  (.146

 هەيە

(: ئەمەش ش ێوەيەكى ترى تێكەڵكردنى كۆدەکانى دوو Creolزمانى فراوانكراو ) -2 

زمانە. بەلآم ئەم جۆرەیان دەس تكردە و بە سوودوەرگرتن لە بیرى )پيجین( 

، لەناو كۆمەڵ دروس تكراون. ش ێوازگەلێكى قسەكردنى گشتیی بوون

نیش تەجێكراوەکان )كۆلۆنیيەکان(ى سەر زەریاکانى )ئارام و هيندیى و ئەتڵەس یی( 

(. وەك Carmen Llamas &…,2007: 210لەسەدەى هەژدەدا دروس تكراون )

 (.  Esperantoزمانى )ئیسپرانتۆ 

(ى دانیش توانى سیراليۆن زمانێكى كريۆلى وەك زمانى دایكیی %10هەروەها رِێژەى )

(یش يان وەك زمانى دووەم %85ن بەکاردەهێنن و قسەكردنى پێدەكەن و )خۆیا

بەکاريدەهێنن، هەروەها كريۆلى بناغە ئینگلیزیى لە )جامایكا( و )گۆیانا( بەکاردێت و 

-43: 2007كريۆلى بناغە فەرِەنس يیش لە )هايتى( بەکاردێت )بێرنارد كەمرى و...،

( سەریهەڵدا. Creolizationلكردن  (. لەمەوە كە باسمانكرد پێواژۆى )بەكريۆ 44

)ئەكريۆلێت(یش پێواژۆيەكە دواى )بەكريۆلكردن( رِوودەدات، كە تێدا كەسانى 

 Carmenچينى سەرەوەى كۆمەڵ لە رِۆش نبیر و خوێندەوەران بەکاريدەهێنن )

Llamas &…,2007: 205.) 

 زارى پەيوەندیكردن/دروس تكراو: ئەمەش جۆرە زارێكە یان زمانێكە، لەو -3

كۆمەلآنەدا دروس تدەكرێن كە زمانێكى هاوبەش یان س تانداردیان نیيە، ئامانج لە 

(. وەك Carmen Llamas &…,2007:212دروس تكردنیشى بۆ پەيوەندیكردنە )

آنێك )پارتى كرێكارانى كوردس تان( بانگەشەى بۆ دەكرد )زمانى  ئەوەى سال

ى لوازبوون و سورمانجى(. لە جيهانیشدا و بە تايبەتى لە رِۆژئاوا، دوا

بەرتەسكبوونەوە و نەمانى زمانى لتینى، بیرۆكەى زمانێكى دروس تكراو سەریهەڵدا 

و زمانى)  8(Esperanto(، وەك زمانى )ئیسپرانتۆ268: 2012)لویس جان کاڵفى،

آنە 109: 1987( )هدسن English Basicئینگلیزیى بنەرِەتى  (. بەلآم ئەم هەول

 زۆرينە رِەهایان سەركەوتو نەبوون. 
 
 ( كۆد_تێكەڵكردنى کاتیی/كەس یی:3/2-2

ئەم ش ێوە لە كۆد_تێكەڵكردن ئاخێوەران رِۆژانە لە کات و بارودۆخى جياوازدا بۆ  

يەكى بەدیهێنانى بەرژەوەندييەكى کاتى پەناى بۆ دەبەن و بەکاريدەهێنن. واتە دیاردە

( بەرهەمهێنامێكى سروش تى زمانە تێكەڵكانە، R. Hallكۆمەلآيەتیيە. بە رِاى )هاڵ 

كە رِەنگە بۆ چەند کاتژمێرێك بێت، یان بۆ هەر کاتێكە كە پێویست بوو: "لە نێوان 

فرۆش يار و كرِیار، گەشتيار و رِێنوێن، بەرپرس و بەردەست و خاوەنكار و 

(. بەوپێيە كە بابەتى لێكۆڵينەوەكەى 191: 1990كرێكار" )جوليیت غارمادى،

ئێمەیش لەسەر كۆدگۆرِينەوە و كۆد_تێكەڵكردنە لە نێوان زمانى كوردیى و زمانى 

ئینگلیزييدا، دەبێت ئەوە بڵێین، كە چەند ساڵێكە فێربوون و بەکارهێنانى زمانى 

یى، ئینگلیزیى لە زۆر بوارى )زانستیی، پەروەردەیى، تەكنۆلۆژیى، بازرگانى و ئابوور

س ياسى(دا بوە بە پێویس تى و مەرجێكى گرنگیی دەس تكەوتنى هەلى کار و نواندنى 

پس پۆرِييە زانس تیيەکان. سەرەرِاى ئەوەش ژمارەيەكى زۆرى كورد بەهۆى ژیانى 

كۆچبەریى و ژیان لە ولآتانى بيانیيدا، ناچاربوون كە فێرى زمانى ئینگلیزیى، یان 

ەردەمانى پێشتردا تێكەڵكردن بە کاریگەریى زمانانى ترى بيانى بوون. وەك چۆن لەس

دراوسێيەتى و ئايین و جەنگ و ژێردەس تەیى و داگیرکارييەوە، كۆد_تێكەڵكردن لە 

نێوان زمانى كوردیى و زمانەکانى فارس یی و عەرەبیی و توركييدا رِوويدەدا، دەگونجێت 

است و و دەشكرێت ئەو تاكە جووت_زمانانەى كۆمەڵى كوردیى، بۆ بەدیهێنانى خو 

ئامانجەکانيان، كۆدى دوو زمانەكەیان لە ژیانى رِۆژانەیاندا تێكەڵبكەن. ئەو 

تێكەڵكردنەش هەندێكجار بە ئاگایانە و مەبەس تدارە و هەندێكجارى تریش نائاگایانە 

(، یان دەتوانین بڵێین لە کاتى Barbara & Almeida,2009:7مەبەس تە ) و بێ

چاودێرييەكى توندى ئاخێوەردايە و  پەيوەندیكردندا ، هەندێكجار لە ژێر
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هەندێكجارى تریش بە ش ێوەيەك دەردەكەوێت كە ناچارييانە بێت و ئاخێوەر 

 (.182: 1990نەتوانێت خۆى لێىى لبدات )جوليیت غارمادى،

ئەوەى هەس تى  كۆد_تێكەڵكردنى نائاگایانە پێواژۆيەكى دەروونیيە و ئاخێوەر بەبێ

ویس تى خۆى نیيە. ئەوەش بەهۆى ئەوەى، كە لە پێبكات، ئەنجاميدەدات، واتە بە 

نەستيدا دەگاتە خاڵێك كە پێویس تە بۆ گەیاندنى بیرەكەى و تەواوكردنى 

قسەكردنەكەى، بە بێئەوەى بیرى لێكردبێتەوە، ئەنجاميدەدات. ئەوەش بەهۆى 

کاریگەریى و تێكەڵبوون و توانەوەى كەلتووریى و هاوش ێوەیى هەندێك لە كۆد و 

دا باسمانكرد(، 1/2نیيەکان و هەندێكى تر لە هۆکارەکانن )كە لە بونيادە زما

رِوودەدات، وەك ئەوەى كەسانى دیگلۆسى و كۆمەڵ جووت_زمانەکان 

 ئەنجاميدەدەن.

كۆد_تێكەڵكردنى بە ئاگایانە/دەس تكردیش ئەوەيە كە ئاخێوەر خۆى بە ئەنقەست و 

، ئاخێوەر دەتوانێت بۆ مەبەستێك ئامانجێك، ئەنجاميدەدات. ئەوەش بەوە دەبێت

زیرەکانە و وەك ئاخێوەرێكى رِەسەنى هەردوو زمانەكە، بەکاریانبهێنێت. بە 

سوودوەرگرتن لە فەرهەنگى هەردوو زمانەكە و س ينتاكس و مۆرفۆلۆژیى هەرکام لە 

دوو زمانەكەى، تێكەڵكردنى كۆدەکانى دوو زمانەكە لەو دوو ئاس تەدا بە لێهاتویى 

 ئەنجامدەدات.

 

 ( پێكهاتە زمانیيەکانى كۆد_تێكەڵكردن:3-3 

  
وەك لە پێناسە و ناساندنەكەيدا رِوونمانكردەوە، كۆد_تێكەڵكردن تێكەڵكردنى يەكە 

دەنگیی و مۆرفۆلۆژیى و فەرهەنگييەکان و بونياد و رِیزبوونە س ينتاكسیيەکانى دوو 

ن، فرێزەکان، زمان، یان زیاترە. وەك ئەوەى )بهاتيا و رِيپچ( كە )مۆرفێم، وشەکا

كلۆزەکان و رِس تەکان(نيان بۆ تێكەڵكردنى كۆدەکان دیاریكردووە )شادان 

 (.6: 2008شوكر،

( لە رِوانگەى زانس تى زمانەوە، Pieter Muysken,2000: 3)پیتەر مۆیسكین( )

(ى Intra-Sententialش ێوەى كۆد_تێكەڵكردنى )ناو_رِس تەیى  سێ

 جياكردووەتەوە. ئەوانیش:

 
كردنى يەكەى فەرهەنگى )مۆرفێمە بەندەکان بێت یان وشەکان(، تێكردن: تێ -1

یان پێكهاتەيەكى س ينتاكسى )زیادكردنى حوكمكەر و دۆخدەرەکان، یان فرێزێك، یان 

تەواوكەرێك( لەم زمانەوە بۆ زمانەكەى تر. وەك ئەوەى لە تێكەڵكردنى فەرِەنس یی و 

تنى بكەرێكى زیادە، عەرەبیيدا لە باكورى ئەفەريقا بەديدەكرێت، لە )دەركە

فراوانكردنى فرێزى ناوى بكەریى، فراوانكردنى رِس تەكە بە رِس تەى پێش ناویى تر، 

دەركەوتنى مۆرفێىى بەندى وەها كە پێشتر لە عەرەبیيدا نەبوون( )جوليیت 

 (.180: 1990غارمادى،

مەبەست،     تايبەتمەندييەکانى بريتین لە: يەك يەكەيە، بەيەكداچویى، وشەى       

  يەكەى دیاریكراو، تێكەڵكردنى تەلەگرافى، پێكەوەبەستنى مۆرفۆلۆژیى.

گۆرِينەوە: گۆرِينەوەى يەكە فەرهەنگى و س ينتاكسیيەکان بە هى زمانەكەى   -2

تر، یان گۆرِينى بونياد و رِیزبوونى پێكهاتە س ينتاكسیيەکان بەوەى زمانەكەى تر. 

ەكدانەچویى، يەكە درێژەکان، يەكە تايبەتمەندييەکانى بريتین لە: )فرەپێكهاتەیى، بەي

ئاڵۆزەکان، هاوەڵكار، بەس تەر، چەس پاندن لە قسەكردندا، هێمایى/نیشانەیى، لە 

س نوورى فرێزى سەرەكييدا، لوەكى، لواز و بێهێز، هاوهێڵى س ينتاكسى، 

 دووبارەبوونەوە. 

 گونجاندنى فەرهەنگیی: دیاریكردن و جياكردنەوە و گونجاندنى كۆد و پێكهاتە  -3

زمانیيە تێكەڵكراوەکانە لەگەڵَ فەرهەنگى زمانەكەدا، تايبەتمەندييەکانى بريتین لە: 

ناپێكهاتەیى، ئاوێتەنەبوو، گۆرِينى فرەجۆر، گۆرِينى ئەركى وشەکان، دیاریكردنى 

يەكە، جووتئاراس تەیى، هاو هێڵى س ينتاكسى، گونجان و تەواوکاریى مۆرفۆلۆژیى، 

لككردن، تێكەڵكردنى رِێكخستنەکان، ، چاDiamorphsهاوجۆرى دەنگیی، 

 فرەیاسایى.

خاڵەى )مۆیسكین(ەوە و لەو نمونانەى دواتر دەیانخەينە رِو، ئەوەمان بۆ  لەم سێ

دەردەكەوێت كە چوار ش ێوەى زمانیی كۆد_تێكەڵكردن بەتايبەت لە ئاس تەکانى 

 مۆرفۆلۆژیى و س ينتاكسدا هەن:

رِێسا مۆرفۆلۆژیى، یان وشە و مۆرفێمە بەندەکان هى زمانێكيانە و   -1

 س ينتاكسیيەكەى هى زمانەكەى تر.

 .وشە و قاڵبەکان هى زمانێكيانە و مۆرفێمەبەندەکان هى زمانەكەى تر  -2

هەندێك لە وشە و مۆرفێمە بەندەکانى هى زمانێكە و بەش ێكى تریان هى   -3

 .زمانەكەى ترە

هى زمانەكەى وشە و مۆرفێمە بەندەکان و قاڵبەکانى لە ئاس تى مۆرفۆلۆژييدا   -4

 ترە.

ئەم ش ێوە زمانیيانەى كۆد_تێكەڵكردن لە تێكەڵكردنى كۆدەکانى زمانى كوردیى و 

زمانى ئینگلیزيیشدا، لەو پێكهاتە زمانیيانەى كە لە سەرەوە باسمانكرد، بەديدەكرێن، 

سەرەرِاى زمانەکانى فارس یی و توركیی و عەرەبیی و...هتد. تێكەڵكردن لە نێوان 

كوردیى و ئینگلیزيدا، رِێژەكەى كەمترە وەك لە نێوان زمانەکانى كوردیى و زمانەکانى 

توركیی و فارس یی و عەرەبیی، هەرچەند سەر بە يەك خێزانى زمانيین، چونكە 

بەريەككەوتن و تێكەلآوى كۆمەلآيەتى لە نێوان ئاخێوەرانى دوو زمانەكەدا كەم و 

كوردیى و فارسیيدا ئاسانترە وەك لە  س نووردارە. بەلآم تێكەڵكردن لە نێوان زمانەکانى

زمانەکانى تر، چونكە زمانى فارس یی لە رِۆژهەلآتى كوردس تان زمانى فەرمیی و 

پەروەردەيە، هەروەها دراوس ێىى باشورى كوردس تانە و پەيوەندى و ئاڵوگۆرِى 

فراوان و فرە ليەن لە نێوان هەردوو ولآتدا هەيە، لە هەمووش يان گرنگتر 

زمانیی و لەيەكترچونى فۆنەتيكیی و مۆرفۆلۆژیى و س ينتاكس یی و هاورِەچەڵەكیی 

 تەنانەت هاوبەش یی واتايیش لە نێوانياندا هەيە.

لێرەدا هەوڵدەدەین كۆد_تێكەڵكردن لە نێوان زمانى كوردیى و ئینگلیزييدا 

 بخەينەرِوو، بە نموونەى زمانەکانى تریش رِوونترى بكەينەوە:

مۆرفێمە وشەدارِێژەکان و وشە دارِشتندا )چ  يەكەم: لە ئاس تى مۆرفۆلۆژیى و

وشەى لێكدراو بێت یان دارِێژراو(، وەك رِێگەيەكى دەوڵەمەندكردنى فەرهەنگ و 

پركِردنەوەى بۆشاييە فەرهەنگييەکانى، تێكەڵكردن لە نێوان زمانەکانى كوردیى و 

 ئینگلیزييدا بە فراوانى و فرەش ێوەیى رِوودەدات: 

 (.11وەك نموونەکانى )، 9ئینگلیزیىوشەى كوردیى و قاڵبى   -1

 (.12وشەى كوردیى و ئینگلیزیى بە قاڵبى ئینگلیزیى، وەك نموونەکانى )  -2

 (.13وشەى كوردیى و ئینگلیزیى بە قاڵبى كوردیى، وەك نموونەکانى )  -3



 95          مجلة جامعة التنمية البشرية

 

JUHD  |  https://doi.org/10.21928/juhd. v4n4y2018.pp86-97 

 (. 14وشەى كوردیى و مۆرفێمى وشەدارِێژى ئینگلیزیى، وەك نموونەى ) -4

 (.15رِێژى كوردیى، وەك نموونەکانى )وشەى ئینگلیزیى و مۆرفێمى وشەدا  -5

 (.16وشەى ئینگلیزیى بە قاڵب و كۆنجێكش نى كوردیى، وەك نموونەکانى )  -6

 )ناو( رخراویا)ناو(+د رەرخیا+وار/=دڤین/= /نوارڤي / (11

 )ناو( رخراویا)ناو(+درەرخیا/= / دییتي س   ايكوردماكس، دان  ،یىرلەەندگە/رِ  (12

 /تايپكردن، ، ئەكتيڤبوون/... ( 13

 /ئيهمالەیشن/ (14

 /تايپەر، گۆڵكەر/ ( 15

 /گالكس یی نۆت، ئايفۆنى گۆڵد/... (16

سەرەرِاى ئەمانە، كۆد_تێكەڵكردن لە نێوان زمانى كوردیى و زمانە دراوس ێكانمان و 

زمانەکانى ترى ناو كوردس تان، مێژوويەكى درێژى هەيە و تا ئێس تاش بەردەوامە، 

 نەت مۆرفێمى بەندى ئەو زمانانە، هاتونەتە ناو مۆرفۆلۆژیى زمانى كوردييەوە:تەنا

(دا خراوەتە رِو، لە زمانى عەرەبیيەوە وەرمانگرتون، 17ئەو مۆرفێمە بەندەى لە )( 1

(، وشەکان عەرەبيین و 19(دا تێكەڵكراوە. هەروەها نموونەکانى )18لە نموونەى )

 .لگر و بەس تەرەکانيان كورديین

 ( ) ە...(.17)

 /دوكتۆرە/ )18)

 .../نارِازیى، عەمەلييەى س ياس یی، حەشدى شەعبیی/  (19)

 
(دا 21(، توركيین و لە وشەکانى )20مۆرفێمە بەندەکانى وەك نموونەى ) (2

 توركيین.-(یش هەر تێكەڵكراوى كوردیى22تێكەڵكراون. هەروەها وشەکانى )

 چى(-لى، -) (20

 تونجەلیی، تەنەكەچیی، لەحیمچیی/.../قامیشلیی، شەمدينلیی،  (21

شەدارِێژى كوردیى. /قەرەهەنجیر/= و /جەردەوان/=ناوى توركیی+پاشگرى  (22

 ناوى توركیی )قەرە(+ناوى كوردیى )هەنجیر(، 

دووەم: لە ئاس تى رِس تەدا تێكەڵكردن لە بونياد و ش ێوەى رِیزبوونى فرێزەکان و  

مۆرفێمە بەندە رِێزمانیيەکاندا رِوودەدات. هەروەها دەربريِنى رِس تەى زمانێكيان بە 

رِێزمانى ئەوى تریان، ش ێوەيەكى ترى تێكەڵكردنە لە نێوان زمانى كوردیى و 

یان لێكچونى بونيادى رِێزمانى دوو زمانەكە و ئینگلیزييدا، كە بە پێىى هاوش ێوەیى، 

 & Barbaraبوونى وشەى گونجاو لە هەردوول، تیێكەڵكردنيان ئاسانتر دەبێت )

Almedia,2009:4 بە كورتى دەتوانین ش ێوەکانى تێكەڵكردن لەمانەدا .)

 كورتبكەينەوە:

(دا خراوەتە 23دەربريِنى رِس تەى كوردیى بە رِێزمانى ئینگلیزیى، وەك لە نموونەى )-1

 رِو.

 چيت دەكرد؟ لەوێ - (23

 من دەژەنى پيانۆ. -        

دەربريِنى رِس تەى ئینگلیزیى بە رِێزمانى كوردیى: ئاخێوەرێكى رِەسەنى زمانى  -2

آم ئاخێوەرێكى كورد كە دەيەوێت 24ئینگلیزیى رِس تەيەكى وەك ) ( دەردەبرِێت. بەل

هەمان رِس تە دەردەبرِێت، وەك ئەوە بە ئینگلیزیى قسەكردن بكات، بە دوو ش ێوە 

(، چونكە لە 25دەکات كە لە كوردييدا وشە و فرێزەکان لدەدات، وەك نموونەکانى )

زمانى كوردييدا رِێگەى پێدەدرێت، وشەکان لببات و لە بریان جێناوى لكاو 

دابنێین، بەلآم جياوازييەكە لەوەدايە كە لە ئینگلیزييدا جێناوى لكاو نیيە، بۆيە 

  (.26رجار وەك هەڵە لێياندەرِوانرێت، وەك نموونەى )زۆ

24 )You want to push the Pen." 

 .Push pen -ا (   25)

 ("194: 2009. )سوزان م. جاس و لرى سلينكر،Pen push -ب         

(26.  )Man[s] came[s).پياوەکان هاتن( ] 

( بە هەڵە و گش تاندنى فێرخواز 26(، نموونەى )2014)کاروان عومەر قادر، 

دادەنێت. بە رِاى ئێمە رِاس تە گش تاندنە، بەڵام هەڵەنین، بەڵكو بە پێىى )تيۆرى 

( دەكرێت بە Interlanguage Theoryبێدەنگى( و )تيۆرى ناوەندە زمانى 

(یش Baby Talkى )سەرەتايەكى فێربونى زمانى دووەمى دابنێن. بە پێىى تيۆر

 سەرەتايەكە بۆ تێكەڵكردنى كۆدەکان و دروستبونى زمانە تێكەڵەکان.

دەربريِنى فرێزە كوردييەکان بە پێىى فرێزە ئینگلیزييەکان و بەکارهێنانى مۆرفێمە  -3

(. هەروەها هاوش ێوەى ئەم 28( و )27س ينتاكسیيەکانى، وەك نموونەکانى )

یى و زمانەکانى ترى وەك توركیی و فارس یی و كۆد_تێكەڵكردنە لە نێوان زمانى كورد

 (دا خراوەتە رِوو.30( و )29عەرەبيیشدا رِوودەدەن، وەك لە نموونەکانى )

 ( گەراجەكە. in the(  كراوە  )parked(  سەیارە  )27)

 ( کارەمان.very( هێزەکان پێشمەرگە )is that( بە راى من )28)

 (ییبەرەع-یى)كورد  من دجاج.        ەبد ەبلا زحم ە( کاك29)

 .یمزمانى فارسى كرد ەب زەح ،یمدەمەو مح ناي ر ە( ما ئ30)
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 ئەنجام

لە پاش ش يكردنەوەى بابەتەکانى ئەم لێكۆڵينەوەيە و ش يكردنەوەى کارەكييانەى 

 نموونەکان، گەیش تینە ئەم ئەنجامانەى خوارەوە:

زمانى كوردیى و بەکارهێنانى وشەى پەيوەست بەكۆدگۆرِينەوەوە، گۆرِينى وشەى  -1

زمانى ئینگلیزى دیاردەيەكى باوەو بەهۆى هەڵبژاردنى جياوازى كۆدەزمانیيەکانى 

 هەردووزمانەكەوە رِوودەدات.

لەئاس تى رِس تەدا زۆرترین و باوترین ش ێوەى كۆدگۆرِينەوە  -2

بەديدەكرێت،كەپێيدەوترێت )نێوان رِس تەیى( وەك لەنموونە پراكتيكييەکانى 

 توێژينەوەكەدا هاتووە.

مۆرفیمە وشەدارِێژەکان لەپرۆسەکانى وشەدارِشتندا) لێكدراو ،یان دارِێژراوبێت(  -3

وەك رِێگەيەكى دەوڵەمەندكردنى فەرهەنگ و پركِردنەوەى بۆشاييە فەرهەنگييەکان 

،تێكەڵكردن لەنێوان زمانەکانى كوردى و ئینگلیزييدا بەفراوانى و فرەش ێوەیى 

 رِوودەدات.

لەئاس تى رِس تە تێكەڵكردن لەبونياد و ش ێوەى رِیزبوونى فرێزەکان و مۆرفیمە بەندە  -4

رِێزمانیيەکاندا رِوودەدات ، هەروەها دەربريِنى رِس تەى زمانێكيان بەرِێزمانى ئەوى 

 تریان ،ش ێوەيەكى ترى تێكەڵكردنە لەنێوان زمانى كوردى و ئینگلیزيدا.

  

 پەراوێزەکان:  

 
و  یینتاكس ي س   وىەرِ ێپ  رەوێئاخ  ەك ،يەرِاى وا انيم ەكيە: ەيەه ەوەبار ملە اوازيج  چوونىۆ دوو ب 1 

 کانەاوازيج  رێخ ەن تەڵيد شیتر  ىەكەچوونۆ . بتێگرەدەڵه ايج  ەب ەكەدوو زمان یینگەرهەف ەكهاتێ پ 

 .تێگرەدەڵه ىەڵكێت  ەب کانەوێو هاوش   کانەكچوێو ل  ايج  ەب

 

 : بۆ زانيارى زیاتر برِوانە 2 

Barbara E. Bullock and Almeida Jacqueline Toribio (2009), The 

Cambridge Handbook of Linguistic Code-switching, Cambridge 

University Press, www.cambridge.org. 

 
 :ەبرِوان تریاز ارىيزان  ۆب  3

Pieter Muysken (2000), Bilingual Speech (A Typology of Code-

Mixing), First published, Cambridge University Press United 

Kingdom. 

 
 :شادان شوكر لە ماس تەرنامەكەيدا بە ناوى زمان تێكەڵكردن لە ئاخاوتندا 4 

 (Code-Switching) ا( هەرچەند لە بەرگى كۆتاييدا لە وەرگێرِانى ئینگلیزیى ناونیشانەكەيدا بە

نتێكەڵكردن(ە. ئەوەش بە رِاى ئێمە هەڵەيە و دەبوايە وەریگێراِوە، كەچى ناونیشانە كوردييەكەی )زما

 .بوايە (Code-Mixing) ناوە كوردييەكەى )كۆدگۆرِينەوە( بوايە، یان ناوە ئینگلیزييەكەى

ب( لە ناوەرۆك و باسكردن و خستنەرِو و نمونەکانیشدا بە تێكەڵى باسى تێكەڵكردن و گۆرِينى 

ێكدانەوە پراكتيكييەکانى دەربارەى هەردو دیاردەكە بە جيا زمانیی كردوە، لەوەشدا دەبوايە نمونە و ل 

 .)2008باس بكرانايە. بۆ زانياریى زیاتر برِوانە: )شادان شوكر، 
 Charles Feguson(1996:66) ،Pieter :ەوين ي ب  ەرچاوانەس مسوودمان لە ەنڵاخا وەئ ۆب5

Muysken (2000:225-239) ،Ali M. Jukil (2012:234)( 109: 1987، هدسن ، )

 ویر ( ، جان ب209-208: 2009) نكري ( ، سوزان م. جاس و لرى سل 90: 2009) نىیمارت  يەاندر 

 یم(، ابراه138: 2014) رە(، کاروان عوم70-66هتاوى: 1388) ەمحمودزاد یز(، کام128: 2001)

 (.88-87-3: 2006) انيعلى الدب 

 
فەرِەنس یی و ئەڵمانیی دەزانێت، دەچێتە ئەڵمانيا و بۆ نموونە ئاخێوەرێكى ئینگلیزى، كە زمانەکانى  6

دەيەوێت بە ئەڵمانى قسەبكات، بەڵام نيوەى رِس تەكەى بە پێىى پێرِەوە فەرِەنسیيەكە دەردەبرِێت، بۆ 

 نمونە:

Tu as mein Fax be commen? 

 
 .ەرمانگرتووەو ەويە(ی)غارماد (، لە1-3/1) کانىييەريۆ ت  )س 7

 
(دا 1914-1858ئەم زمان و زارە دەس تكردانە لە نێوان ساڵانى )هەوڵەکانى دروس تكردنى  8

بەردەوامبووە و هەندێكجار زیاتر لە زمانێكيان دروس تكردوە. بۆ زانيارى زیاتر برِوانە )لویس جان 

 ).270-269: 2012کاڵفى،

 
ێش هەرچەند لە مۆرفۆلۆژیى زمانى كوردييدا قاڵبى وشەلێكدانى وا هەيە، كە دیارخەر بكەوێتە پ  9

 ناوەوە، بەلآم بەو مەرجەى ئاوەڵناو بێت.
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 دهۆك.-چاپىى يەكەم، چاپخانەى خانى

 هەولێر. -یی(، لێكۆڵينەوە زمانەوانیيەکان، چاپخانەى موكریان2010محەمەد مەعروف فەتاح )

(، سەرەتايەك بۆ زمانەوانیی، و: هۆشەنگ فاروق، چاپىى يەكەم، 2008ه. د. ويدۆوسن )

 دهۆك. -چاپخانەى خانى

 

 دووەم : نامەى ماس تەر و دوكتۆرا:

زانكۆى  -(، زمان تێكەڵكردن لە قسەكردندا، )ماس تەر(، كۆلێژى زمان2008شادان شوكر )

 سەلآحەددین.

 

 ەم : گۆڤار:يسێ 

، گۆڤارى زانكۆى سلێمانیی، دركپێكردنى زمانى س تاندارد و 2014ومەر قادر، کاروان ع

 زانكۆى سلێمانیی. -(، بەشى زانس تە مرۆڤايەتیيەکان45ش يانى فێربوونى زمانى دووهەم، ژمارە )

 سەرچاوە فارسیيەکان:

 ى هەتاوى(، دووزبانگى و ترجمە شفاهى.1388کامیز محمودزادە )

 

 سەرچاوە عەرەبیيەکان:

 كەم/ كتێبيە

(، وظيفة الالسن و ديناميتها، ت: نادر سراج، الطبعة الاولى، 2009اندرية مارتینى )

 .بیروت -المنظمة العربية للترجمة

(، مدخل الى اللسانيات، ت: س يد عبدالظاهر، الطبعة الاولى، المركز 2010برتيل مالبرج )

 .القاهرة-القومى للترجمة

 .الحواس مسعودى و مفتاح بن عروس، دار اللآفاق (، اللسانيات، ت:2001جان بيیرو )

(, اللسانة الاجتماعية, ت: خليل احمد خليل، الطبعة الاولى، دار 1990جوليیت غارمادى )

 .لبنان-بیروت -الطليعة
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 -(، أ سس الس یميائية، ت: طلال وهبە، الطبعة الاولى، بیروت 2008دانيال تشاندلر )

 .لبنان

(، اكتساب اللغة الثانیية، )الجزء الاول(، ت: 2009سلينكر )سوزان م. جاس و لرى 

 .السعودية-ماجد الحمد، جامعة الملك سعود

 .مصر-(، اللغة و المجتمع )رأ ى و منهج(، الطبعة الثانیية، الاسكندرية1963محمود السعران )

 تنصرية.(، علم اللغة الاجتماعى عند العرب، الطبعة الاولى، الجامعة المس 1988هادى نهر ) 

 

 دووەم: لێكۆڵينەوە:

 

هجرى(، الصراع اللغوى، قسم علم اللغة والدراسات 1427/  2006ابراهیم بن على الدبيان )

 .جامعة القاهرة-كلية دارالعلوم-السامية و الشرقية

 الجزائر. -معهد الادب واللغة-لطفى بوقربة، محاضرات فى اللسانيات التطبيقية، جامعة البشار
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